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NOTICIA E RESISTENCIA



INTRODUCAO A UMA VIDA DESACELERADA

A sociedade midiatizada urge movimentos denominados por
Zygmunt Bauman (2017), em sua obra pdstuma, como retrotopicos.
Para o autor, em sua obra postuma, ¢ necessaria uma revisao do mundo
contemporaneo, observando o que abandonamos com o objetivo de voltar
a caminhar adiante. Ainda, segundo o autor, nao se trata de uma nostalgia
sem sentido, mas a oportunidade de recuperar algumas caracteristicas
essenciais que sustentam a vida, dentre elas o tempo. Tal ideia esta
conectada diretamente a algumas das propostas do portugués Anténio
Fidalgo (2013), que defende a necessidade de uma ética minima para
a sociedade contemporanea, especialmente no tratamento a saude e a
necessidade de desacelerar, num movimento Slow Living que ja esta
presente em outros setores da sociedade contemporanea.

Diante disso, o tema que mais podemos absorver das ideias do
portugués quando pensamos na ecologia dos meios esta na ética do
descanso. O descanso ¢ parte da vida, mas parece ter se transformado
em privilégio. E a falta do descanso esta diretamente conectado a obra
Retrotopia, que oferece ao leitor a ultima grande reflexao do polonés
Zygmunt Bauman. O livro, publicado pela primeira vez em fevereiro
de 2017, um més apds o falecimento do pensador, traz a tona reflexdes
sobre a humanidade, com olhares (topia) para o passado (retro) em
busca dos pontos pelos quais ela se perdeu. A introdug¢ao da obra e o
primeiro capitulo dedicam-se a debater sobre o que € nostalgia para, em
seguida, apontar os caminhos aparentemente equivocados. Neste espectro

de erros direcionais, Bauman nos apresenta exatamente a velocidade
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pela qual a sociedade passa pela vida, apesar da crescente expectativa
de vida. Uma busca pela rapidez, que ndo ¢ exclusivo da fotografia, e
que, de fato, precisa de uma revisdo. Para o autor, “A nostalgia - como
sugere Svetlana Boym, professora de literatura eslava comparada em
Harvard — ‘¢ um sentimento de perda e de deslocamento, mas também ¢
um romance da pessoa com sua propria fantasia’” (Bauman, 2017, p. 8).
Neste cenario, encontramos um ecossistema midiatico contemporaneo
que resulta de transformagdes tecnoldgicas marcantes, somadas as alte-
racdes comportamentais no uso destas novas tecnologias. De fato, essa
ndo ¢ uma caracteristica somente da contemporaneidade, mas da propria
ecologia dos meios (Postman, 2015). Porém, parece-nos ser obrigatorio
o reconhecimento de que a tecnologia digital nos levou a alteragdes mais
rapidas e expressivas (Reno & Flores, 2018). Uma sociedade acelerada,
portatil, movel, multiplataformizada, cada vez mais dependente das
tecnologias e com a instantaneidade como caracteristica bésica.

No panorama desta aceleragdo, propomos o debate desta obra,
que reine textos que se relacionam ao olhar retrotopico sobre a ecologia
dos meios e os temas do livro. A partir de uma selecdo rigorosa e rea-
lizada as cegas pelas coordenagdes, chegou-se a composicao capitular.
Espero, com este conteudo, que pensamentos sobre o ecossistema em
que vivemos sejam alavancados e solu¢des para um cotidiano eticamente

saudavel sejam encontradas. Boa leitura.

Denis Reno
Diretor Geral
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PARTE 1 - CASOS



“LULA COM DEMONIO NO CORPO”:
FAKE NEWS, MANIPULACAO DISCURSIVA
E DISPUTA SIMBOLICA NAS ELEICOES
PRESIDENCIAIS BRASILEIRAS DE 2022

Mariana de Mello Borges'

No dia 25 de janeiro de 2022, a plataforma de checagem Uol
Confere comprovou como falso o video intitulado “Lula com demonio
no corpo”” Desde pelo menos 22 de janeiro daquele ano, o conteudo ja
circulava nas redes sociais, apresentando cortes abruptos que induziam o
espectador a interpretar que Luiz Indcio Lula da Silva, na época ex-pre-
sidente e candidato a presidéncia do Brasil, teria afirmado: “Eu, ontem,

quando cheguei, as mulheres jogaram pipoca em mim e me entregaram

1.  Mestre pelo Programa de Pos-Graduagao em Linguagem e Comunicagdo da
Universidade Tecnologica Federal do Parana.
borgesm@alunos.utfpr.edu.br

2. Nome intitulado pelo portal citado que serd mantido até o final desta redacao.
Vale pontuar que também ¢é possivel enquadrar como deep fake, uma vez que
requer trabalho de edi¢do de imagem e som para subverter a fala original.
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um santo. Como ¢ que chama? Me entregaram um Xang6. Tenho relagao
com o demoénio. Eu estou falando com o demdnio e o demonio esta
tomando conta de mim” (Albuquerque, 2022, par. 2).

Dissipado amplamente em postagens digitais, o video manipula
o discurso do petista’; sugerindo que o politico teria declarado possuir
uma “relagdo com o demodnio” apds receber uma imagem de Xango,
divindade de religides de matriz afro-brasileira, como o candomblég,
distorcendo a narrativa original sobre acusacdes feitas a ele nas redes
sociais por grupos bolsonaristas* (Albuquerque, 2022, par. 4). Por meio
de cortes e edi¢des seletivas, o audiovisual cria a impressao de que Silva
estaria falando diretamente com o demonio, embora tais afirmacgoes
ndo tenham sido feitas no discurso completo. Apesar de amplamente
desmentido por portais de checagem confidveis, como Uol Confere,
Estadao Verifica, Aos Fatos, Fato ou Fake, Agéncia Lupa e Boatos.org,
o conteudo obteve ampla circulagdo.

A estrutura discursiva do video consiste em trechos selecionados
e manipulados de um discurso original mais longo, com o objetivo de
distorcer declaragdes e construir uma narrativa enganosa. No discurso
completo, Lula aborda suas interagdes com pessoas de religides de
matrizes afro-brasileiras, comenta a guerra nas redes sociais digitais
promovida por bolsonaristas e relata o recebimento do simbolo religioso
de Xang0. Ja o material manipulado busca projetar uma imagem negativa
do atual presidente brasileiro, vinculando-o pejorativamente a praticas

religiosas e ao demodnio. No contexto sociopolitico, a circulacdo dessa

3. Termo associado a quem ¢ filiado ao Partido dos Trabalhadores (PT).
4.  Apoiadores do ex-presidente Jair Messias Bolsonaro que concorreu a presidéncia
do Brasil no ano de 2022, assim como Luiz Inacio Lula da Silva.
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producdo reflete a polarizagdo politica brasileira, especialmente entre
petistas e bolsonaristas durante o periodo eleitoral de 2022. A difusdo de
informagdes distorcidas evidencia praticas comuns de manipulagao da
opinido publica, especialmente em anos de elei¢cdes, e demonstra como
a edicdo audiovisual pode conferir aparente credibilidade a conteudos
falsos. Diante desse objeto, este trabalho propde caracterizar o caso como
fake news e discutir seu funcionamento discursivo a luz da analise do
discurso francesa de Michel Pécheux, explorando como o siléncio, a
selecdo e a manipulacdo de enunciados estruturam interpretacdes que
favorecem determinados efeitos ideoldgicos. Vale pontuar que este texto

¢ um recorte da tese apresentada por Borges (2025).

Fake news, polarizacgao e estratégias discursivas no contexto politico
brasileiro

Tomando como ponto de partida a constatagao de que os efeitos
da desinformagao - especialmente das chamadas fake news’ - impactam
diversos setores da sociedade, incluindo os campos cientifico, politico,
social e economico (Lage et al., 2021, p. 5); observa-se que, no Brasil, o
tema tem adquirido relevancia crescente. Isso ocorre, em especial, pelo
fato de o pais estar entre os que mais produzem e disseminam esse tipo
de contetido no mundo (PSafe DFNDR Lab, 2018). Embora a mensu-
racdo exata do volume de noticias falsas que circulam nas plataformas
digitais seja desafiadora, pesquisas recentes revelam que quatro em
cada dez pessoas afirmam receber esse tipo de contetido diariamente

(Guimaraes & Rodrigues, 2022). Esse dado advém de um estudo com

5. Em tradugdo literal para lingua portuguesa, noticias falsas.
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8,5 mil participantes em paises como Estados Unidos, Reino Unido,
Alemanha, Nigéria, India, Japao e Brasil. Outro levantamento, que
considera apenas o publico brasileiro, coloca que 44% dos entrevistados
relataram contato diario com contetidos falsos (Mannara, 2022).

Ademais as fake news, disseminadas em multiplos formatos e
por diferentes canais digitais, circulam aproximadamente 70% mais
rapidamente do que conteudos veridicos (TSE, 2022). Tal velocidade
estd associada ao carater dindmico e mutavel desses fendmenos no
ambiente digital, dificultando qualquer tentativa precisa de quantifi-
cacdo. Frente a esta realidade, uma das principais preocupagdes, nos
ultimos anos, refere-se ao impacto dessas praticas no cendrio eleitoral.
Isso porqué a desinformacao compromete o exercicio democratico ao
distorcer a percepc¢do da realidade. Embora ndo se trate de uma pratica
inédita - ja que a manipulacdo discursiva e a ocultagao da verdade sempre
estiveram presentes em disputas politicas (Ferreira, 2018, p. 139) -, o
contexto digital-informacional intensificou esses efeitos. Um exemplo
emblematico ocorreu nas elei¢des presidenciais dos Estados Unidos, em
2016, quando a campanha de Donald Trump se utilizou amplamente de
estratégias desinformativas para atrair eleitores e atacar sua adversaria,
Hillary Clinton (Ituassu et al., 2018, p. 16).

No Brasil, algo semelhante aconteceu em 2018, com Jair Messias
Bolsonaro fazendo das midias sociais digitais um dos principais ins-
trumentos de sua campanha, recorrendo a estratégias desinformativas
(Arnaudo, 2019; Ruediger, 2018a; 2018b; Vasconcelos, 2021). Durante
seu mandato (2019-2022) e nas elei¢des presidenciais de 2022, o uso
de tais praticas pelo citado politico foi mantido, especialmente em um

contexto marcado por forte polarizacgao politica e pelas tensdes sociais
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do po6s-pandemia do novo Coronavirus (COVID-19). Bolsonaro disputou
sua reeleicdo em 2022, tendo como principal adversario nas urnas o
ex-presidente Lula; esse pleito se tornou, assim, uma das disputas mais
acirradas desde a redemocratizacao de 1988 (Silva, 2022).

A disputa eleitoral apontada extrapolou a polarizagdo entre os
principais partidos de direita e esquerda, abrangendo também dimen-
soes sociais e ideologicas. Entre elas, destaca-se a religido, que exerce
um papel central no cendrio brasileiro. Apesar do pais ser constitucio-
nalmente um Estado laico, a influéncia religiosa na esfera publica ¢
significativa e crescente. Posto isto, dados do IBGE (2012) e do Ipea
(Balloussier, 2023) mostram uma presenga crescente de evangélicos
no pais: em 2010, eram mais de 42 milhdes, e em 2021, os templos
evangélicos correspondiam a sete em cada dez instituigdes religiosas
formalizadas. Segundo levantamento do G1 (2020), cerca de 50% da
populacao se declara catolica e 31% evangélica. Esse contexto ajuda a
explicar como o discurso politico, por vezes manipulado ou baseado em
falsidades, utiliza valores religiosos para mobilizar segmentos especifi-
cos da sociedade. Em uma nacao laica como o Brasil, tal mobilizagao
configura uma aproximacgao estratégica, como observa Rosas (2022,
p. 67), entre parte do universo evangélico e o bolsonarismo, visando
ndo apenas votos, mas a consolidacdo de uma base ideologica. Como
esse grupo se mostra critico ao governo Lula, torna-se também terreno
fértil para a propagacao de noticias inverdadeiras contrarias ao Partido
dos Trabalhadores (Marzullo, 2023).

Também ¢é importante reconhecer que, embora o fenomeno
das fake news tenha ganhado projecdo mundial a partir da elei¢do de

Trump em 2016, ele ndo € novo. Anderson (2018), com base em Corrie
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Commisso (2017), destaca que o uso do termo e os esfor¢os para com-
baté-lo antecedem esse momento, sendo que o diferencial contempo-
raneo esta na velocidade e na escala da disseminagdo. A multiplicidade
de motivacdes que impulsionam a producdo e veiculagdo de noticias
falsas - como lucro, interesses politicos, entretenimento, paixdes ou
simples desinformagdo - ¢ destacada pela European Association for
Viewers Interests (EAVI, s/d), que propos o infografico Beyond “Fake
News” — 10 Types of Misleading News, com categorias e finalidades
associadas. Em contextos como o brasileiro, essa compreensao ¢ essencial
para analisar contetidos desinformativos especificos, como “Lula com
demonio no corpo”, que sera abordado mais adiante. De toda forma,
conforme apontado por Meneses (2018, p. 1), a banalizagao da expressao
“fake news” reflete a urgéncia de compreender, com profundidade, os

mecanismos discursivos que operam na desinformagao contemporanea.

Discurso, ideologia e manipula¢io: fundamentos tedricos e implicacoes
no ambiente digital

A andlise do discurso ¢ um campo de estudo complexo, que
abrange diversas definigdes e abordagens teoricas, e pode ser aplicada
a investigagao de diferentes tipos de materiais, como textos escritos,
falas, imagens e produgdes mididticas. A tradi¢ao francesa da Analise
do Discurso, com destaque para Michel Pécheux (1997), entende o dis-
curso como uma pratica atravessada pela ideologia e pela historicidade.
Fairclough (2001) amplia o conceito ao afirmar que o discurso molda
e constitui relagdes sociais, sendo uma construgao ativa da realidade.

Van Dijk (2008), por sua vez, entende o discurso como pratica social
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situada, que pode reproduzir ideologias e exercer poder por meio da
manipulacdo cognitiva e discursiva.

A manipulacao, segundo Van Dijk (2008), ¢ uma forma ilegitima
de exercicio de poder, pois atua na cogni¢do dos interlocutores, inter-
ferindo nas suas crengas e atitudes por meio de estratégias discursivas
e simbolicas. Essa pratica esta relacionada a relagdes de poder em que
determinados grupos - politicos, religiosos ou midiaticos - utilizam os
discursos para manter a hegemonia, sendo essa manipulacdo muitas
vezes sutil, travestida de persuasdo. Pécheux (1999), na tradi¢do fran-
cesa, aborda a manipulacdo como algo que visa a construcao de sentidos
especificos, embora reconheca que o discurso nunca seja totalmente
controlavel, dada sua natureza ambigua e polissémica.

Orlandi (2005), influenciada pelos estudos de Michel Pécheux,
reforga a ideia de que todo discurso € atravessado por uma memoria
discursiva (ou interdiscurso), que ¢ composta por dizeres ja formulados e
esquecidos, mas que estruturam a producao de sentidos. O sujeito, nesse
processo, interpreta a partir de uma posi¢ao determinada historica e ide-
ologicamente, sendo interpelado por formagdes discursivas. A ideologia,
nesse contexto, ndo ¢ um simples conjunto de ideias falsas, mas sim uma
condi¢do para a constituicao do sujeito e dos sentidos, naturalizando
certas compreensdes do mundo por meio da linguagem. No ambiente
digital, a analise do discurso ganha novas camadas de complexidade.
Orlandi e outros autores apontam que o discurso digital compartilha
a opacidade e a ideologia do discurso tradicional, mas assume novas
formas no ciberespaco, onde a velocidade, a acessibilidade e o excesso
de informagao propiciam a proliferacao de discursos desinformativos.

O digital exige que se repense os enquadramentos interpretativos, pois
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a materialidade da linguagem eletronica impacta diretamente a forma
como se produz e se compreende o sentido. A Analise do Discurso,
nesse sentido, se mostra fundamental para entender como a ideologia

opera em redes sociais e meios digitais.

“Lula com demonio no corpo”

A montagem de 1 minuto e 41 segundos, referida neste texto
como “Lula com demdnio no corpo”, foi retirada de circulagdo apos
ser verificada e desmentida por agéncias de checagem. O conteudo, no
entanto, permaneceu ativo nas redes sociais por tempo suficiente para se
espalhar amplamente. Trechos do video podem ser encontrados no canal
de YouTube do Jornal Metrépole, que inclui partes do material original.

Divulgado em janeiro de 2022, o video ¢ uma manipulagdo
de um evento ocorrido em Salvador, em agosto de 2021. Nele, a fala
do ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva foi cortada e reorganizada
para dar a impressdo de que ele estaria afirmando ter uma “relagao
com o demdnio”, estava com “o demonio no corpo” e que “o demonio
estd tomando conta” dele. A postagem, compartilhada por um pastor
evangélico no Facebook, distorceu o discurso original de Lula, feito
durante um encontro com lideran¢as do movimento negro (Pacheco,
2022). No video completo, Lula comentava que redes sociais asso-
ciadas ao bolsonarismo o acusavam de ter “relacdo com o demonio”
apos ele receber de presente uma imagem de Xang6, uma divindade
das religides afro-brasileiras, como o candomblé (Albuquerque, 2022).
A edicao abrupta do video tenta fazer com que o espectador acredite que
Lula disse: “Eu, ontem, quando cheguei, as mulheres jogaram pipoca

em mim e me entregaram um santo. Me entregaram um Xango. Tenho
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relagdo com o demonio. Eu estou falando com o demoénio e o demdnio
estd tomando conta de mim” (Albuquerque, 2022, par. 2).

As falas de Lula foram reorganizadas na edi¢do para parecer que
ele afirmava que liderancas de religides afro-brasileiras participariam
de seu governo e que, apos o ritual em Salvador, ele estaria “falando
com o demonio” (Pacheco, 2022, par. 1). Um dos posts relacionados
ao video gerou mais de 8 mil interacdes (Pacheco, 2022), no entanto,
o discurso original de Lula criticava os opositores que distorciam sua
relagdo com as religides de matriz afro-brasileira. O politico também
mencionou que convidaria lideres do movimento negro para participar
da formulagao de politicas de educag@o em seu governo (Pacheco, 2022).

Ainda no video completo original, disponivel no canal do atual
Presidente da Republica no YouTube, esclarece o contexto da declaragao,
algo ausente na versdao manipulada. A edicdo se aproveitou do fato de
que Luiz Indcio Lula da Silva estava usando mascara e de costas para a
camera, dificultando a visualizacdo de sua fala, e utilizou esses elementos
para criar uma narrativa enganosa (Albuquerque, 2022). No referido
conteudo, a partir de 1 hora e 58 minutos, o atual presidente menciona
que as mulheres jogaram pipoca nele e lhe entregaram um Xango, e
critica as redes bolsonaristas por espalharem boatos sobre sua suposta
“relagdo com o demonio” (Albuquerque, 2022, par. 4). Logo depois,
a partir de 1 hora e 59 minutos, Lula afirma ser catolico e reafirma o
respeito por todas as religides, uma parte que também foi excluida das
montagens.

Baseando-se no video do Metropole (Metropoles, 2022), a partir
dos 7 segundos, ¢ exibido um trecho de um video manipulado que aparenta

mostrar Luiz Inacio Lula da Silva aparentemente dizendo: “Quando eu
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cheguei, as mulheres (corte) jogaram pipoca em mim e me entregaram
um santo (corte) Como € que chama?”. Aos 16 segundos, uma senhora
responde “um Xangd”, e Lula continua: “Me entregaram um Xango
(corte) em relagdo com o demonio”. Aos 22 segundos, o ex-presidente
coloca: “Eu estou falando com o demonio e o demonio estda tomando
conta de mim”. O jornalista Guilherme Amado e Bruna Lima destaca
que o material, rotulado como video falso, foi editado; explicando que
hé cortes e montagens que combinam frases ditas por Lula em diferentes
contextos, distorcendo sua fala para fazer parecer que ele associou a
imagem de Xang6 ao demonio, como se tivesse dito que estava “falando
com o demonio” (Metropoles, 2022).

No video divulgado pelo canal do Jornal Metrdpole, ¢ exibido
um trecho manipulado das falas de Luiz Inacio Lula da Silva. Segundo
reportagem do Estaddo (Pacheco, 2022), a fala original de Lula era, na
verdade, uma critica aos ataques que o politico recebe de pessoas que
o acusam de ter relacdo com o demdnio por dialogar com religides de
matriz afro-brasileira.

Existem mais discursos manipulados no objeto de estudo do
que foi mostrado no video do Metrdpoles; entretanto, como o material
foi tirado do ar ndo ha muitas referéncias sobre para uma analise mais
aprofundada. Entretanto, essas outras falas sdo citadas por Clarissa
Pacheco (2022, par. 1), que destaca duas passagens além do “demonio
no corpo”. A primeira se refere a participagdo em programas de governo,
e a segunda, a fé e crenga. Sobre o programa de governo, o video mostra
o petista dizendo: “No momento certo, vocés serdo convidados a mon-
tar estrutura pra ajudar na elaboragdo do programa” (Pacheco, 2022,

par. 10). Logo apds, hd um corte brusco para outra fala: “E também as
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nossas queridas representantes das religioes de matriz afro-brasileira”
(par. 10). Essas falas, embora reais, foram proferidas em contextos
diferentes. Pacheco (2022) explica que Luiz Inacio Lula da Silva, ao
mencionar a elabora¢do do programa, estava falando sobre entidades
negras no contexto da educacdo, e ndo diretamente sobre religides de
matriz afro-brasileira.

A segunda manipulacdo ocorre ao fazer parecer que Lula afir-
mou que as religides de matriz afro-brasileira representam “nossa fé,
nossa crenga”. No discurso original, ele disse: “as religioes de matriz
afro-brasileira serdo tratadas com a maior decéncia, com o maior
respeito”, seguido por um corte, emendando a frase: “E a nossa fé, a
nossa crenc¢a. Obrigado as entidades de me trazerem aqui” (Pacheco,
2022, par. 17). Na verdade, como mencionado previamente, o politico
se declarou catdlico e sempre afirmou respeitar todas as religides.

O video foi desmentido por portais de checagem, como Uol
Confere, Estaddo Verifica, Aos Fatos, Fato ou Fake, Lupa e Boatos.
org; as falas foram editadas e retiradas de contexto, caracterizando um
conteudo falso. Além de distorcer as falas, o video promove intolerancia
religiosa ao tratar as religides de matriz afro-brasileira de forma infe-
rior, associando candomblé e orixas ao demonio, o que € um discurso
recorrente nesse tipo de desinformacao.

A situacao original ocorreu na sede do bloco afro I1€ Aiy€, con-
tou com a presenca de figuras como Jaques Wagner, Gleisi Hoffmann
e representantes de religides de matriz afro-brasileira e evangélicos
negros (Pacheco, 2022). A fala de Lula, transmitida ao vivo, aconteceu
nos 26 minutos finais da gravag¢ao de 1h30min, apds ouvir representan-

tes como Vovo do Il€, Jodo Jorge Rodrigues (Olodum), Vilma Reis e
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Fernanda Julia Onisajé (Pacheco, 2022). As liderancas cobraram maior
inclusdo de negros na politica, e o petista destacou a importancia do
acesso a educacdo para jovens negros e pardos, além de criticar a falta
de reparacdo histdrica aos povos africanos. Ele também comentou as
criticas que recebeu apods ser recebido com um banho de pipoca e uma
imagem do orix4 Xangd, simbolos de purificacdo e justica no candomblé
(Pacheco, 2022).

Procurada pelo Estadao Verifica, a assessoria de Lula expressou
indigna¢do com a manipulagdo, acusando apoiadores de Jair Bolsonaro
pela edi¢ao do video (Pacheco, 2022). Segundo a nota, “¢ revoltante,
mais uma baixaria do bolsonarismo, o uso de fake news e videos
manipulados para promover ataques politicos e intolerancia religiosa”
(Pacheco, 2022). O material audiovisual foi amplamente distribuido em
grupos evangélicos, como apontado pelo titulo do Metrdopoles: Video
falso enviado a evangélicos tenta fazer parecer que Lula admitiu pacto
com demonio (Metrépoles, 2022).

Especificamente, o video em questdo caracteriza-se como uma
noticia falsa, pois trata de um material manipulado com cortes que fazem
parecer que Luiz Inacio Lula da Silva afirmou coisas que, na verdade,
ndo disse. Baseando-se no infografico Beyond ‘Fake News - 10 Types of
Misleading News, desenvolvido pela European Association for Viewers
Interests (EAVI, s.d.), podemos reconhecer e classificar esse video como
um exemplo de desinformac¢do. Segundo o material citado da EAVI, a
desinformacao envolve a mistura de conteudo factual e manipulado,
como ¢ o caso dos trechos reais do discurso do ex-presidente, que foram

alterados para distorcer o significado original.
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Essa fake news ¢ provavelmente, de acordo com o material da
European Association for Viewers Interests, motivada pelo desejo de
desinformar e tem um alto impacto social, pois ndo apenas manipula o
discurso politico, mas também reforca a intolerancia religiosa, associando
o demonio a religides de matriz afro-brasileira. Na citada producdo
EAVI também oferece sugestdes para “ir além” (EAVI, s.d.), que se
aplicam ao contetido manipulado desse video, destacando a importancia

de entender o contexto e a inten¢do por tras de tais produgdes.

Analise do discurso em “Lula com demodnio no corpo”

O discurso manipulado presente no video “Lula com demonio
no corpo” oferece um exemplo eloquente de como a desinformacgao
foi usada para atacar a candidatura de Luiz Inacio Lula da Silva nas
eleicoes de 2022. A edicdo do video revela a construcdo deliberada de
uma narrativa preconceituosa, que explora o medo e os estereotipos de
uma parcela conservadora e evangélica do eleitorado.

Um dos momentos manipulados apresenta Lula dizendo: “Quando
eu cheguei, as mulheres (corte) jogaram pipoca em mim e me entregaram
um santo (corte) Como € que chama?”. Aqui, o politico se refere a uma
cerimoOnia da umbanda, onde foi recebido com a entrega de um Xango
e o gesto simbolico de jogar pipoca, caracteristico das tradigdes afro-
-brasileiras. No entanto, a edi¢dao suprime esse contexto, distorcendo a
fala e criando uma imagem exotizada e preconceituosa. O corte abrupto
entre “me entregaram um santo” e a pergunta “Como é que chama?”
abre espago para interpretacdes maliciosas, manipulando o publico a

enxergar a fala sob uma o6tica pejorativa.
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A manipulagdo avanga quando a resposta “um Xango” é cortada
e logo seguida pela fala editada: “Me entregaram um Xango (corte) em
relagdo com o demonio”. Essa edi¢do artificialmente liga a divindade
Xango, respeitada no candomblé e na umbanda, a uma figura demoniaca,
reforcando preconceitos religiosos historicamente arraigados. A fala
“me entregaram um Xangoé em relagdo com o demonio” é fabricada,
refletindo uma ideologia sectaria de quem produziu o video, ja que
Lula jamais fez tal associagdo. Sendo assim, a ideologia discursiva no
video manipulado reflete os valores e crengas de seus produtores, que
utilizam o discurso para perpetuar uma visdo de mundo alinhada ao
conservadorismo politico e religioso. O video reforca preconceitos e
intolerancia religiosa ao associar Xangd ao demonio, algo comum em
ideologias que promovem a hegemonia de valores cristdos em detrimento
da diversidade religiosa. Além disso, busca deslegitimar o politico ao
apresenta-lo como uma figura perigosa e moralmente questionavel,
estratégia embasada na oposicao ao progressismo que ele representa.
Esse discurso reflete a polarizagao social historica no Brasil, em que
opositores politicos sdo frequentemente caricaturados como malignos.

Outro exemplo de manipulacdo ocorre na sequéncia final, em
que o politico afirma: “Eu estou falando com o demonio e o demonio
estd tomando conta de mim”. Embora, em seu contexto original, essa
fosse uma ironia, criticando as fake news que o associavam ao mal,
a edi¢do do video altera o tom, fazendo parecer que ele admitia essa
conexdo. Essa técnica de distor¢ao narrativa busca confundir o ptblico
e impedir que se compreenda o real significado da fala.

Essas manipulagdes apontam para uma ideologia conserva-

dora, que historicamente demoniza religides de matriz afro-brasileira.
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A estratégia de desinformacdo se apoia nessa intolerancia religiosa.
Ao omitir informag¢des como o contexto completo da fala do politico,
a edicdo utiliza o siléncio como uma forma de manipulagdo. O que ndo
¢ dito € tdo importante quanto o que ¢ distorcido. A auséncia de expli-
cagoes sobre a cerimonia afro-brasileira contida nas falas do candidato
deixa o publico vulneravel a interpretacdes enviesadas. Tal lacuna de
informagao ¢ explorada para impedir que os espectadores questionem
a narrativa imposta, utilizando o desconhecimento sobre as tradi¢des
religiosas como um terreno fértil para a propagacao de desinformacao.
Nao ¢ dito que, desde a invasdo dos portugueses ao Brasil, toda a reli-
gi30 ndo catolica (que se tornou a religido oficial no pais até 1889), foi
perseguida e considerada maligna.

O dito corresponde as falas explicitas apresentadas no video
manipulado, como a frase “Eu estou falando com o demonio e o demo-
nio estd tomando conta de mim”. Essas frases foram criadas por cortes
e reorganizagdes de trechos reais do discurso de Lula, isolados de seu
contexto original. O que ¢ dito explicitamente refor¢a a narrativa de
que o atual presidente admitiria uma relagdo com o “demonio”. Essa
manipulacdo, apresentada de forma categoérica, utiliza trechos de fala
editados para criar uma sequéncia logica falsa, mas que parece coesa ao
espectador desavisado. Além disso, o dito no video se alinha ao discurso
dominante, no qual a figura do “demonio” representa o mal absoluto,
reforgando a polarizacdo politica e religiosa.

J4 0 ndo-dito compreende as informagdes omitidas ou delibera-
damente apagadas, que poderiam alterar os significados atribuidos ao
discurso. O video ndo inclui, por exemplo, a parte em que Lula explica

estar criticando as redes bolsonaristas por distorcerem sua relacdo com
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religides de matriz afro-brasileira. Ao omitir esse contexto, a edi¢ao
suprime a intencdo original da fala. Outra omissdo importante ¢ a
declaragao de Luiz Inacio Lula da Silva sobre ser catolico e tratar todas
as religides com respeito. Esse ndo-dito elimina uma parte essencial
do discurso, que contradiz diretamente a narrativa falsa apresentada.
Além disso, a edi¢do ndo menciona que o encontro em Salvador foi
um evento com lideres negros e de religioes afro-brasileiras, onde Lula
discutiu inclusdo social e respeito a diversidade religiosa. Essa auséncia
reforga o carater manipulador da mensagem.

Nesse cenario, o siléncio funciona como uma ferramenta ativa
de controle ideoldgico, moldando a percepg¢ao do publico sem a neces-
sidade de mentiras explicitas. A omissdo de detalhes cruciais impede
uma compreensdo completa, deixando o espectador a mercé da mani-
pulacdo. Sendo assim, O siléncio se manifesta na auséncia de vozes que
poderiam oferecer um contraponto ao video manipulado e na ocultacao
deliberada de contextos importantes. Ha um silenciamento das religides
de matriz afro-brasileira, uma vez que a distor¢@o dos rituais e simbolos
religiosos apaga sua relevancia cultural e refor¢a uma visao eurocéntrica
e cristd do que ¢ socialmente aceitavel. Também ocorre o silenciamento
de Lula, pois a manipulagdo tenta retirar sua voz original, substituindo
seu discurso legitimo por uma narrativa fabricada. Tal substitui¢ao ¢
uma forma de apagamento simbdlico, que nega a ele o direito de ser
ouvido no contexto em que realmente falou. Além disso, o siléncio
institucional no combate a esses contetidos ¢ evidente, pois, embora
o video tenha sido desmentido por agéncias de checagem, sua ampla
disseminagdo e impacto mostram que a reacdo das institui¢des ainda

¢ lenta, permitindo que a desinformacao influencie a opinido publica.
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Retomando ainda o que ndo é dito, o contexto completo da fala
de Lula, em que ele critica as tentativas de associd-lo ao demonio, € tdo
importante quanto o que ¢ manipulado. A auséncia de informagdes impede
que o espectador possa contestar a narrativa apresentada, reforcando o
poder da desinformag@o como arma politica. Ao deixar de fornecer uma
compreensao total da fala, o siléncio se transforma em uma ferramenta de
manipulacdo. Dessa forma, a combinacdo entre manipulacdo, que inclui
a omissao de contextos, se insere como silenciamento, em que a religido
cristd evangélica ¢ apresentada como o bastido da moralidade e o que ndo
se coloca nessa esfera ¢ demonizado. O objeto de estudo ¢ decorrente de
uma formagao ideoldgica que mantém a divisdo entre os que seguem ou
simpatizam com as religides afro-brasileiras e aqueles que as rejeitam.

De modo geral, video manipulado “Lula com deménio no
corpo” exemplifica como o dito, o ndo-dito, a ideologia discursiva e
o siléncio sao mobilizados em discursos de desinformacdo. A edi¢ao
descontextualizada e o uso estratégico do siléncio criam uma narrativa
ideologica que reforca preconceitos e polarizagdes. Essa andlise destaca
a importancia de interpretar ndo apenas o que ¢ dito, mas também o
que ¢ omitido, distorcido ou silenciado para compreender a construcao
da desinformagdo no discurso politico e religioso. A analise do video
pode ser complementada ao observar como elementos tedricos, como
intertextualidade, formagao ideoldgica e caracteristicas do sujeito do

discurso, se manifestam no texto.

Consideracoes finais

Entende-se que a intertextualidade no video “Lula com demo-

nio no corpo” estabelece conexdes com outros discursos que associam
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figuras politicas progressistas ou de esquerda a simbolos do mal,
frequentemente utilizados em narrativas religiosas e conservadoras.
A demonizagao presente no video dialoga com uma tradigao de discur-
sos que utilizam a figura do “demoénio” para deslegitimar adversarios
politicos, conectando-se a contetidos anteriores que demonizam o Luiz
Inécio Lula da Silva, a esquerda politica e movimentos que defendem
pautas de diversidade, igualdade social e respeito a pluralidade religiosa.
Essa pratica remonta a uma estratégia historica de desqualificacdo de
opositores através de construgdes simbolicas que 0s associam ao caos,
a desordem ou ao pecado. Além disso, o uso de cortes que simulam
uma fala real cria uma falsa continuidade discursiva, ecoando praticas
comuns em fake news e conteidos sensacionalistas. O video também
estabelece relagdes implicitas com textos que circulam em redes sociais
e frequentemente retratam opositores politicos como personagens anta-
gonicos em uma “guerra do bem contra o mal”. Neste sentido, no que diz
respeito a relagdo entre o “bem”, associado ao cristianismo evangélico,
e o “mal”, imputado as religides de matriz afro-brasileira, reflete uma
disputa cultural e historica que permeia a sociedade brasileira. Para
Marx (Mirhan, 2021), uma das acdes da burguesia ¢ colocar-se a parte
na luta de classes e voltar o proletariado contra si mesmo; neste sen-
tido, ao se entender que as religides afro-brasileiras e, posteriormente,
as evangélicas pentecostais, se constituem pelas classes mais baixas
da populagdo, ¢ possivel entender como intertextualidade no video
analisado a relagdo conflituosa entre esses dois grupos como resultado
desse conflito social. Lula, como um representante politico que ascendeu

dessas classes, torna-se um elemento verossimil da mentira exposta.
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Assim o sujeito do discurso no video manipulado reflete uma
formacao ideoldgica de cunho conservador, religioso e polarizador,
que age no sentido da manutenc¢do do status quo. Essa formacao ide-
oldgica caracteriza-se pela oposicao a valores progressistas, tentativa
de deslegitimar Lula enquanto representante de pautas progressistas
e uso de simbolos religiosos para reforcar uma visdo maniqueista.
A narrativa se baseia em um imagindrio evangélico conservador, que
frequentemente associa religides afro-brasileiras a praticas malignas.
A escolha de demonizar Xang0, divindade da justica nas religides afro,
¢ sintomatica da tentativa de apagar a relevancia cultural dessas pra-
ticas religiosas. Além disso, o discurso explora a polarizacdo politica,
assumindo uma perspectiva bindria que divide a sociedade entre aliados
e inimigos. O sujeito do discurso, como representante dessa formagao
ideoldgica, utiliza a linguagem de forma estratégica para reforcar seu
sistema de crencas e valores, manipulando o sentido original das falas
do politico e apresentando a narrativa manipulada como um “teste de
fé” para o publico.

Frente ao exposto, o audiovisual manipulado ndo ¢ apenas uma
peca de desinformacgdo, mas também um exemplo de como elementos
teoricos, como dito, ndo-dito, ideologia discursiva, siléncio, intertex-
tualidade e formacao ideoldgica, podem ser mobilizados para construir
uma narrativa ideologica. O sujeito do discurso opera explorando medos,
preconceitos e crengas religiosas para consolidar um projeto politico e
cultural que se beneficia da polariza¢do e da desinformacao.

“Lula com demdnio no corpo” ¢ um exemplo de noticia falsa
porque manipula deliberadamente o discurso para distorcer a verdade

factual e influenciar a opinido publica de maneira enganosa. Através
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de cortes estratégicos e edi¢des, o video sugere que o politico teria
feito afirmagdes que, na verdade, ndo fez, criando uma narrativa falsa.
O discurso sensacionalista indicando que o candidato estaria em con-
tato com o demonio ndo s6 manipula o contexto politico, mas também
reforga preconceitos religiosos, ao associar o demonio a religides de
matriz afro-brasileira, o que configura um ato de intolerancia religiosa.
Além disso, o impacto desse tipo de fake news vai além da desinformacao
politica; ele explora medos e preconceitos religiosos, o que intensifica
a exclusdo de grupos ja marginalizados. A circulag@o de noticias mani-
puladas como essa pode enfraquecer o debate publico saudavel, minar
a confianga nas fontes legitimas de informagao e corroer os principios
democraticos, ja que muitas pessoas acreditam nessas distor¢cdes sem

questiona-las.
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“JORNALISTA SENTADO?”:
TENDENCIAS NA APURACAO JORNALISTICA
NA RADIO SUPER NAJUA FM

Karin Konzen Franco'
Fabiana Piccinin’

A convergéncia midiatica (Jenkins, 2009) e a plataformizacdo do
sistema comunicacional contemporaneo (Poell, Nieborg & Van Dijck,
2020) reconfigurou as rotinas produtivas e os modos de produ¢do dos
contetidos (Piccinin et al., 2023). No caso do jornalismo, a incorpo-
racdo e o impacto das tecnologias digitais (Virissimo, 2009) podem
ser identificadas ao longo de todo trabalho editorial a que ¢ submetida
a informacao, desde sua captura, passando pela edicdo em dire¢ao a
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Neste trabalho, observamos especialmente as transformacodes
no trabalho didrio do jornalista, relacionadas a apuragdo jornalistica
(Silva, etal., 2020), evidenciada de forma particular, nos atos de coleta
de informacao, que atualmente incorpora a esta etapa o uso de tecnologia
digitais (Virissimo, 2009). A discussdo parte, assim, da identificacdo de
que, tanto as demandas quanto os recursos gerados pela convergéncia e
plataformizag¢do, tem levado o profissional a deixar, gradativamente, a
rua, passando a apurar de forma mais recorrente a noticia de dentro da
redagdo, gerando o fenomeno cunhado por Neveu (2006) de “jornalista
sentado”.

A pratica de apurar sem ir ao local do acontecimento, contra-
riando o protocolo candnico do bom repoérter (Medina, 2008, 2016),
pode ser explicada a partir, especialmente, da exigéncia de produgao
de conteudo para as diversas plataformas, demandando do jornalista a
atuacdo multimidia (Salaverria & Negredo, 2008), que precisa dar conta
de uma alta produg@o, acompanhando as transformacdes de formato e
linguagens das midias (Piccinin et al., 2023), desde texto, video, dudio
e imagem.

Essa exigéncia se repete em meios tradicionais como o radio,
com o aparecimento do radio hipermidiatico (Lopez, 2009) e o radio
expandido (Kischinhevsky, 2016). Em empresas pequenas, sobretudo no
interior, essa pressao se intensifica, especialmente por causa de redagdes
menores € com maior precarizagao (Assis, 2013).

Essas transformacdes, portanto, passam por tensionamentos
ocasionados pela plataformizagdo (Poell et al., 2020), que acaba por
impactar em mudangas estruturais na produgdo. A partir deste cendrio,

o uso das novas tecnologias digitais na apurag@o jornalistica tende a se

40



apresentar como uma resposta ao enxugamento das equipes, consorciado
ao acumulo de tarefas para os profissionais, num movimento que vai
resultar em alertas ao processo produtivo. Entre os desafios gerados neste
contexto, observamos a possibilidade de producao de dados falsos ou ndo
apurados apropriadamente (Virissimo, 2009), bem como a dependéncia
de informagdes oriundas de assessorias de imprensa (Pereira Junior,
2011) e ou, ainda, a perda da aproximacao com a fonte (Medina, 2016).

E nesta perspectiva que focamos a nossa pesquisa, tomando
como caso de estudo a radio Super Najua FM, uma emissora localizada
em Irati, uma cidade de quase 60 mil habitantes, no interior do estado
Parand, no Sul do Brasil. A radio passa pelas transformagdes promovidas
pelo contexto plataformizado (Poell et al., 2020) e convergente (Jenkins,
2009; Salaverria & Negredo, 2008) buscando se adaptar mediante as
condi¢des e caracteristicas de uma emissora com redacdo pequena e
limitado potencial de investimento, bem como dificuldades relacionadas
a sua sustentabilidade, disso derivadas (Assis, 2013).

Desde 2017, a emissora vem fazendo seu processo de migragao
para o FM (Frequéncia Modulada) e investindo na infraestrutura (Farias,
2020). Em 2020, com a ascensdo da pandemia de Covid-19, os estiidios
da radio passaram por reformas, bem como o uso de tecnologias na
producgdo de informacao noticiosa foram intensificados, dada a neces-
sidade de distanciamento social. Associado a isso, a emissora possui
uma equipe pequena, descrita por Assis (2013) como uma caracteristica
de empresas de comunicagdo em cidades do interior do Brasil, que a
leva a atuar a partir de uma estrutura convergente em que jornalistas

assumem multiplas fungdes. O que acaba por impactar o trabalho de
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apuragao jornalistica nessas condi¢des, limitando as coberturas em que
as equipes de reportagem saem a rua para sua execucao.

E importante considerar que, no caso do radio, a proximidade
estabelecida com os publicos ¢ um fator importante para a audiéncia local,
que tem as emissoras como companheiras do seu cotidiano (Ferraretto,
2014), e que, por consequéncia disso, acabam se identificando com
locutores e reporteres, por meio de sotaques e linguajares, que dao a
estes, sentido de pertencimento (Medeiros, 2019). Desse modo, a busca
por informagdes locais passa pela necessidade e vontade de saber o que
se passa na sua localidade (Beltrao, 2013) e tem especial sentido em
emissoras do interior que compdem os chamados desertos de noticias,
locais em que ndo hé cobertura jornalistica significativa.

O Atlas da Noticia, estudo desenvolvido pelo Instituto para o
Desenvolvimento do Jornalismo (Projor), em parceria com Volt Data
Lab, mostra que 53% dos municipios brasileiros ndo tem produgdo
local de noticias, como € o caso da cidade vizinha Fernandes Pinheiro,
a 16 km de Irati, com pouco mais de 5 mil habitantes e que ndo possui
nenhum veiculo de informagdo. Ja Irati, municipio sede da radio Super
Najua FM, embora possua mais de um veiculo de comunicagao, esta ¢ a
Unica emissora a ter uma equipe para o jornalismo, o que permite uma
cobertura local e regional, atingindo cerca de dez cidades, e abrangendo

um publico de quase 200 mil pessoas.

Apuracio em tempos convergentes e plataformizados

Um dos desafios do processo de conceitualizar a apuragao jor-
nalistica € conseguir reunir as diversas técnicas usadas pelos jornalistas

em apenas uma ideia, uma vez que ndo ha um tinico método usado para
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a atividade, que contempla, inclusive o trabalho intuitivo do jornalista.
Ao tentar reunir estas perspectivas para conceitualizar a apuragao, Jinior
Pereira (2011, p. 74) explica que esta etapa ¢ exercitada/elaborada no
dia a dia, sendo feita de modos “informais e localizados, nem sempre
generalizaveis e aprendidos por osmose, na base de tentativa e erro,
raramente transmitidos por ou faculdades”.

A falta de um método sistematizado inico une esta fase da pro-
ducdo jornalistica ao tensionamento gerado pelo ambiente de conver-
géncia (Jenkins, 2009; Salaverria & Negredo, 2008) e plataformizacao
(Poell et al., 2020) proprios da midia contemporanea. Esses fenomenos
mudaram a forma como a informagao ¢ produzida, distribuida e con-
sumida, a partir da programacdo algoritmica. As plataformas passam
a conformar os conteudos baseadas em métricas, para que os usuarios
naveguem por estas infraestruturas mediante formatos e narrativas que
se conectem aos seus interesses e predilecdes (Cesarino, 2022).

Neste contexto convergente e plataformizado, portanto, o pro-
fissional multimidia (Salaverria & Negredo, 2008), por consequéncia,
torna-se mais demandado, porque passa a ter que produzir para diversas
plataformas, bem como precisa adaptar esses contetidos a linguagem e
formatos especificos. Para Silva et al. (2020, p. 11), a apuragao jorna-

listica pode ser resumida em agdes compostas por uma

busca por multiplas informag¢des, contatos com fontes e
referéncias, realizacao de entrevistas, observacoes in loco,
exercicio de pesquisa e confronto entre diferentes evidéncias
e perspectivas para reportar noticias, levando aos publicos
entendimentos de questdes e acontecimentos. (Silva, 2020, p. 11)
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Tomando como ponto de referéncia este conceito, ¢ pertinente
ressaltar que a apuracdo jornalistica ndo envolve uma mera coleta de
dados para a realiza¢do de uma noticia. Ha a necessidade de um traba-
lho intelectual maior de andlise e interpretagdo desses dados que leve
a compreensdo sobre como apresentar a informacao para diferentes
publicos. E nesta perspectiva que Santana (2009) argumenta que a
apuracdo jornalistica precisar estar acompanhada de uma contextua-
lizagdo, especialmente em um ambiente virtual, posto que isso possi-
bilita que o publico entenda os depoimentos da fonte ou até verifique
que “os argumentos podem se mostrar falaciosos ou fortes quando
apresentados lado a lado aos fatos correspondentes” (Santana, 2009,
p. 130). A contraposicdo, neste caso, ¢ benéfica e necessaria para que o
publico perceba quando uma fonte esta usando a midia para fortalecer
uma narrativa falaciosa, conduzindo a imprensa como um meio para
fortalecer seus interesses (Junior Pereira, 2011, p. 83). A oposi¢do de
fatos e depoimentos, de forma contextualizada, portanto, ¢ um meio
de evidenciar esta problematica, refor¢cando o principio jornalistico de
apresentacao do contraditdrio (Santana, 2009).

Virissimo (2009) destaca que os antigos manuais davam conta
de metodologias que ainda estavam marcadas em um antigo processo
produtivo, quando ndo se tinha acesso a tantos dados. Com a trans-
formacao da apuragdo a partir da web, esse cenario € reconfigurado e
a contextualiza¢cdo do acontecimento a ser coberto pelo jornalista vai
exigindo que passe a fazer “pesquisas de carater investigativo e cada
vez mais rigorosas” (Virissimo, 2009, p. 14). Prado e Anjos (2016)
indicam que ¢ a diversidade de processos tecnoldgicos para lidar com

grandes bancos de dados que irdo tensionar “dinamicas tradicionais de
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apuracao nas redacdes” (Prado & Anjos, 2016, p. 145), que tornam a
apurac¢ao, incluindo a contextualizacio, mais complexificado do que os
processos jornalisticos feitos em redagdes que ainda ndo estavam em
um ambiente convergente.

Os autores observam, assim, como o uso de tecnologias con-
temporaneas para apuracgao vai reconfigurando esta etapa e a producao
jornalistica como um todo. Del Bianco (2004) destaca que essas mudangas
podem levar a questionamentos sobre os fundamentos do jornalismo,
que estd marcado pelo “conhecimento da realidade, na apuragdo dos
fatos e na apresentacao de narrativa correta, crivel, isenta de opinido e
de parcialidades” (Del Bianco, 2004, p. 8), de modo que se evidencia o
dever do jornalista em verificar os fatos e contextualizar as informagdes
para o publico.

Entretanto, a exigéncia do profissional multimidia, decorrente
especificamente de um cenario digital, demanda um volume maior de
informagdes, que precisam ser tratadas e editadas, levando-o a buscar
atalhos no processo de apuragdo jornalistica. E por esta perspectiva
que os modos de se relacionar com as fontes passam a ser facilitados
pelas tecnologias digitais, como no caso dos e-mails, dos aplicativos
de mensagens e nas popularizadas videoconferéncias, que vao oferecer
mais velocidade e facilidade na obtencao das informagdes jornalisticas.

O uso de tecnologias para fazer a apuracao jornalistica ndo ¢ uma
novidade no cotidiano profissional. Até a digitalizacdo das redagoes,
o telefone e o fax vinham sendo exemplos de meios mais recorrentes
usados pelos jornalistas para obter informacdes, especialmente em
situacdes em que ndo estavam no local do fato (Junior Pereira, 2011;

Medina, 2016). O aparecimento de computadores e internet na redacao,
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portanto, intensificou essa pratica, especialmente com o uso de e-mail
(Virissimo, 2009), utilizado principalmente pelas assessorias de imprensa
profissionais (Junior Pereira, 2011; Virissimo, 2009).

Porém, Pereira Junior (2011) ressalta que essas facilidades
proporcionadas pelas tecnologias ndo podem substituir a apuracao tra-
dicional. O autor (2011, p. 75) destaca que “investigar ¢ caro, demanda
tempo e esfor¢o”. Os meios de comunicacdo ndo podem pensar que as
transformagdes na apuragdo substituem o valor real do jornalista, que,
por sua vez, ndo pode se deixar levar pelo “acesso facil a dados sem
que se faga investigacdo, e das assessorias de imprensa, que mastigam
informagao para redacdes despovoadas e sobrecarregadas, em ofertas
fast-food” (Pereira Junior, 2011, p. 75).

Para o autor (2011), a apuragdo jornalistica feita presencialmente
pelo jornalista ainda possui uma importancia maior do que a simples
obtencdo de informacao a partir da mobilizagdo de recursos tecnologi-
cos. Ideia corroborada por Medina (2016), que também defende que o
jornalista deve estar no local do fato apurando as informagdes. Segundo
a autora (2008, 2016), durante a apuracdo, o jornalista usa seus senti-
dos para desvendar as informacdes, especialmente em entrevistas com
a fonte, onde “o didlogo se da sobretudo no nivel da sensibilidade”
(Medina, 2008, p. 28). A partir disso, o jornalista consegue se aproximar
e estreitar sua relacdo com a fonte, de modo que o profissional passe
a ganhar mais credibilidade e a fonte tenha mais confianga para trocar
informagdes. Rovida (2016) segue no mesmo caminho ao dizer que a
“reportagem €, antes de mais nada, um encontro fisico com o mundo

em cores, cheiros e sabores” (Rovida, 2016, p. 12).
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Contudo, apesar da defesa de uma apura¢do mais proxima da
fonte e dos fatos, na pratica, as redagcdes fazem um uso progressivo
dessas novas tecnologias que facilitam a captura de informagao e, em
razao disso, impactam nos processos de apura¢do, comprometendo o
rigor do processo (Del Bianco, 2004). Silva et al. (2020) refor¢a que
“tanto a precarizacdo como a acomodacao e a linha editorial agem na
apuracao realizada, desde a delimitacdo e planejamento das pautas até o
enquadramento dos assuntos e a visibilidade dada ou ndo” (Silva et al,
2020, p. 18). Consequentemente, isso faz com que a etapa da apuragao
jornalistica passe por desafios e coloque a produgao do contetido jorna-
listico em uma situacao de propensao a erro (Vizeu & Santana, 2010).

Silva (2025, p. 116) aponta que essa substituicdo dos métodos
tradicionais por meios digitais € resultado de uma aceleracdo do trabalho,
e, consequentemente, da produg¢do jornalistica. Para conseguir atender
a demanda de produzir conteido multiplaforma em curto espaco de

tempo, o jornalista busca meios para facilitar essa atividade.

as praticas sociais e culturais viabilizadas pela presenga marcante
de recursos digitais, como aplicativos de redes sociais e de
mensagens instantaneas, influenciam na percepgao do cotidiano,
levando os individuos a perceberem uma aceleragdo do ritmo da
vida cotidiana, por meio da necessidade de conexdo constante e do
aumento do fluxo de informagdes. Por conseguinte, influenciam
também nas rotinas de produgdo, no sentido de que praticas
tradicionais do jornalismo passam a ser adaptadas ou substituidas
por recursos e técnicas que sdo caracteristicos do meio digital.
(Silva, 2025, p. 117)

Dessa maneira, o cenario, que promove a precarizagao de equi-

pes jornalisticas (Waltz, 2015) com a exigéncia de uma alta produgao
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de informacao, leva o profissional a se valer de praticas e tecnologias
que auxiliem nas rotinas produtivas, desencadeando em um maior uso
de uma apuragdo a distancia. Essa dindmica leva ao aparecimento do
jornalista sentado (Neveu, 2006), um conceito usado para nominar
o profissional dependente de assessorias de imprensa profissionais e
agéncias de noticias. Na pratica, esse profissional faz toda a apuracdo

jornalistica dentro da redacdo, sem sair para rua.

Apuracio burocratica e distante

O jornalista sentado (Neveu, 2006) surge dentro de uma conjun-
tura onde hé facilidades nas etapas da produg@o de uma noticia. Carvalho
(2023, p. 140) aponta que o release, por exemplo, “com qualidade e com
origem de boa reputagdo reduz o trabalho de busca de pautas e, até o de
apuracao e edi¢do”, de modo que o trabalho do repdrter € praticamente
terceirizado para as assessorias de imprensa. No entanto, Pereira (2004,
p. 97) destaca que nesta atividade, o jornalista tem um trabalho solité-
rio e independente, ndo tendo “interferéncia externa de editores ou da
chefia na produgao do jornalista”. Ou seja, o profissional consegue ter
uma autonomia no momento de apuracao e da selecdo das fontes, mas
acaba ndo o fazendo para cumprir uma demanda de produ¢do gerada
neste ambiente convergente e plataformizado.

O profissional que ndo sai as ruas passa, portanto, por desafios
que afetam as produgdes jornalisticas. Uma das perdas diretas dessa
pratica ¢ a possibilidade de aumento de producao de pautas originais e
condizentes com a sociedade. Waltz (2015) argumenta que o jornalista
precisa construir um relacionamento com as fontes, de modo que os

profissionais consigam explorar mais assuntos do seu cotidiano. O autor
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(2015) destaca ainda que esse enclausuramento do repérter na redagdo

dificulta o crescimento dos jovens profissionais.

Para além da qualidade da noticia, o encerramento do jornalista
dentro da redagao ¢ as dificuldades de formatagao de uma rede
de contatos podem trazer desafios a sua carreira profissional,
especialmente aquele que esta ensaiando os primeiros passos
na profissdo. Apesar de a produgdo on-line atrair um perfil mais
jovem, as possibilidades de crescimento sdo consideradas por
alguns entrevistados como mais limitadas. (Waltz, 2015, p. 129)

O ato de fazer a apurag@o apenas na redacdo também expde o
jornalista a erros. Para Vizeu e Santana (2010, p. 45), a pratica resulta
na falta de acuidade na apuragdo jornalistica, podendo até proporcio-
nar “uma auséncia ou diminui¢@o na producao original de contetidos”.
Pereira (2004, p. 106) destaca que h4a uma logica de custo-beneficio e
de conveniéncia na escolha deste meio de investigar, o que segue um
pensamento contrario dos “critérios de veracidade da informacao e
compromisso publico”, tradicionais do campo jornalistico.

Desse modo, ao estar mais exposto a erros, o jornalista pode
perder a credibilidade da sua func¢ao, bem como ser levado a questio-
namentos da sua producdo. A perda de credibilidade da profissao ¢
apontada por Adghirni (2005, p. 47) que classifica esse tipo de profis-
sional como um “burocrata da noticia sentado diante de um computador
que lhe serve de fonte de informacao, sala de redacao, tela de texto”.
O autor (2005) expde que ao se render neste tipo de atividade, a crenca
da funcdo social do jornalismo passa a ser perdida, ndo apenas para o
jornalista como para a sociedade.

No radiojornalismo, essa terceirizagdo da producdo noticiosa

pode levar ainda a perdas que atingem a func¢do social do jornalismo
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local, marcado pela possibilidade de favorecer “mobilizagdo social em
torno de problemas que afetam diretamente a vida das pessoas e muitas
vezes sdo negligenciados por governantes” (Medeiros, 2020, p. 136).
Dessa maneira, uma producdo feita por outros pode ndo entrar em
contato com fontes locais, o que poderia proporcionar uma perspectiva
mais proxima a realidade do ouvinte. Ao contrario, ao terceirizar, o
jornalista pode afastar-se de fontes que importam aos ouvintes da radio
local. Para Chagas (2019, p. 277), essa acdo acaba ndo proporcionando
uma autonomia ao radiojornalista, que ndo atua na escolha das vozes

que aparece em sua producao.

Metodologia a partir de categorias de apuracio

Para observar como a convergéncia e a plataformizagao impactam
os processos de apuracao na Radio Super Najud buscou-se construir um
conjunto de estratégias de pesquisa que respondessem a esta problematica.
A pesquisa foi desenvolvida, dessa maneira, a partir de trés etapas que
comegou pelo levantamento tedrico, com investigacdo bibliografica a
respeito de temas como apuragao jornalistica e convergéncia midiatica
no radiojornalismo. Na segunda etapa, foi realizada uma coleta de dados
na emissora durante duas semanas em 2023, a partir da observagao
participante (Duarte & Barros, 2005) e de entrevistas em profundidade,
e técnicas de histéria oral (Duarte & Barros, 2005). Nesse momento,
observou-se a conduta escolhida pelas equipes na apuracdo, a partir
de cada pauta e das subsequentes a¢cdes adotadas na cobertura do fato.

A observacgao participante aconteceu entre os dias 11 de setembro
de 2023 a 23 de setembro de 2023, e foi registrada em um Didrio de
Campo (Duarte & Barros, 2005). A rotina produtiva foi observada pela
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manha, quando a produ¢do de noticias ¢ mais intensa, em grande parte
das 9 horas até as 14 horas, horario do principal programa jornalistico,
Meio Dia em Noticias.

Apesar de nao haver um tempo ideal prefixado para fazer a
observagao participante (Duarte & Barros, 2005, p. 143), levamos em
consideragao algo pontuado por Martino (2018, p. 137), que destaca que
“leva um certo tempo até o campo se acostumar com o pesquisador e as
pessoas voltarem a agir “normalmente” mesmo sabendo que estdo sendo
observadas”. Por isso, houve a definicdo do tempo de duas semanas,
determinada em funcdo da organizag¢do e planejamento da pesquisa,
revelando-se um periodo capaz de gerar dados suficientes para compor
a amostra. A coleta de dados continuou com as entrevistas de profundi-
dade, organizadas segundo um roteiro de perguntas semiestruturadas,
consorciadas técnicas da historia oral (Duarte & Barros, 2005), com o
objetivo de contextualizar as informagdes da observagao participante.

A terceira fase se constituiu da analise de dados. Neste artigo,
detalhamos um recorte desta analise, onde sistematizamos o resultado
a partir de trés categorias de apuracdo observadas. Nesta categorizagao,
identificamos as pautas trabalhadas em cada dia e o tipo de apuragdo
jornalistica usada, permitindo a identifica¢do de tendéncias de apuracao
e uma melhor compreensao de como funciona na emissora. 1) Na apu-

racdo presencial, temos os métodos tradicionais de apura¢dao, com o

reporter no local que ocorre o fato noticioso. 2) Na apuracdo a distancia,

temos a apuragao sendo feita unicamente por meios tecnoldgicos, como
aplicativos de mensagens, e-mails e videoconferéncia, ou seja, neste
tipo de apuracdo, o reporter ndo estd no mesmo local em que o fato

noticioso ocorre. J4 na 3) apuracdo hibrida, temos a mescla dos dois
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tipos de apuragdo descritos anteriormente, isto €, a apuragdo jornalistica
tem momentos em que o reporter faz apuragao presencial, mas também

se utiliza das tecnologias para fazer a apuracao.

Tendéncias de apuracio jornalistica: Menos rua e mais redacio na
Super Radio Najua

O mapeamento das tendéncias de apuragao jornalistica na radio
Super Najua FM mostrou que ha uma forte recorréncia da apuracao
a distancia, seguida de apuracao hibrida e com poucos registros de
apuracgao presencial. Os dados demonstram que, mesmo que se tenha
alguma apuragdo presencial, o jornalista usa alguma tecnologia para

complementar a apuragao, tornando-a uma apuragao hibrida.

Tabela 1

Pautas e tipos de apuragoes
(Periodo: 12/09/2023 a 23/09/2025)

Tipo Pautas %
Apuragao presencial 6 6,52
Apuragdo a distancia 68 73,91

Apuracao hibrida 18 19,57

Total 92 100

Elaborada pela autora.

No primeiro olhar para os dados, a partir da avalia¢do quantita-
tiva, verificamos que a apuragao totalmente a distdncia desponta, em que
nao houve saida da redagdo para a busca de nenhum tipo de dado chega

a 73,91% do total das apuracdes contabilizadas. A apuragdo hibrida,

52



que consorcia dados obtidos de dentro da reda¢do com informacdes
aferidas também na rua, sdo pouco recorrentes, representando 19,57%.
Mas o dado mais revelador ¢ das apuracdes presenciais que quase nao
aparecem, somando apenas 6,52%, e observadas somente em momentos
bem pontuais durante o periodo, conforme demonstra a tabela.

A quantificacdo feita a partir desta categorizag¢do subsidiou a
montagem de um grafico que representa as tendéncias dos tipos de
apuracao jornalistica usadas nas pautas trabalhadas durante o periodo
observado. No Grafico 1, a prevaléncia do uso de apuracdo a distancia,
representada pela linha amarela, fica evidente em relagdo aos demais

tipos da classificagao.

Grafico 1

Tendéncias de tipos de apuragoes

9/13/2027  9/15/2027  9/17/2027  9/19/2027  9/21/2027  9/23/2027
— Apuragao presencial Apuracdo a distancia — Apuragdo hibrida

Elaborada pela autora.

O Griafico 1 também nos revela que ha uma tendéncia de cres-

cimento das apuragoes feitas a distancia durante a semana, mas ha uma
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queda destas no meio do periodo observado, correspondente aos fins de
semana, em que hd menos apuragdo jornalistica, decorrente de menos
produgdo de pautas. Aos sabados, hd mais tempo voltado a programagao
de entretenimento e a veiculagdo de matérias pagas, do que contetido
jornalistico e no domingo ¢ exibido somente um compilado de noticias
da semana, editado durante os outros dias.

A partir das observagdes, portanto, podemos entender que ha
uma preponderancia na ado¢do de técnicas de apuragdes jornalisticas
a distancia, enquanto quase ndo ocorrem apuragdes jornalisticas pre-
senciais. A mescla desses tipos de apuragdes, que aqui chamamos de
apurag¢ao hibrida, quando hé o uso de tecnologia ¢, parcial e, conforme os
dados do Grafico 1, sao maiores do que as apuragdes presenciais. Assim,
quando as apuracdes a distancia e hibridas sdo somadas, percebemos
que em 93,48% das pautas analisadas ha o uso de alguma tecnologia
na apuragdo, seja de modo total ou parcial.

Diante desses dados, confirmamos o fendmeno do jornalista
sentado (Neveu, 2006), como um resultado que se impde de forma
concorrencial neste momento as organizagdes midiaticas. O que acon-
tece tanto por conta do aumento da demanda de producao de contetido
multimidia gerada pela plataformizagdo - quanti e qualitativamente -
aos profissionais, quanto pela sobrecarga de trabalho que isso significa,
sobretudo, para equipes relativamente pequenas, situadas em cidades
pequenas, como € o caso da emissora em analise. A recorréncia da apu-
racdo a distancia, especialmente nos finais de semana, vem corroborar
as causas do fendmeno do jornalista sentado, articulado a redugdo de
profissionais nesses periodos, constituindo-se como resposta/saida as

demandas da redagao, associadas as condi¢des precarizadas de trabalho.
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A burocratizagdo da apuracdo e o distanciamento produzido nestas
condi¢des se mostra problematica especialmente para os programas
jornalisticos das emissoras de radio, que baseiam sua identidade na
informagao local e sua vinculagao com suas audiéncias, via a construgao

de uma relacdo de proximidade e cumplicidade.

Conclusao

A partir dos dados coletados e analisados, verificamos como
as transformacgdes tecnoldgicas nas rotinas produtivas do jornalista,
oriundos de uma convergéncia mididtica e plataformizada, tiveram
impactos, especialmente no que tange a apuragao jornalistica. No objeto
de pesquisa deste estudo, constatamos que a apuracdo a distancia ¢ a
pratica de maior recorréncia adotada pelos jornalistas da Radio Super
Najud, considerando que, do total de pautas analisadas durante duas
semanas, 93,48% tiveram apuragdes com o uso de alguma tecnologia em
sua produgdo, seja totalmente a distancia ou hibrida. Em contraposicao,
h4 um baixo nimero de apuragdo presencial, sendo quase inexistente
no periodo analisado.

Partimos da discussao sobre o conceito de apuracao jornalistica
para poder compreender os impactos do uso da tecnologia nesta etapa
da producdo. Nesta circunstincia, concebemos que, ao invés de usar
os recursos, gerados por meio da convergéncia midiatica e platafor-
mizada, com o propdsito de ampliar a busca por mais informagdes e
contextualizar a noticia, hd uma aplicacdo precaria, motivada por causa
da realidade do jornalista, que requer uma producao multiplataforma.
Em decorréncia disso, o profissional usa a tecnologia como forma de

substituir uma apuracao jornalistica fora da redacao, de modo que esses
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recursos informatizados passam a ser usados em larga escala. Assim,
temos o surgimento do que ¢ conhecido como “jornalista sentado”,
descrito por Neveu (2006), um profissional que ndo sai da redacdo e é
abastecido por informagdes de terceiros, como ¢ o caso de assessorias
de imprensa.

Diante deste panorama, observamos que o resultado final nos
mostra que ha a presenga deste jornalista sentado, sendo que esse aumento
do uso de apuracdo a distancia e o baixo uso da apuragao presencial é
derivado a esses efeitos da convergéncia mididtica nas redagdes citados,
cujas equipes reduzidas sdo insuficientes frente 8 demanda por produgdes
multiplataformas em curtos espacgos de tempo. A consequéncia € que a
tecnologia, que permite a apuragdo a distancia, acaba por ser um meio
para atender a exigéncia deste cendrio.

Contudo, a solugdo ndo ¢ eficaz. Além de poder expor o jor-
nalista a erros, também dificulta o surgimento de pautas inovadoras e
necessarias para o debate publico, ja que o relacionamento com as fontes
acaba por ser limitado nas apuragdes a distancia. O repoOrter passa a ndo
conseguir treinar o seu olhar na sociedade para as pautas e perde o seu
faro jornalistico, tornando-se um “burocrata da noticia”, como nomeia
Adghirni (2005).
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AADAPTACAO AUDIOVISUAL DO
LIVRO-REPORTAGEM “ROTA 66” E
A VIOLENCIA POLICIAL SOB UMA
PERSPECTIVA CONTRA-HEGEMONICA

Gabriel Bhering’
Tluska Coutinho’®

Normalmente, no senso comum, os campos semanticos da pala-
vra “‘comunicacdo” e “informag¢ao” sdo aproximados, provocando uma
equivaléncia na qual ambos sdo tratados como sinénimos. Inclusive, o
proprio sistema midiatico muitas vezes colabora com essa perspectiva,
pois o seu objetivo “¢ atingir, por meio da informagdo, o horizonte
humano da troca dialdgica supostamente contida na comunica¢ao”

(Sodré, 2014, p. 8). Nas editorias policiais dos jornais brasileiros, por
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exemplo, ¢ possivel enxergar a informagdo emergindo por meio do
numero de supostos criminosos assassinados pela Policia Militar, mas
dificilmente nesses casos acontece uma comunicacao efetiva, pois
ndo ¢ possivel identificar uma “abertura” para a pratica dialdgica de
afetacdo. Diferente do que acontece quando essa editoria ganha folego
nos livros-reportagem, como se observa com Estacdo Carandiru, de
Drauzio Varella, e Rota 66: a historia da policia que mata, de Caco
Barcellos, nos quais ocorre uma tentativa de humanizar as vitimas em
uma perspectiva contra-hegemonica, que resgata a verdade factual
deturpada por opinides desalinhadas aos acontecimentos. Neste artigo,
0 objetivo € observar como o livro-reportagem de Barcellos, “veiculo
de comunicag¢do jornalistica ndo-periddica” (Lima, 2009, p. 38), pode
ser visto como um dispositivo para efetivacdo da comunicac¢do ao tratar
a violéncia e quais as possibilidades quando essa narrativa se desloca
para o audiovisual, com as adaptagdes que esse veiculo vem ganhando
cada vez mais.

Luana Borges (2021) empreendeu um esfor¢o epistemologico
e realizou uma aproximag¢do da comunicagdo com a arte e, posterior-
mente, com o Jornalismo Literario. Para construir essa argumentagao, ela
apresentou a perspectiva de Ciro Marcondes Filho (2013), que pensava
a comunicag¢ao como o0 avesso a no¢ao de transmissao de informacoes.
“o pensamento de Ciro, advém a associagdo que nos ¢ pertinente: ora,
a comunicac¢do da-se no ‘entre’, a partir do incognoscivel ‘outro’; ela
¢ originada de um choque advindo do que fazemos com os sinais ema-
nados pela alteridade” (Borges, 2021, p. 291).

Nesse processo de permitir a presenca do outro, a comunicagao

se aproxima da arte que se manifesta quando ha uma quebra da zona
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de conforto. Processo que so € possivel quando ocorre uma “desauto-
matizacao” do olhar, importante para a arte e a comunicagdo. Por fim,
ela conclui que: “estratégias narrativas do Jornalismo Literdrio sdo
metodologicamente essenciais para garantir a esta pratica jornalistica a
comunicabilidade transformativa de que fala Marcondes Filho” (Borges,
2021, p. 311).

A partir das contribui¢des de Borges (2021) ao refletir o Jorna-
lismo Literario como um dispositivo para a efetiva¢do da comunicagao,
este estudo busca se voltar para o veiculo de comunicagdo jornalistica
ndo-periddica denominado “livro-reportagem”, a fim de avaliar por
meio da obra de Barcellos como o potencial comunicativo se manifesta
nas paginas e se ha amplificacdo ou diminui¢do da efetivacdo desse
fendomeno na adaptagdo, que esse formato ganhou ao se transformar na
série audiovisual Rota 66 a policia que mata, langada no Globoplay em
2022. Para viabilizar a discussdo, o presente estudo discute a nogao de
contra-hegemonia (Gramsci em Coutinho, 1992), dialogismo (Bakhtin,
20006) e banalidade do mal (Arendt, 1999) a partir de um entrelagamento
com a narrativa do livro e a sua tradugao intersemioética (Jakobson, 1969)
para série audiovisual. O presente artigo ¢ uma reflexdo preliminar que
segue sendo desenvolvida na dissertacdo de mestrado em andamento

no Programa de Pés-graduacao em Comunicagdao (PPGCOM - UFJF).

As possibilidades contra-hegemonicas da adaptacao do livro-
reportagem e seu potencial para transformar a infraestrutura

Inicialmente, os problemas presentes em uma Sociedade Civil
eram avaliados somente a partir da infraestrutura, e se voltavam exclu-

sivamente para uma perspectiva materialista, conforme se observa com
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Marx e o seu pensamento da “luta de classes”. No entanto, no Brasil,
um pais colonizado por 322 anos, considerando a chegada de Cabral
em 1500 e a proclamagdo da Independéncia em 1822, ¢ possivel afir-
mar que uma mudanca estrutural materialista ndo ¢ suficiente para a
complexidade de uma série de processos simbolicos de representagdo
social. Afinal, esses ultrapassam a infraestrutura e se localizam predo-
minantemente na superestrutura.

Nesse ponto, a revisitagdo de Gramsci ao pensamento de Marx
¢ fundamental; o marxista heterodoxo defende que, para ocorrer uma
mudanca efetiva, ndo basta tratar o aspecto materialista. Isto ¢, provo-
car uma guerra de posicao. A aboli¢do da escravatura no Brasil, por
exemplo, ilustra esse argumento, pois teve influéncias de diferentes
revoltas, como a Cabanagem (1835-1840) e a Balaiada (1838-1841),
mas também sofreu impactos das produgdes intelectuais realizadas no
jornal O Abolicionista (Sodré, 1966). Com o avango da histdria, cada
vez mais se mostra importante considerar os potenciais da superestrutura
na transformacao da infraestrutura ainda com marcas da escravidao,
conforme observou nas entrelinhas de sua investigagcdo Caco Barcellos.

Em 1975, um caso ganhou a manchete de todos os jornais
brasileiros. Trés amigos moradores do bairro Jardins, em Sao Paulo,
foram assassinados pela Policia Militar, ap6s roubarem o toca-fitas de
um automével de um grupo de colegas rivais. Logo que fugiram, os
militares os perseguiram, até que eles batessem em um poste. Em vez
de realizar a prisdo em flagrante, os policiais os assassinaram, além de
violarem o local do crime, levando-os ao Hospital a fim de sustentar o

argumento que eles tinham arma de fogo.
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A partir desse caso, Caco Barcellos ficou intrigado com o que
acontecia com os jovens periféricos de Sdo Paulo, cujas familias ndo
tinham condi¢des de procurar a imprensa, nem a justiga, tendo, entdo,
os seus filhos tratados como bandidos pela grande midia.

Envolto por esse questionamento, o reporter comegou a estru-
turar, de modo independente ao seu trabalho nas redagdes jornalisticas,
um banco de dados, no qual constatou por fim que “se de um total de
3.523 vitimas da PM por nds identificadas 1.496 eram criminosas — o
que representa 42,6 por cento —, os outros 57,4 por cento nunca haviam
praticado crimes na Grande Sao Paulo. Identificamos 2.027 inocentes
assassinados pelos matadores da PM” (Barcellos, 2022, p. 328, grifos
do autor). Além disso, o reporter concluiu que a maioria das vitimas
era composta por pessoas negras.

No decorrer do livro-reportagem, Barcellos inverte a logica
contra-hegemonica da grande midia que trata essas vitimas como
bandidas e, para além do dado quantitativo anterior, apresenta com
profundidade as historias desses brasileiros, possibilitando emergir a
comunicabilidade do Jornalismo Literario manifestado nesse veiculo
de comunicagdo jornalistica ndo-periddica.

Entre as narrativas presentes no livro, esta a historia de Luis
Lunga, que foi preso na delegacia do Capao Redondo, apds roubar
uma brasilia com outros dois amigos, assassinados pela Policia Militar.
O rapaz saiu do carro, pulou em um buraco e foi “se arrastando no meio
dos tiros até escapar correndo. SO mais tarde ele soube que os amigos
faleceram dentro da brasilia. Lunga desmentiu a versao oficial de per-
seguicdo de carro, seguida de resisténcia a prisao e tiroteio” (Barcellos,
2022, p. 334).
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Embora os garotos ndo sejam inocentes, ndo houve troca de
fogo, conforme a Policia Militar relatou para justificar desse modo o
assassinato dos dois rapazes. Na série, o telespectador tem oportunidade
de observar o processo dos bastidores que levou Caco até essa historia
a partir de uma manha na qual ele vai até uma banca de revistas e se
depara com a seguinte manchete em um jornal “No capao: Rota mata
trés e povo da gracas a Deus”. Assim que 1€ o titulo, ele fica intrigado
para entender o que aconteceu e comega a investigacao para contar com

detalhes o que esta por tras dessa histdria.

Figura 1

Caco Barcellos, interpretado por Humberto Carrdo,
lendo a manchete sobre os garotos assassinados no
Capdo Redondo

Rota 66. a policia que mata, episodio 1 Do Bem E Do
Mal, primeira temporada (Globoplay, 2022)

Segundo Gramsci, a partir da “Teoria Ampliada do Estado”,
¢ possivel identificar uma “Sociedade Politica”, onde se localizam os
aparelhos sociais de coergdo, por exemplo, a Policia; e a “Sociedade
Civil”, onde se encontram os aparelhos privados de hegemonia, como

a Midia. A investigacdo de Caco Barcellos estd permeada por essas
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duas sociedades, afinal, sua apura¢do comegou a partir do modo como
a grande midia tratou os garotos da elite paulistana com profundidade
em detrimento de outros casos, como ilustra a situacdo dos meninos
do Capao Redondo.

Certamente, se os militares soubessem que o caso de 1975
ganharia as manchetes dos jornais em tom critico, eles teriam agido a
fim de realizar a prisdo em flagrante dos rapazes de familias bastadas.
Contudo, como eles ndo sabiam quem eram os jovens, esperavam ser
tratados como herois, como aconteceu com o caso do Capao Redondo,
que gerou a manchete com a interjei¢do: “gracas a Deus”, facilmente
substituida, aqui, por “gracas aos militares”.

E possivel afirmar que em muitos casos a Sociedade Politica
consegue controlar a Sociedade Civil a fim de que as suas leis e pro-
postas sejam efetivadas com o apoio da midia; segundo a teoria do
Newsmaking (Traquina, 2005), esse aparelho pode até nao definir como
as pessoas vao pensar, afastando-se de uma perspectiva funcionalista,
mas impacta no que elas vao pensar a partir dos assuntos noticiados.
Caco Barcellos, apesar de ja atuar naquela época em midias neolibe-
rais, sempre se mostrava com um p¢ atras em relacdo as representagdes
simbolicas apresentadas e resolveu construir de modo independente
a sua propria investigacdo, que ndo estava preocupada em se curvar
a Sociedade Politica, pois ele ndo pretendia publicar em um veiculo
tradicional, mas, sim, em um livro-reportagem, que possui um aspecto
de maior liberdade perante o Estado.

Em outras palavras, pode-se afirmar que o livro-reportagem de
Barcellos ¢ um “modo de tornar possivel a guerra de movimento, a tomada

de poder politico” (Acanda, 2006, p. 199). Esse potencial s6 se mostra
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possivel, por esse veiculo ultrapassar o aspecto informativo e atingir o
comunicativo, que ndo pode ser perdido em sua traducao intersemiotica
para a série audiovisual. Sendo assim, ainda que os codigos do audiovisual
sejam distintos da linguagem verbal das paginas, ¢ necessario haver o
minimo de diligéncia com o aspecto documental, mesmo que ocorra um
predominio do fabulativo na dramatizagao que a narrativa ganha com a
ficcionalizacdo. Para refletir mais a fundo essas questdes, os estudos da
filosofia da linguagem de Bakhtin (2006) sdo importantes por tratar o

dialogismo primordial para o livro-reportagem e suas adaptacdes.

Dialogismo em Rota 66: reflexdes pela filosofia da linguagem de
Bakhtin

O aspecto de comunicabilidade presente com efetividade no
Jornalismo Literario (Borges, 2021), pode ser visto se manifestando
no livro-reportagem a partir do conceito de dialogismo, refletido por
Bakhtin (2006). Em primeiro lugar, para entender a Filosofia da Lin-
guagem arquitetada por esse pensador, ¢ necessario se direcionar para
a relagdo dialética do signo com as estruturas sociais. Na semidtica
peirceana (2013), o signo ¢ “tudo aquilo que, sob certos aspectos e em
alguma medida, substitui alguma outra coisa, representando-a para
alguém”. Por exemplo, palavras sdo signos que substituem um objeto.
Para complexificar essa relagdo, € possivel afirmar que o livro-repor-
tagem estd envolto por uma série de signos simbolicos que substituem
objetos reais da apuragao.

Os signos s6 podem aparecer em um terreno interindividual.
Ainda assim, trata-se de um terreno que nao pode ser chamado de
“natural” no sentido usual da palavra: nao basta colocar face a face

68



dois homo sapiens quaisquer para que 0s signos se constituam.
E fundamental que esses dois individuos estejam socialmente
organizados, que formem um grupo (uma unidade social): s6
assim um sistema de signos pode constituir-se. A consciéncia
individual ndo s6 nada pode explicar, mas, ao contrario, deve
ela propria ser explicada a partir do meio ideoldgico e social.
(Bakhtin, 2006, p. 25)

Em outras palavras, ndo ¢ possivel pensar o signo isoladamente,
pois ele so se viabiliza a partir de um processo entre individuos organiza-
dos em um grupo. Haja vista que a realidade ¢ fruto de uma construcio
social (Berger & Luckmann, 2004), ¢ possivel afirmar que os signos
ndo sdo naturais do ser humano. Isto €, ninguém nasce associando,
por exemplo, que a mulher esta ligada ao cuidado e o homem a caga,
até porque ha sociedades indigenas, como a Aka, em que esses papéis
se invertem em alguma medida. Ou seja, 0 modo como uma crianga
forma o seu imaginario esta ligado com um conjunto de signos que lhe
foram passados, que podem variar a depender do ambiente onde ela
se desenvolve.

Os signos verbais presentes no livro-reportagem Rota 66: a
historia da policia que mata, de Caco Barcellos, estdo inseridos num
contexto-socio histdrico, no qual a palavra “bandido” estd associada a
criminosos, enquanto a palavra “policial” esta mais préxima de heroi.
No entanto, ancorado em sua apuracdo, Caco Barcellos percebe que na
realidade ndo ¢ bem assim que acontece e por meio do oficio da palavra,
que “acompanha e comenta todo ato ideologico” (Bakhtin, 2006, p. 28),
ele constroi a sua reportagem dentincia que colabora para o leitor refletir

esses conceitos impregnados no imaginario social limitadamente.
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Neste ponto, ¢ possivel identificar um aspecto dialdgico na nar-
rativa de Barcellos. O repérter considera em todo o texto, o leitor, que,
assim como ele antes de investigar, ndo tem dimensao que exista de fato
uma policia que mata. Desse modo, a partir do Jornalismo Literario,
o autor viabiliza uma narrativa aprofundada. Essa narrativa ultrapassa
dados informativos e se apresenta para uma “comunidade” de leitores,
por meio de um “vinculo” criado com uma abertura para alteridade, que
permite a efetiva¢do do “comum”, no qual o leitor inicia de um modo e
finaliza de outro, demarcando um “inicio e um fim”, fundamental para
a renegociacao acontecer entre locutor e interlocutor (Sodré, 2020).

A fim de que a traducdo intersemiotica alcance legitimidade, é
importante que esses elementos estejam presentes também na adaptagao.
No caso da série Rota 66. a policia que mata, a primeira mudanga que
se observa € no proprio titulo que no livro traz “histéria”. A retirada
dessa palavra pode ser somente uma estratégia para encurtar o nome
ou um desejo de se distanciar da historia factual, com o alargamento
da fabulacdo, haja vista que os personagens sdo recriados na trama a
partir das narrativas do livro. Nesse processo de reconstrucao dos relatos
presentes nas paginas, a figura de Caco Barcellos, que possui apari¢des
pontuais, ganha um destaque ao ponto dele se tornar o protagonista na
série.

Apesar dessa decisdo de homenagear o reporter no audiovisual,
as vitimas da Policia Militar podem ser enquadradas como coprotago-
nistas motoras da trama principal, enquanto o antagonismo permanece
na figura dos militares. Desse modo, ¢ possivel notar que o livro, ao
percorrer a rota audiovisual, manteve a perspectiva contra-hegemonica,

por meio desse dialogismo.
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A opiniio embasada em Rota 66 em prol de uma verdade factual
alinhada a banalidade do mal

Conforme refletido, o livro-reportagem e a sua adaptagao
conseguem efetivar a comunicacdo, que muitas vezes ndo pode ser
identificada com clareza no jornalismo tradicional da grande midia,
redutivel ao aspecto informativo. Embora seja possivel realizar essa
afirmacao e perceber esse veiculo como um canal pelo qual a guerra
de movimento pode ser praticada, vale avaliar que a defesa das vitimas
no decorrer da narrativa também pode acabar provocando aversao por
aqueles que na sociedade estdo mais alinhados a direita e defendem que
“Bandido bom ¢ bandido morto™. Esse discurso politico corrompe a
verdade factual, por essa perder o seu elo aos fatos. Para adentrar nessa
questdo, as reflexdes de Arendt (2016) sdo importantes por lancarem
luz nesse campo. Principalmente, quando ela aborda como a mentira

politica pode provocar:

um rearranjo completo de toda a trama fatual, a criacdo de
outra realidade, por assim dizer, na qual elas se encaixem sem
remendos, falhas ou rachaduras, exatamente como os fatos se
encaixavam em seu proprio contexto original, o que impede
essas novas estorias, imagens e pseudofatos de se tornarem um
substituto adequado para a realidade e fatualidade? (Arendt,
2016, p. 184)

Haja vista a localizagdo da verdade factual em um terreno de

fragilidade, por essa facilmente se distorcer na esfera publica ao se

3. Esseslogan, resgatado pela extrema-direita do Brasil nos tltimos anos, foi criado
por José Guilherme Godinho, quando ele se candidatou a Deputado Estadual no
extinto Estado do Guanabara, conforme poder ser lido no artigo: link.
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deparar com opinides que manipulam a sua forma, € preciso se atentar
para o esforco de Barcellos em resgatar a factualidade a partir de opinides
embasadas na apuracdo. Ou seja, a oposicao entre verdade e opinido nao
¢ a solugdo para sanar esse impasse, pois a opinido sempre envolvera a
verdade factual na esfera publica. “Nesse sentido, Arendt serd bastante
enfatica ao sugerir que a liberdade de opinido ndo se efetiva de forma
indiscriminadamente livre, irrestrita e sem critérios, mas deve estar
sempre ancorada nos fatos” (Borges, 2019, p. 528).

Na sociedade brasileira, por exemplo, foi construida pela grande
midia, reverente ao poder hegemonico, uma verdade politica sobre a
policia precisa matar para conter a criminalidade. Esse mecanismo pode
ser interpretado como um modo de controle exercido pelo Estado, que
ndo apenas realiza uma gestdo democratica, mas também pratica uma
“biopolitica” de vigilancia e puni¢ao (Foucault, 1999). Os trés amigos
do bairro Jardins em S@o Paulo, por exemplo, s6 foram assassinados,
porque a policia pensava que eles fossem garotos periféricos e ninguém
questionaria essa a¢do normalizada pelo Estado, que tem como um de
seus bragos a Policia Militar. Porém, quando o caso ganhou as manchetes
dos jornais, pelo fato de as familias terem condi¢des de buscar meios
para isso, certamente eles se arrependeram.

Ou seja, ha uma mensagem nas entrelinhas desse discurso
da midia, que defende o ndo assassinato do jovem branco elitizado.
Em outras palavras, ele ¢ uma mao de obra interessante para o capi-
talismo, diferente do jovem periférico, que ndo agrega na perspectiva
do Estado para a economia e o progresso. Justamente a partir dessa

questdo que Barcellos comegou a sua apuragdo e pdde descobrir a cor
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da pele de 3944 das 4179 vitimas identificadas. “1932 eram brancas e
2012 negras e pardas” (Barcellos, 2022, p. 330).

Logo, além da biopolitica descrita a partir das a¢des coercitivas
implementadas pelo Estado, € possivel identificar também sendo opera-
cionalizado uma necropolitica (Mbembe, 2016), que favorece por meio
da soberania corpos brancos em detrimento de negros. Com isso, na
guerra urbana, as vitimas assumem posi¢des semelhantes que tinham,
em outrora, na escraviddo. Esse enquadramento sé se torna possivel
com a elaboragdo frequente de uma mentira que se consolida na midia
hegemodnica em busca de proveitos ideoldgicos.

Justamente por reconhecer esse carater de fragilidade da verdade
factual, que Caco Barcellos desempenhou esforcos em realizar uma
apuragao capaz de resgata-la com opinides alinhadas ao que realmente
ocorreu. Contribuindo, entdo, para a gera¢ao de novos debates na esfera
publica a partir do momento que esse livro-reportagem comecou a
circular apos o seu langamento em 1992.

A fim de ndo criar aversdo entre os leitores de direita, o reporter
fez questdo de inserir na narrativa que os militares ndo sdo maus porque
nasceram assim, mas por estarem inseridos em um sistema que legitima

as agoes criminosas que eles praticam.

Para minha surpresa, ou melhor, para meu espanto, encontrei
nos processos varias provas de que os policiais militares sao
incentivados a matar criminosos durante o patrulhamento da
cidade. Alguns documentos revelam, inclusive, que os matadores
que mais se destacam na caga aos suspeitos sdo elogiados
e recebem prémios patrocinados pelos seus comandantes.
(Barcellos, 2022, p. 184)
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Nessa passagem, o jornalista traz os bastidores da apuragdo
e discute nas entrelinhas a “Banalidade do mal” (Arendt, 1999), isso
porque mostra o sistema policial privilegiando com prémios aqueles
que mais matam. Isto revela que esses militares ndo param para ques-
tionar as suas agodes, por estarem resguardados por uma biopolitica,
também marcada por uma necropolitica, que valida o comportamento
de assassinar qualquer suspeito, ao invés do procedimento da prisdo em
flagrante. Além disso, os PMs sdo orientados a tirar o corpo da vitima
do local do suposto tiroteio, a fim de evitar investigagdes posteriores

que provem o contrario.

Figura 2

Sargento de Paula ensinando como um militar deve agir
em operagoes noturnas em Sdo Paulo

Rota 66: a policia que mata, episodio 3 O Futuro Ja
Comecgou, primeira temporada (Globoplay, 2022)

E possivel perceber que a série audiovisual Rota 66: a policia
que mata busca, assim como o livro-reportagem, resgatar a verdade
factual corrompida pela opinido desalinhada ao que aconteceu. Afi-
nal, mesmo com o deslocamento do protagonismo para a figura de

Barcellos, ¢ notavel que o motor da narrativa sdo as vitimas, que na
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historia oficial construida pela esfera publica acaba incorporando um
papel marginalizado em comparagdo aos militares enquadrados como
herois. Além disso, a narrativa no suporte audiovisual ndo somente trata
os policiais como vildes, mas também explora a “banalidade do mal”
ao mostrar a institui¢do militar pautada na necropolitica, que legitima
e normaliza as agoes dos matadores.

Entre os nucleos de personagens da série, foi construido um
para contemplar os militares. Além das cenas de operagdes da Rota, que
terminam em assassinatos, o telespectador ¢ apresentado também para
a rotina de formag¢ao no quartel, onde o “matar” ¢ normalizado desde
o inicio da formac¢do militar. O sargento de Paula, na cena acima, esta
ministrando uma aula para futuro policiais, na qual ele orienta: “Uma
coisa € pegar o bandido na luz do dia, no escuro € outra histdria. O policial
tem que estar muito mais atento, ele tem que ter visdo noturna, porque
as vezes ¢ matar ou morrer (...) Quando ninguém tem coragem, onde
ninguém pisa, € ai que a gente chega” (Rota 66: a policia que mata,
2022, episodio trés).

A partir dessa cena, ¢ possivel confirmar a banalidade do mal
sendo tratada nas entrelinhas da narrativa audiovisual. Afinal, o mili-
tar matador, contrario a prisdo em flagrante, ndo faz isso por carregar
a maldade em sua natureza individual, mas porque aprendeu a se
comportar desse modo na institui¢do a qual se filia. Além de expor o
processo formativo, o carimbo para matar ¢ ilustrado com a cena do
episodio cinco, que traz a premiagdo do sargento de Paula pela bravura
e heroismo, logo ap0s ele ter assassinado o filho de um colega militar,

que estava dirigindo de modo suspeito um carro. Essa situagdo fez o
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sargento Homero, pai do garoto morto, a mudar o seu comportamento,
apos leis que defendia se voltarem contra ele.

Desse modo, a comunicabilidade presente no livro-reportagem
pode ser observada se ampliando na série. Afinal, apesar de as paginas
também tratarem a banalidade do mal ao expor o funcionamento da
instituicdo militar, ¢ no audiovisual que alguns detalhes ficam mais
claros, como o processo formativo dos militares. A decisdo de tratar
esse ponto, se revela fundamental para a revisitagao da verdade factual,
que emaranhada por opinides erroneas se transformou em uma men-
tira politica. Portanto, a série que poderia ser tida como um simulacro
(Baudrillard, 1991) por substituir e assumir o estatuto do real, acaba
conseguindo atingir a proposta da comunicacao, pois ndo perde o foco
documental da apuracdo.

Ainda assim, ndo € possivel ignorar os riscos de representagdes
simbolicas audiovisuais, quando essas se debrugam sobre uma situacao
de violéncia do passado, como o Holocausto. Haja vista que ao lidar
com a memoria das vitimas em forma de testemunhos, essas produ-
¢cdes podem acabar provocando memorias artificiais, que apagam a
memoria dos homens e provocam uma “reencenacao da exterminagao”
(Baudrillard, 1991, p. 67).

Esse fenomeno de refazer o ato de violéncia, seja pela recria¢ao
a partir de uma ficcionalizagdo ou uma mera reproducdo, pode culmi-
nar em uma necrovisualidade (Polydoro, 2024). A série documental da
Netflix Bandidos na TV, por exemplo, ao apresentar o programa Canal
Livre, de Wallace Souza, que encomendava homicidios para ganhar

audiéncia, acabou assim como o programa policialesco atingindo a
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necrovisualidade, pois se arquitetou de modo a se ajustar a um “regime
pornografico de exposi¢do da violéncia” (Polydoro, 2024, p. 14).

Na traducdo intersemiética do livro-reportagem de Barcellos,
o modelo escolhido para adaptacdo nao foi o seriado documental, mas
sim o ficcional. Isso porque, a narrativa ndo se construiu a partir de
entrevistas e imagens de arquivos, mas por meio de atores que foram
escalados para dar vida aos personagens recriados no audiovisual.
Esse formato, em uma primeira observacao, pode ser visto de modo
abominavel, pois muitos reduzem o conceito de ficcdo a mentira e o
colocam como antagdnico ao jornalismo. No entanto, Manna (2023),
ancorado em Eco (2024), aproxima ficcao de diegese, que esta ligada
com a constru¢do de mundos possiveis.

Justamente o que o jornalista faz ao exercer a sua atividade
profissional. E por mais que a grande midia defenda haver objetividade
nessas narrativas, toda matéria carrega um ponto de vista. Sendo assim,
sempre ¢ possivel notar um grau de fabulagado, por exemplo, a partir do
recorte que o reporter da ao assunto tratado. Esse aspecto fabulativo
tende a crescer no livro-reportagem (Bhering; Coutinho, 2025), que ¢
repleto de testemunhos marcados por uma literalidade traumatica e uma
literatura imaginativa (Seligmann, 2008).

Ao construir a grande reportagem a partir desses testemunhos
obtidos em entrevistas, a literatura imaginativa pode nao ter sido sufi-
ciente para preencher as lacunas, demandando, entdo, uma fabulagdo
critica (Hartman, 2020). Para pesquisadora, “narrar contra-Historias da
escravidao tem sido sempre inseparavel da escrita de uma historia do

presente” (Hartman, 2020, p. 17). De certo modo, Barcellos ao escrever
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o seu livro-reportagem sobre a policia que mata também suscitou uma
contra-Historia em prol de rever a Historia do presente.

Embora a fabulacdo em sua narrativa seja observada princi-
palmente pelo grau de imaginagdo que pode haver nos testemunhos
e nos recursos literdrios ficcionais, essa estratégia quando ancorada
na apuracdo pode ser um caminho para narrar o fato no audiovisual;
conforme foi realizado na série, na qual a fabulagao foi ampliada por
meio da recriagdo dos personagens que aproximou a reportagem de
uma fic¢do com ancoragem no documental (Bhering; Coutinho, 2025).

Nesse processo de roteirizacdo, a produgao se afastou da logica
da necrovisualidade comum em narrativas de true crime, que se con-
centram em dar destaque ao vildo, como aconteceu na série Bandido
na Tv incapaz de solucionar o “mistério sobre os negdcios de Wallace
Souza” (Polydoro, 2024, p. 14). Por outro lado, Rota 66: a policia
que mata buscou priorizar as vitimas assassinadas em consonancia a
apuracao de Barcellos. Sendo assim, por mais que tenha ocorrido uma
recriacdo das vitimas, essas foram embasadas nas testemunhas reais
do livro. Além disso, o deslocamento do protagonismo para figura de
Barcellos, apresentado ndo apenas como repoérter, ndo desviou o foco
dos crimes que as vitimas sofreram, pois esse permaneceu sendo o motor
da narrativa. Logo, elas podem ser classificadas como coprotagonistas
entrelacadas pela apuracdo do reporter investigativo.

Em outras palavras, esse cuidado pode ser observado a partir
da manutengdo de uma perspectiva contra-hegemonica alinhada ao
dialogismo e a banalidade do mal presente nas paginas. Em suma,
assim como Didi-Hubermann (2012) defende as imagens tiradas no

Holocausto para que o fato ndo repita, o presente estudo reconhece
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a adaptagd@o como mais uma versao para tratar os aspectos anteriores
elencados no combate a infraestrutura a partir dos discursos simbdlicos
travados na superestrutura para a violéncia policial poder ser freada a

fim de promover operacdes éticas e humanizadas.

Conclusao

A comunicagdo em efetividade no livro-reportagem Rota 66: a
historia da policia que mata nao se esvai na série langada no Globoplay
em 2022, embora mudancas tenham sido operacionalizadas, seja pelo
carater inerente de transformacao intersemiotico ou pela roteirizagdo
que alarga a fabulagao. Isso porque, a série mantém o foco documental
ao priorizar os pilares centrais investigados neste estudo: a) contra-he-
gemonia, b) dialogismo e ¢) banalidade do mal. Em outras palavras, o
aspecto documental foi tomado como pilar para ficcionaliza¢do, que
ndo provocou distor¢do da narrativa ao ponto dessa se enquadrar, por
exemplo, em um true crime que da espago a necrovisualidade. Pelo
contrario, possibilitou que a comunicacao se efetivasse para além das
paginas, com o Jornalismo Literario apresentado de modo ludico em
sua ampliagdo para o audiovisual na adaptagdo do livro-reportagem de

Caco Barcellos.
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O CONFLITO ENTRE ISRAEL E HAMAS
NO TELEJORNAL CANCAO NOVA NOTICIAS

Adriano Charles Silva Cruz!
Natdlia Lais Almeida Xavier’

Neste estudo, analisamos os enquadramentos jornalisticos e a
memoria discursiva sobre o inicio do conflito entre Hamas e Israel, em
7 de outubro de 2023, no telejornal brasileiro Cang¢do Nova Noticias,
veiculado de segunda a sexta-feira, das 18h45 as 19h30, na TV Cang¢ao
Nova — autointitulada a “maior emissora catélica do pais” (Cursino,
2024).

Apresentamos a analise da edi¢do de 9 de outubro de 2023, pri-

meira a abordar o conflito no Cangdo Nova Noticias, ja que o telejornal

1. Desenvolve estagio de pos-doutorado no Programa de Pos-graduagdo em
Comunicacao da Universidade Federal de Pernambuco.
Professor da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
adrianocruzufrn@gmail.com

2. Mestre em Comunicagdo pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
Doutoranda em Estudos de Midia na Univ. Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).
nlaxavier@gmail.com

83


mailto:adrianocruzufrn%40gmail.com%20?subject=
mailto:nlaxavier%40gmail.com?subject=

vai ao ar apenas de segunda a sexta-feira. O intervalo de dois dias em
relag@o ao ataque inicial, ainda que signifique um atraso frente aos jor-
nais dirios, permitiu reunir informagdes mais consolidadas, incluindo
contextualizagdes historicas, repercussdes na imprensa internacional
e os primeiros desdobramentos politicos € humanitarios. Assim, essa
estreia na cobertura revela ndo apenas os enquadramentos mobilizados
pela emissora, mas também as escolhas narrativas resultantes de um
tempo maior de apuragao.

O objetivo ¢ compreender como uma emissora confessional
catdlica constroi sentidos sobre um conflito internacional marcado por
disputas historicas, territoriais, politicas e religiosas.

Fundada em 1989, a TV Can¢do Nova integra o sistema de
comunica¢do mantido pela Fundag¢do Jodo Paulo II, vinculada 8 Comu-
nidade Catolica Canc¢do Nova, que se identifica com a espiritualidade
da Renovagdo Carismatica Catdlica. Segundo Gasparetto (2009), a
emissora ajuda a formar “comunidades de pertencimento”, mobilizando
grupos a partir de formas de pertencer e de se identificar.

A emissora tem abrangéncia em todas as regides geograficas em
sinal aberto e em operadoras de TV a cabo, além de transmissdo de toda
a programagao ao vivo via streaming na internet. Na programagao, toda
voltada para a difusdo da doutrina catdlica, os programas jornalisticos
estdo inseridos em meio a palestras, programas devocionais, infantis,
de variedades, de formacao religiosa e transmissdes de missas.

Admitimos, assim, a hipotese de que o jornalismo produzido
pela TV Cangao Nova ¢ um meio de difusdo de valores cristaos, a partir
do ponto de vista da espiritualidade a qual a emissora esta ligada e da

reproducdo de posicionamentos oficiais da Igreja.

84



Segundo a A/ Jazeera, do inicio da guerra, em 7 de outubro de
2023, até fevereiro de 2025 mais de 63 mil pessoas haviam morrido,
sendo mais de 61 mil palestinos. O conflito reacendeu disputas historicas
na regido e rapidamente se transformou em uma crise humanitaria de
grandes propor¢des. Estimativas da ONU indicam dezenas de milha-
res de mortos e milhdes de palestinos deslocados até 2025 (O Globo,
2025). Relatorios de organizacdes internacionais denunciaram ainda a
destrui¢do de infraestrutura civil na Faixa de Gaza, o bloqueio de ajuda
humanitaria e violagdes sistematicas de direitos humanos por parte de
Israel (Nicholls, 2025). Diante desse quadro, torna-se relevante compre-
ender como veiculos de comunicagdo, como o Cang¢do Nova Noticias,
enquadram e reinterpretam os acontecimentos.

O aporte tedrico-metodologico articula a teoria do enquadramento
(Entman, 1993), o conceito de framing visual (Messaris & Abraham,
2001) e a nogao de memoria discursiva (Orlandi, 2007).

O procedimento metodoldgico seguiu critérios de selegcdo cen-
trados na relevancia tematica, privilegiando trechos diretamente liga-
dos ao conflito. As falas e imagens foram analisadas em duas etapas:
(1) descrigao, com mapeamento das reportagens e transcri¢ao dos trechos
principais; e (2) andlise interpretativa, a partir da categorizag¢do em tipos
de enquadramento (slogan, causa, consequéncia, mito, equivaléncia,
énfase, contraste) e das marcas de memoria discursiva.

Nos tltimos anos, a Igreja Catdlica tem reiterado apelos pela paz
e pela defesa da existéncia tanto do Estado israelense quanto do Estado
palestino. Teixeira (2024) observa que a Santa S¢é manifesta preocupacao
com a situacdo e sustenta a necessidade de uma soluc¢do negociada e

pacifica, que contemple os direitos e as aspiragcdes de ambos 0s povos.
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Em outubro de 2023, a Igreja Catolica, a partir da autoridade
maxima na época, Papa Francisco, propagou discurso de conciliagdo
ressaltando a dignidade de todos os povos e a necessidade de paz.
O pontifice falou publicamente sobre o inicio da nova guerra entre Israel
e 0 Hamas no dia 8 de outubro de 2023, um dia apds o ataque surpresa
realizado pelo grupo Islamico. Na ocasido, durante a oracdo do Angelus
ao meio-dia do domingo, na Praca Sdo Pedro, no Vaticano, Francisco
pediu que parassem com 0s ataques € com as armas.

No dia 11 de outubro de 2023, na primeira Audiéncia Geral no
Vaticano apos o inicio do conflito, o Papa ponderou o direito de defesa a
quem ¢ atacado, referindo-se a resposta de Israel a agdo do Hamas, mas
demonstrou preocupacao com o povo palestino, e insistiu nos pedidos
de paz e de conciliagao:

Quem ¢ atacado tem o direito de se defender, mas estou muito
preocupado com o cerco total em que vivem os palestinianos
em Gaza, onde também houve numerosas vitimas inocentes.
O terrorismo e os extremismos ndo ajudam a alcangar uma
solugdo para o conflito entre israelitas e palestinianos, mas
alimentam o ddio, a violéncia, a vinganga, e s6 fazem sofrer uns
e outros. O Médio Oriente ndo precisa de guerra, mas de paz,
de uma paz construida sobre a justica, o didlogo e a coragem
da fraternidade. (Papa Francisco, 2023, p. 3)

Em seu tltimo discurso de Natal de 2024, o Papa Francisco (1936-
2025) voltou a condenar os ataques israelenses em Gaza, classificando-os
como atos de crueldade, especialmente pelo fato de criancas estarem
entre as vitimas. O pontifice, que faleceu em abril de 2025, denunciava
as dificuldades enfrentadas por lideres catdlicos para entrar em Gaza, res-

saltando o agravamento da crise humanitaria na regiao (McElwee, 2024).
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Conforme Politi (2023), a Santa S¢é tem sido uma “voz sensata”
sobre os conflitos, ao defender o direito ao reconhecimento dos dois
Estados (Israel e Palestina) e conclamar a participagdo dos Estados
Unidos e de paises europeus para auxiliarem na cultura de paz na regido,
de modo a garantir ao mesmo tempo a segurancga de Israel e o respeito

aos palestinos e as necessidades desse povo.

Fundamentac¢ao Teorica

A pesquisa adota como procedimento metodoldgico a anélise
interdiscursiva, articulada a um diadlogo entre as teorias do enquadra-
mento (framing) e a no¢cao de memoria discursiva, sustentada por revisao
bibliografica. O corpus, constituido por um telejornal televisivo, levou
a énfase na identificagdo de padrdes narrativos, escolhas editoriais e
enquadramentos visuais.

As noticias ndo constituem registros neutros da realidade, mas
produtos de selecdo, énfase e exclusdo, permeados por concepgdes
culturais, ideolodgicas e pelo contexto sdcio-historico. Nesse processo,
os chamados “critérios de noticiabilidade” (Traquina, 2005) orientam a
producao jornalistica, valorizando, entre outros, a polémica, o escandalo
e o confronto como critérios de destaque (Pena, 2005).

Na compreensdo de Gitlin (2003, p. 7), os enquadramentos
configuram “padrdes sistemdticos de conhecimento, interpretacio e
apresentagdo, de seleg¢do, énfase e exclusdo, pelos quais manipula-
dores de simbolos rotineiramente organizam discurso, seja verbal ou
visual”. De modo semelhante, Entman (1993, p. 52) define enquadrar
como “selecionar alguns aspectos da realidade percebida e ressalta-los

em um texto comunicativo, promovendo uma defini¢ao particular de
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um problema, uma interpretagdo causal, uma avaliagdo moral e/ou um
tratamento recomendado”. A saliéncia, portanto, envolve ndo apenas a
selecdo editorial, mas também a interacdo entre texto e audiéncia, que
pode aceitar ou rejeitar o enquadramento (Entman, 1993, p. 54).

Fairhurst e Sarr (2007) descrevem diferentes modalidades de
enquadramento, como o uso de metaforas, historias e mitos, slogans e
frases de efeito, artefatos culturais, contrastes e enquadramentos inter-
pretativos. Essas modalidades ndo se excluem, mas funcionam como
recursos discursivos que orientam a interpretacdo de acontecimentos,
produzindo tanto énfases quanto equivaléncias.

Segundo Silva (2009, p. 2), a analise de enquadramento oferece
instrumentos para examinar “‘os padrdes de apresentagao, selegao, énfase
e exclusdo textuais através dos quais os jornalistas organizam o discurso,
desenhando uma angulacdo especifica”. Porto (2004) refor¢a que o
enquadramento gera uma organizagao discursiva sustentada por padroes
persistentes de cogni¢do, interpretacdo e apresentacdo. No Brasil, ha
uma tradi¢ao consolidada de estudos que investigam enquadramentos
em coberturas eleitorais e sociais ampliando o repertério metodologico
da area (Mendong¢a & Simdes, 2012; Porto, 2004).

No jornalismo, essas molduras narrativas resultam de operagdes
discursivas como a organizagdo sequencial do relato, a hierarquia dos
acontecimentos (/ead e piramide invertida), a sele¢do de personagens e
fontes, e a presenga ou auséncia de contrapontos (Fulton, 2005). A analise
dos enquadramentos, portanto, deve observar ndo apenas a forma como
as noticias sdo estruturadas, mas também os atores e institui¢des que
influenciam essa constru¢ado, revelando disputas de sentido na esfera
midiatica (Miguel & Coutinho, 2007).
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Messaris e Abraham (2001) destacam a importancia da anélise
conjunta entre texto e imagem, sobretudo em pesquisas televisivas. Entre
os aspectos relevantes estdo a predominancia de determinadas imagens,
a sobreposicao de planos, os angulos de camera e a selecdo do que ¢
exibido. Para os autores, trés propriedades das imagens intensificam os
efeitos do enquadramento: (1) a analogia ou similaridade entre imagens
e significados, (2) a indexicalidade, que sugere maior proximidade com
a “verdade” do que formas textuais, e (3) a auséncia de convengdes
sintaticas rigidas na comunicacao visual. Como exemplo, transigdes
de video podem indicar passagem temporal ou simultaneidade, depen-
dendo do contexto.

Sustentamos que os enquadramentos operam no interior de uma
“cadeia de sentidos” ja existente, articulando-se a memoria discursiva
ou ao interdiscurso (Orlandi, 2007). Reconhecer a memoria implica
admitir que todo dizer ¢ atravessado por outros dizeres, pois as pala-
vras carregam marcas de usos e ideias anteriores. Essa presenca pode
se manifestar de modo explicito — em citagdes, ironias, aspas — ou
de forma implicita, por alusdes e ressonancias menos visiveis. O inter-
discurso, constitutivo de todo discurso (Pécheux, 1997), evidencia a
heterogeneidade que atravessa as praticas jornalisticas. Essa articulagao
entre enquadramento e memoria discursiva, fundamental para compre-
ender como o jornalismo reinscreve sentidos ja presentes na cultura e
na historia, foi adotada em um trabalho anterior (Cruz, 2023) sobre o
discurso politico brasileiro, no qual se demonstrou o entrelagamento
entre molduras narrativas e repertorios de memoria.

No caso do conflito israelo-palestino, trata-se de uma disputa de

longa duragdo, com raizes histdricas, politicas e religiosas. Rocha (2015)
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observa que nenhuma outra disputa territorial alcangcou dimensdes tao
amplas quanto aquela marcada pela partilha da ONU em 1947 e pela
criagdo do Estado de Israel em 1948, evento que gerou insatisfagdo no
mundo arabe. Nas décadas seguintes, as ofensivas se intensificaram,
sobretudo apos a criagdo do Hamas em 1987. O ataque de 7 de outubro
de 2023, seguido da resposta militar israelense, inaugurou uma nova
etapa do confronto, que rapidamente produziu milhares de mortes.

A partir desse ataque, a escalada da violéncia atingiu niveis
dramaticos: o Ministério da Saude local, em dados reconhecidos pela
ONU, estimou mais de 65 mil mortos e 167 mil feridos até setembro
de 2025, além do deslocamento de quase 90% da populacdo de Gaza
(OCHA, 2025; O Globo, 2025). Comissdes independentes da ONU
denunciaram a destruicdo de hospitais, escolas e meios de subsistén-
cia, enquanto a Anistia Internacional classificou a situagdo como um
“genocidio transmitido ao vivo” (BBC News Brasil, 2024; Nicholls,
2025; O Globo, 2025).

Demant (2023) ressalta que, enquanto a reagdo internacional
inicial se inclinou a favor de Israel, o Vaticano assumiu desde o primeiro
momento um discurso de conciliagio e apelo a paz. E diante desse
contexto que se insere a primeira cobertura do Can¢do Nova Noticias,
exibida em 9 de outubro de 2023, que constitui o ponto de partida para
a analise dos enquadramentos e memdrias discursivas mobilizados pela
emissora. A partir desse cendrio socio-histdrico, voltamo-nos agora a
edi¢do selecionada do telejornal, examinando como os enquadramen-
tos acionados se articulam a memorias discursivas pré-existentes na

construcao de sentidos sobre o conflito.
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Analise do telejornal

A edigdo que ora analisamos teve 37 minutos uteis (descontados
os intervalos comerciais). Ao longo do telejornal, trés matérias sobre o
conflito foram veiculadas: a primeira, com as informagdes gerais sobre o
inicio do confronto, com durag@o de 2 minutos e 8 segundos; a segunda,
com declaragdes do Papa Francisco sobre a guerra e sobre o evangelho
do domingo, com 1 minuto e 20 segundos; e a terceira sobre a retirada
de brasileiros da regido, com 3 minutos e 10 segundos de duracdo. Além
disso, na abertura do jornal, foram dedicados 19 segundos as chamadas
das matérias relacionadas ao tema.

Nas chamadas de abertura do telejornal, o enquadramento inicial
¢ estruturado em torno da frase “toda guerra ¢ uma derrota”, atribuida
ao Papa Francisco. Essa escolha mobiliza um discurso de autoridade
que projeta sobre o0 acontecimento uma leitura normativa universalista:
a guerra ¢ inaceitavel sob qualquer justificativa. Parte da chamada ¢
ilustrada com imagens que complementam esse sentido, com varias
pessoas revirando escombros causados pelos bombardeios, evocando
o imaginario de sensa¢do de perda ocasionada pela destruicdo. Trata-se
de um enquadramento por slogan que condensa em poucas palavras a
posic¢ao do telejornal, funcionando como sintese orientadora da narrativa.

A formulagao “Israel volta a atacar Faixa de Gaza” reativa, via
memoria discursiva, as ofensivas anteriores, sugerindo continuidade e
recorréncia na violéncia da regido, o que relativiza a narrativa de Israel
como vitima absoluta. No que se refere ao enquadramento visual, parte da
chamada ¢ ilustrada com cenas de bombardeios, em que a fumaca preta
se sobressai na imagem registrada em plano aberto em que aparecem

prédios que levam a sensagao de tratar-se de uma area residencial. Esse
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recurso corresponde a um enquadramento de énfase, pois privilegia o
aspecto humanitario da destruicdo em detrimento da justificativa militar.

Ao final das chamadas de abertura do telejornal, os apresenta-
dores ja dao pistas sobre o posicionamento do jornal: “O Can¢ao Nova
noticias desta segunda-feira esta comeg¢ando: sempre a servico da vida
e da esperanga” (Cang¢do Nova Noticias, 2023). Aqui se observa nova-
mente um enquadramento por slogan, que reforca a identidade editorial
e a missao confessional do telejornal.

A referéncia a regido como “Terra Santa” insere o episodio
no imaginario catolico, atribuindo-lhe um sentido de lugar sagrado
onde o conflito se torna ainda mais dissonante. Esse uso remete a um
enquadramento por mito, pois reinscreve o presente em uma narrativa
milenar carregada de simbolismo religioso.

A reportagem introduz uma contextualizacdo historica que
remonta a expulsdo dos judeus no ano 70 d.C., passando pela criacao
do Estado de Israel em 1948 e pela Guerra dos Seis Dias, destacando
também a colonizagdo de territorios palestinos. Esse resgate da memo-
ria opera como enquadramento que relativiza a condi¢do de vitima de
Israel, articulando responsabilidades e tensdes de longa duragao. Nesse
caso, ha também um enquadramento de equivaléncia: ao narrar perdas
historicas de judeus e drabes em sequéncia, a reportagem apresenta dores
simétricas, o que favorece a percep¢do de um conflito “equilibrado”
em responsabilidades.

A reportagem recorre a imagens de arquivo — como registros
de conflitos anteriores e cenas historicas da regido — que funcionam
como dispositivos para a reativagdo da memoria. Também utiliza ima-

gens aéreas e de plano aberto que situam geograficamente a Faixa de
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Gaza, Israel e os territorios palestinos, reforcando o carater didatico e
contextual. Esses recursos ndo apenas localizam o espectador no espago
e no tempo, mas também contribuem para sustentar a ideia de continui-
dade do conflito, articulando o presente a um passado remoto e recente.
O Hamas ¢ identificado como “grupo isldmico”, evitando o rotulo
de “grupo terrorista” utilizado por paises aliados de Israel e pela grande
midia hegemonica. A narrativa do ataque enfatiza sua magnitude —
“mais de 5 mil foguetes”, “por terra, agua e ar” — e alterna imagens de
destrui¢do em Gaza e resgate em Israel, compondo um enquadramento
que reconhece perdas humanas de ambos os lados. A contagem conjunta
de mortos (“mais de 1.600 pessoas, entre judeus e palestinos”) reforca
a formacao discursiva catolica centrada na sacralidade da vida. Aqui
se percebe um enquadramento de equivaléncia: os mesmos nimeros
poderiam ser separados para destacar diferencgas, mas a escolha pela
soma produz um efeito de igualdade simbdlica entre vitimas.
Ainclusdo da fala de Antonio Guterres, secretario-geral da ONU,
que alerta para a deterioragao da situacado, refor¢a o viés humanitario da
cobertura, assim como a centralidade dada a posi¢ao papal sobre a paz.
Esse ¢ um enquadramento de énfase, que privilegia aspectos humanitrios
e diplomaticos em detrimento de explicagdes estratégicas ou militares.
O Papa Francisco ¢ mencionado sete vezes ao longo das repor-
tagens que integram a cobertura, como fio condutor da interpretagao
religiosa e humanitaria do conflito. Suas falas funcionam como enqua-
dramento moral, substituindo andlises politicas ou militares por um apelo
ético-universalista. A repeticdo atua como enquadramento valorativo,
reforgando um viés positivo em relagdo a figura papal e naturalizando

sua autoridade como mediador moral.
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Na ultima reportagem sobre o tema veiculada na edi¢ao anali-
sada, que trata da retirada de brasileiros da regido, a narrativa aciona
um enquadramento de proximidade geografica e humana, ao apresen-
tar historias individuais de personagens e incluir a entrevista com um
pastor de outra religido. Esse movimento ativa um enquadramento por
contraste, pois relativiza diferengas confessionais ao enfatizar a digni-
dade humana como valor comum, independentemente da fé professada.

Apesar de o conflito abrir o telejornal, o tempo dedicado a
cobertura (cerca de 6 minutos e 39 segundos) ¢ reduzido em relagdo a
pautas diretamente ligadas a Igreja Catdlica, como o Dia do Nascituro
(8 minutos e 39 segundos) ou a Festa da Padroeira do Brasil (6 minutos
e 18 segundos). Essa distribui¢do temporal confirma o lugar discursivo
do Cangdo Nova Noticias: um noticiario confessional voltado para um
publico catdlico, interessado em temas de relevancia geral na medida

em que dialogam com valores religiosos.

Consideracoes finais

A edicao do Cang¢do Nova Noticias de 9 de outubro de 2023
revelou que a cobertura do conflito entre Israel e Hamas se estruturou
a partir de multiplos enquadramentos discursivos e regimes de visi-
bilidade, acionados de forma a equilibrar informagao jornalistica e
mediacdo religiosa. O telejornal alternou enquadramentos noticiosos
— apoiados em dados factuais, nimeros e imagens fornecidas pela
Agéncia Reuters — e interpretativos, que privilegiaram a dimensao
humanitaria e ética do acontecimento. Essa convivéncia produziu um

enquadramento hibrido, coerente com a identidade confessional da
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emissora e sustentado por rememoragdes historicas que inscrevem o
presente em cadeias de memoria discursiva.

O uso de slogans como “toda guerra é uma derrota” e “sempre
a servigo da vida e da esperanca” sintetizou a identidade editorial do
veiculo, funcionando como recurso de enquadramento valorativo e
universalista. A centralidade da voz do Papa Francisco — mencionado
sete vezes — naturalizou sua autoridade moral, deslocando o foco
da geopolitica para a dimensdo ética e espiritual. Ao mesmo tempo,
categorias de causas e consequéncias foram mobilizadas: as primei-
ras remeteram a episodios historicos como a expulsiao dos judeus em
70 d.C. e a criacao do Estado de Israel em 1948, bem como a ofensivas
recentes; as segundas projetaram tanto o plano humanitario, traduzido
no sofrimento civil, quanto o plano ético-religioso, expresso nos apelos
papais pela paz. A referéncia a “Terra Santa” reinscreveu o presente em
uma narrativa milenar de forte simbolismo religioso, compondo um
enquadramento por mito que dialoga com o imaginario judaico-cristao.

Outros recursos discursivos também refor¢aram essa articulagao
entre enquadramento e memoria: o enquadramento de equivaléncia
se materializou na apresentagdo conjunta das perdas de israelenses e
palestinos, evocando a sacralidade da vida como valor universal; o de
énfase apareceu na selecdo de imagens abertas de destruigdo em Gaza e
Israel e na inclusdo de falas de autoridades internacionais, como Antonio
Guterres; e o de contraste se manifestou na reportagem sobre a retirada
de brasileiros, quando a fala de um pastor evangélico destacou a digni-
dade humana acima das diferengas confessionais. Nesses movimentos, a

cobertura evitou atribui¢des unilaterais de culpa e rememorou episodios
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historicos de longa duragdo, ativando a memoria discursiva para situar
o conflito atual como continuidade de disputas passadas.

Entretanto, ¢ preciso problematizar os efeitos desse posiciona-
mento. O telejornal buscou construir uma narrativa equianime, mas ao
priorizar o discurso universalista da Igreja Catolica — sintetizado em
slogans e apelos papais — deslocou o conflito para o campo ético-re-
ligioso, atenuando as dimensdes politicas e geopoliticas. A auséncia
de responsabiliza¢do direta ¢ um trago recorrente da cobertura, que
privilegia causas historicas amplas e consequéncias humanitérias ime-
diatas, reduzindo a complexidade do debate publico. A nomeacao do
Hamas como “grupo islamico”, em contraste com o termo “terrorista”
amplamente utilizado pela grande midia, constitui um deslocamento
discursivo que rompe com a nomenclatura hegemonica e refor¢a o
enquadramento humanitéario. Esse recurso, embora contribua para
despolarizar a narrativa, também levanta questdes sobre os efeitos de
tais escolhas discursivas, especialmente, entre grupos conservadores.

Apesar da gravidade do tema e da abertura do jornal com cha-
madas sobre o conflito, o tempo destinado a cobertura (6 minutos e
39 segundos) foi menor que o dedicado a pautas internas da Igreja, como
o Dia do Nascituro e a Festa da Padroeira. Esse dado confirma o lugar
discursivo da emissora: um noticiario confessional que ndo abandona a
funcdo informativa, mas reinscreve os acontecimentos internacionais em
cadeias de memoria e os organiza de acordo com valores humanitarios,
alinhados ao magistério papal.

Como limitagao da pesquisa, ressalta-se que a analise se concen-
trou em uma Unica edi¢do, o que impede generalizagdes mais amplas

sobre a linha editorial. Outras pesquisas futuras podem ampliar o corpus
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para diferentes edi¢des e eventos, comparando veiculos confessionais e
seculares, além de realizar estudos de recepcao que investiguem como
os telespectadores articulam tais enquadramentos as suas proprias

memorias discursivas e praticas de f¢é.
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A RESSIGNIFICACAO DA IMAGEM
JORNALISTICA NA SOCIEDADE DO
ESPETACULO: O EPISODIO DA CADEIRADA
NAS ELEICOES PAULISTANAS DE 2024

Kelly Diana Sato’
Liliane de Lucena Ito®

Historicamente, determinados acontecimentos extrapolam sua
condi¢do de episodios pontuais e se tornam marcos simbolicos. Foi o que
ocorreu em 15 de setembro de 2024, quando, em pleno debate politico
das elei¢cdes municipais de Sdo Paulo da TV Cultura, o candidato José
Luiz Datena (PSDB) acertou uma cadeira no adversario Pablo Marcal
(PRTB), em um episédio que ficou popularmente conhecido como

“cadeirada”. O gesto rompeu com a tradi¢do dos debates eleitorais
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pautados pela civilidade e pelo confronto argumentativo e, rapidamente,
se converteu em espetaculo, dominando a cobertura jornalistica e reper-
cutindo de forma viral nas plataformas digitais.

Naquele episddio, o jornalista Ledo Serva, responsavel pela
mediacdo, ocupou um lugar central. Tradicionalmente incumbido de
assegurar equilibrio ao debate, Serva foi deslocado de sua funcao ins-
titucional para se tornar parte do espetdculo. Sua imagem, recortada
em memes, montagens € narrativas humoristicas, passou a circular nas
redes sociais, reconfigurando-o de mediador a objeto de disputa sim-
bolica. Esse deslocamento ndo apenas fragilizou sua autoridade como
jornalista, mas exp0s um fendmeno mais amplo: a vulnerabilidade da
imagem jornalistica em um ambiente comunicacional atravessado pela
espetacularizacdo, pela logica algoritmica e pela desinformagao.

O episddio insere-se em contexto tedrico mais amplo que articula
a critica de Debord (1997) a sociedade do espetaculo, a nogao de perfor-
mance social discutida por Goffman (2002) e a ideia de dramatizac¢ao
midiatica formulada por Sodré (2012). Também se conecta as reflexdes
sobre midiatizacdo (Veron, 1997; Hjarvard, 2012), plataformizacao
(Poell et al., 2020) e circulagdo (Fausto Neto, 2018), que ajudam a com-
preender como a cena da cadeirada se transformou em acontecimento
midiatizado, apropriado em diferentes plataformas e ressignificado em
disputas narrativas que corroem a credibilidade jornalistica (Ito, 2024).

Para examinar esse processo, a pesquisa adota uma abordagem
qualitativa e exploratodria, centrada na analise de duas dimensdes comple-
mentares: 1) o registro televisivo do debate, com énfase nos frames que
capturam a agressao e a reacao do mediador; e 2) postagens publicas na

plataforma X publicadas entre 15 e 22 de setembro de 2024, selecionadas
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a partir de hashtags e palavras-chave relacionadas ao evento. A andlise
articula o modelo multimodal de Kress & van Leeuwen (2006), voltado
a compreender como elementos visuais e textuais constroem significa-
dos, com a perspectiva da circulacao (Fausto Neto, 2018), que permite
acompanhar como a cena foi fragmentada, ressignificada e apropriada
nas redes.

O objetivo deste trabalho ¢ examinar a circulagdo midiatizada
do episddio da cadeirada durante as eleigdes paulistanas de 2024, com
foco nos efeitos simbodlicos que incidiram sobre a imagem jornalistica.
Especificamente, busca-se: a) compreender o lugar do espetaculo poli-
tico no deslocamento da mediagdo jornalistica; b) investigar como a
circulagdo digital intensifica esse processo por meio da fragmentacao,
da viralizagdo e da ressignificacdo; e c) discutir os desafios que se
colocam ao jornalismo diante da plataformizacao e da desinformagao.

A relevancia da pesquisa reside na possibilidade de apontar
os dilemas enfrentados pelo jornalismo em uma ecologia midiatica
na qual a funcdo de mediagdo critica se choca permanentemente com
a logica da performance, da viralizagdo e da manipulagdo simbolica.
Mais do que registrar um gesto performatico de violéncia, o episodio
da cadeirada revela os mecanismos pelos quais o jornalismo pode ser
capturado pelo espetaculo e diluido na circulagdo digital, colocando

em xeque sua credibilidade e seu papel institucional no espago publico.

Deslocamento da mediacao jornalistica

A politica contemporanea ¢ definida pela primazia da visibili-
dade midiatica sobre a argumentacdo, um fenomeno amplificado pelas

midias digitais. O episodio da cadeirada nas elei¢oes paulistanas de 2024
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se insere neste contexto inscrito no repertdrio da politica-espetaculo.
Para compreender esse enquadramento, a teoria do espetaculo de Debord
(1997), descreve o espetaculo ndo como uma colecao de imagens, mas
sim como “uma relagdo social entre pessoas, mediada por imagens”
(Debord, 1997, p. 16). Essa mediagdo pela imagem € o que permite a
reorganizacao dramadtica de um evento.

Nessa linha, a cena da cadeirada configura-se como um ato
performativo, onde a acdo inesperada do candidato interrompe o pro-
tocolo civilizado do debate. Goffman (2002) nos ajuda a analisar essa
redefini¢do da situagdo, argumentando que “quando um individuo chega
diante de outros, suas ac¢des influenciardo a defini¢cdo da situagdo que
se vai apresentar” (Goffman, 2002, p. 15). A performance de choque
do candidato instaurou, portanto, uma nova defini¢do, estruturada pelo
espetaculo, e ndo pelo debate.

Essa transformacao ¢ prontamente absorvida pelo proprio jor-
nalismo. Sodré (2012) demonstra que o jornalismo e a televisao atuam
como dispositivos dramatizadores que convertem fatos em narrativas
de impacto. Em suas palavras, o jornalismo ¢ absorvido por uma légica

dramatizada:

O jornalismo vem sendo absorvido por uma logica dramatizada,
em que a informagdo deixa de ser prioritariamente um relato
contextualizado para se converter em narrativa de impacto.
O que importa ndo € a construcdo da realidade social, mas a sua
dramatizacdo, isto ¢, a capacidade de produzir efeitos imediatos
de choque, 1nd1gna<;ao ou comog¢do, em sintonia com a logica
espetacular da televisao e, mais recentemente, das plataformas
digitais. (Sodré, 2012, p. 88)
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O resultado mais evidente desse processo € o deslocamento sim-
boélico da imagem jornalistica. O mediador Ledo Serva, tradicionalmente
figura de autoridade, foi rapidamente transformado em personagem,
absorvido em memes e parodias.

Esta movimentac¢do nos leva a articulagdo discutida por Bucci
(2019) e Demuru (2024). Se Bucci alerta que a democracia exige um
compromisso com a verdade factual, o espetaculo impulsiona o oposto:
narrativas ficcionais. Bucci (2019, p.42) observa que “quando a ver-
dade perde valor, a democracia fica a mercé de narrativas ficcionais e
espetaculares que ndo apenas deformam a realidade, mas corroem a
credibilidade das institui¢cdes do saber”. O caso da cadeirada ¢ o campo
fértil para que essas narrativas, muitas vezes ligadas as “politicas do
encanto” da extrema direita (Demuru, 2024), capturem afetos e se
sobreponham a andlise critica. A cena se torna um recurso simboélico
que desgasta a imagem jornalistica e a arrasta para a disputa politica.

A transmissdo ao vivo ndo apenas registra a ruptura performatica,
mas contribui decisivamente para a sua consagracdo como espetaculo,
transformando o jornalismo em parte do enredo e preparando o cenério

para a circulagdo digital subsequente.

Intensificacdo da espetacularizacio em circulagao digital

Se a cadeirada teve origem no ambiente televisivo, sua poténcia
simbolica foi exponencialmente amplificada pela circulacdo digital.
A'logica das plataformas ndo s6 aumentou a visibilidade da cena, mas
intensificou sua espetacularizagdo ao fragmentar e ressignificar a ima-

gem em memes, videos curtos e figurinhas.
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Essa dinamica ¢ explicada pela teoria da midiatizagdo. Veron
(1997) estabelece que a midia funciona como instancia de produ¢do de
sentido, condicionando a recep¢ao e transformando o acontecimento em
resultado de processos discursivos. Nesse sentido, a cena foi inscrita
em circuitos que a potencializaram como espetaculo. Hjarvard (2012)
aprofunda essa ideia, descrevendo a midiatizagdo como um processo

no qual a midia impde suas logicas a outras esferas sociais:

O ambiente da midia contemporanea, entretanto, também reflete
uma mudanca quantitativa e qualitativa profunda nas relagdes
entre midia, cultura e sociedade. Hoje, experimentamos uma
midiatizacdo intensificada da cultura e da sociedade que nao
estd limitada ao dominio da formagdo da opinido publica, mas
que atravessa quase toda institui¢do social e cultural, como
a familia, o trabalho, a politica e a religido. As midias sdo
coprodutoras de nossas representagdes mentais, de nossas agdes
e relacionamentos com outras pessoas em uma variedade de
contextos privados e semiprivados, e deveriamos considerar
essa revolucao significativa também. (Hjarvard, 2012, pp. 23-24)

No terreno arenoso do digital, essa logica se radicaliza pela
plataformizacgao discutida por Poell et al. (2020), que descrevem como
algoritmos e métricas reconfiguram a ecologia da comunicagao, prio-
rizando o engajamento imediato. O carater disruptivo e emotivo da
cadeirada fez com que a cena se tornasse altamente compartilhavel,
resultando em uma circulagdo fragmentada que dissolveu a centralidade
do jornalismo como mediador.

A fragmentacdo e a ressignificagdo corroem diretamente a
autoridade jornalistica. Baitello Jr. (2014) conceitua a iconofagia, onde
as imagens, ao serem deslocadas de seus ambientes originais, “ora as

imagens se oferecem como alimento para 0s corpos, ora 0s COrpos
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perdem sua identidade e se deixam devorar pelas imagens” (Baitello Jr.,
2014, p. 126). Essa plasticidade ¢ uma marca das redes, descritas por
Beiguelman (2021) como arenas de disputa onde imagens sdo perma-
nentemente reapropriadas e transformadas. No caso da cadeirada, a
imagem do mediador foi arrancada do debate e transformada em objeto
de humor ou de critica, corroendo sua legitimidade.

Em ultima instancia, o espetaculo intensificado pela circulagdo
digital revela o paradoxo: ao mesmo tempo em que o evento ganha
visibilidade, ele perde em contexto e andlise critica. Assim, o jornalista
¢ transformado em imagem circulante, revelando como a logica algo-

ritmica aprofunda a corrosdo simbolica iniciada na televisao.

Plataformizacao, desinformacio e crise simbdlica do jornalismo

A circulagdo digital da cadeirada transcendeu a espetaculariza-
¢do e se entrelagou rapidamente com a desordem informacional. Essa
desordem, como definem Wardle & Derakhshan (2023), ndo se resume a
noticias falsas, mas abrange um ecossistema complexo de manipulacao.
Para os autores, a desordem informacional engloba diferentes formas

de manipulagdo:

uma nova estrutura conceitual para examinar a desordem
informacional, identificando trés tipos diferentes: informagao
falsa, desinformacao e informagao maliciosa. Usando as nogdes
de dano e falsidade, descrevemos as diferencas entre esses trés
tipos de informagdes:

* Informacao falsa [mis-information] ocorre quando informagao
falsa é compartilhada sem a inten¢@o de causar dano

* Desinformagao [dis-information] ocorre quando informacgao
falsa ¢ deliberadamente compartilhada com a intengao de causar
danos.
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* Informa¢ao maliciosa [mal-information] ocorre quando
informagdo genuina ¢ compartilhada com a intengdo de causar
danos, muitas vezes movendo informagdes destinadas a
permanecer privadas para a esfera publica. (Wardle & Derakhshan,
2017, pp. 19-20)

O episddio do debate exemplifica essa logica, pois sua circulagdo
foi marcada pela manipula¢do simbolica de um acontecimento real,
com cortes e legendas que deslocaram o sentido original para esfarelar
a mediacao jornalistica.

Esse processo de esfarelamento ¢ potencializado pela plata-
formizacdo, uma vez que a logica algoritmica privilegia conteudos de
maior engajamento. Segundo Poell et al. (2020), o valor da comunica-
c¢do nas plataformas ¢ mediado por métricas de visibilidade, de modo
que contetdos com maior potencial de engajamento ganham destaque,
muitas vezes em detrimento da precisao factual e da contextualizagao.
A performance de choque da cadeirada, ao ser premiada pelos algorit-
mos, favoreceu a circulacao de versdes dramatizadas em detrimento
de andlises criticas.

E nesse ponto que a crise simbdlica se aprofunda. Ito (2024)
argumenta que a desinformacao se torna eficaz justamente por se ancorar
na credibilidade do jornalismo para desestabiliza-la. A circulagdo de
trechos do debate editados com vinhetas e enquadramentos graficos,
simulando autenticidade jornalistica, ¢ um exemplo direto desse simu-
lacro. Esse consumo simbolico, ao misturar o espetaculo (Poell et al.,
2020) com a manipulacdo (Wardle & Derakhshan, 2023), culmina na

perda da funcdo mediadora.
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A consequéncia, como alertada por Bucci (2019) ¢ a fragilizagao
da democracia. Se a politica espetacularizada e desinformada (Demuru,
2024) quebra o vinculo com a verdade factual, o jornalismo perde sua
funcao de oferecer referéncias estaveis, tornando-se apenas “mais uma
narrativa entre outras, perdendo o lugar de mediador legitimo” (Bucci,
2019, p. 42). Fausto Neto (2018) complementa que essa circulagdo
multipla, longe de ser apenas diversidade interpretativa, resulta em
estratégias de manipulagdo que exploram a fragmentagao.

O episddio da cadeirada, portanto, ndo apenas registrou um
gesto de violéncia, mas escancarou a vulnerabilidade do jornalismo em
um ecossistema onde a 16gica algoritmica e a manipulag¢do simbolica

prevalecem sobre a credibilidade factual.

A autoridade jornalistica em xeque

O episddio da cadeirada, catalisado pelo espetaculo e a desinfor-
magdo, ¢ um sintoma da erosao da autoridade jornalistica na configuracao
mididtica atual. O jornalista, antes visto como mediador credivel, teve
sua imagem transformada em objeto de disputa simbolica.

Essa crise ¢ estrutural. Carlson (2017) define a autoridade jor-
nalistica ndo como um atributo fixo, mas como uma posicao de poder
simbolico que precisa ser “continuamente negociada e contestada, ndo
¢ um atributo fixo, mas uma posi¢do que precisa ser continuamente
reafirmada” (Carlson, 2017, p. 4). No caso da TV Cultura, o proprio
ato de performance dissolveu essa reconfirmacgao.

O desgaste ocorre no ponto de encontro entre a logica dramati-
zada e a perda da referéncia factual. Sodré (2012) ja havia notado que o

jornalismo prioriza a narrativa de impacto, fragilizando sua autoridade
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em funcao do efeito emocional. Paralelamente, Bucci (2019) alerta que,
ao ceder ao espetaculo, o jornalismo rompe o vinculo com a verdade
factual, “perdendo o lugar de mediador legitimo” (Bucci, 2019, p. 42).
O mediador transformado em meme nas redes sociais ¢ a manifestacao
direta dessa perda de referencial.

Essa fragilizacdo ¢ intensificada na ecologia digital. Hjarvard
(2012) explica que a autoridade jornalistica, que antes dependia da
centralidade dos meios tradicionais, fragmenta-se na midiatizagdo.
Ao ser recortada e ressignificada, a imagem jornalistica cai na icono-
fagia descrita por Baitello Jr. (2014), onde as imagens devoram seus
contextos originais para reaparecer com sentidos diversos. Essa apro-
priagao, facilitada pela 16gica de disputa de Beiguelman (2021), reverte
a autoridade em ridicularizagao.

O ponto de inflexdo final ¢ a instrumentalizagao da credibilidade.
Ito (2024) demonstra que a desinformagao opera por meio do consumo
simbolico da linguagem jornalistica, porque o jornalismo demonstra
um capital de confianga, porém, retorna distorcido. Desse modo, como
observam Wardle & Derakhshan (2023), o problema ndo ¢ apenas a
falsidade, mas a corrosao da confianca social nas institui¢oes.

Para amarrar, a crise da autoridade jornalistica no episddio da
cadeirada ndo ¢ acidental, mas estrutural. Ela resulta do espetaculo
politico como foi discutido por Debord e Goffman, da logica de enga-
jamento algoritmico de Poell ef al. (2020), e da instrumentalizagio da
credibilidade trazida por Ito (2024). Assim, o jornalista é transformado
em imagem circulante, revelando a vulnerabilidade da sua fun¢do de
mediacdo em um ecossistema que privilegia a performance sobre a

factualidade.
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Percurso Metodoldgico

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e exploratdria,
centrada no exame do episodio da cadeirada ocorrido durante o debate
da TV Cultura em 15 de setembro de 2024 e de sua repercussido na
plataforma X (antigo Twitter) na semana subsequente. O objetivo ¢ com-
preender como imagens de forte apelo performéatico, quando capturadas
e recodificadas em ambientes digitais, afetam a imagem jornalistica e
corroem sua func¢ao simbolica de mediacgao.

O corpus foi constituido por duas dimensdes complementares:
1) o registro televisivo do debate, com énfase nos frames que registram
a agressao e a reacdo imediata do mediador, e 2) postagens publicas na
plataforma X, selecionadas a partir de hashtags e palavras-chave rela-
cionadas ao evento (#cadeirada, #Datena, #PabloMargal, #LeaoServa,
#debateTVCultura). O recorte temporal compreendeu os sete dias
seguintes ao debate, de 15 a 22 de setembro de 2024, contemplando
contetidos multimodais, como memes, montagens visuais e postagens
com legendas manipuladas.

A analise foi conduzida a partir de dois procedimentos principais.
Em primeiro lugar, realizou-se uma analise multimodal, com base em
Kress & van Leeuwen (2006). Este procedimento permitiu examinar
tanto os enquadramentos televisivos quanto as imagens produzidas pelos
usuarios das redes, observando-se como a representagao social dos atores
e a composi¢ao dos frames se combinam para reforgar efeitos de espe-
tacularizagdo, ironia e ressignificacdo. Em segundo lugar, empregou-se
a analise de circulagdo, nos termos de Fausto Neto (2018), voltada a

compreender os percursos dos conteudos e suas ressignificacdes, desde
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a transmissdo televisiva até sua apropriacdo em memes, postagens
humoristicas e pecas de desinformagao.

A selecdo das postagens buscou trazer diversidade de diferentes
formatos e enquadramentos narrativos, de modo a representar os prin-
cipais fluxos de circulagdo do episoddio. As imagens coletadas foram
apresentadas no corpo da analise como figuras ilustrativas numeradas,
acompanhadas de legendas descritivas. Por se tratar de dados publicos,
optou-se por preservar nomes dos usuarios, ao passo que perfis comuns

foram anonimizados para assegurar sua privacidade.

Analises e Discussoes

O espetdaculo performadtico no debate televisivo

O episodio da cadeirada, transmitido ao vivo pela TV Cultura,
rompeu com o protocolo tradicional dos debates eleitorais, historica-
mente vinculados a civilidade e ao confronto argumentativo, em alguns
casos, em descontroles verbais ¢ trocas ofensivas entre os candidatos.
Porém, a performance inesperada de Datena, em reacdo as provocagdes
de Margal, instaurou um enquadramento de choque que deslocou o
espago do debate de sua fungdo informativa para o registro de espeta-
culo. Nesse sentido, a cena deixou de ser apenas um incidente pontual
e passou a ser interpretada como um acontecimento midiatico, marcado
pela logica da dramatizacdo.

A andlise multimodal do trecho televisivo, seguindo Kress &
van Leeuwen (2006), revela que a cena € construida pela justaposi¢ao
de frames. A velocidade da transmissdo do frame da agressdo e ao
corte para o mediador acontecem na mesma minutagem, exatamente

a 1 hora, 2 minutos e 53 segundos de programa, e cria uma sequéncia
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que, intencional ou ndo, maximiza a dramatizagdo. O enquadramento
da agressdo (Figura 1) enfatiza a fisicalidade do gesto (o choque),
enquanto a imagem subsequente do mediador Ledo Serva (Figura 2)
expoe sua perplexidade. Essa composi¢ao visual interrompe o script do
debate, instalando uma nova “defini¢ao da situa¢ao” (Goffman, 2002) e
confirmando a logica apontada por Sodré¢ (2012), para quem a televisao

opera segundo um regime dramatizado.

Figura 1

Frame momento da cadeirada de Datena em Marcal

#DebateNaCultura 1.'-

> O s

Nota. Frame do Debate TV Cultura das Elei¢des 2024 a Prefeitra de Sao Paulo,
em 15/09/2024, 1:02:53. O frame captura o momento da cadeira que Datena deu
em Margal. (Jornalismo TV Cultura, 2024).

Esses registros evidenciam que a cena televisiva, antes mesmo
de circular nas plataformas digitais, ja continha os elementos necessarios
para ser ressignificada como espetaculo performatico. A passagem do
gesto fisico para a reacdo do mediador construiu, em tempo real, uma
dramaturgia televisiva que corroeu o papel simbolico do jornalista como

mediador, deslocando-o para a posi¢ao de parte integrante do espetaculo.
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Figura 2

Frame reagdo do jornalista Ledo Serva

Nota. Frame do Debte TV Cultura das Elei¢cdes 2024 a Prefeitra de Sao Paulo,
em 15/09/2024, 1:02:53. O frame mostra a expressao de Serva ao ver a agressao.
(Jornalismo TV Cultura, 2024).

A reconfiguracdo da imagem jornalistica nas redes

No mesmo dia do debate e na semana subsequente, a circula-
¢ao do episddio na plataforma X revelou trés movimentos principais:
a) a fragmentacdo da cena em videos curtos adaptados a logica da
viralizagdo; b) a transformag¢do em meme, acompanhada de legendas
irdnicas; e ¢) a apropriacao politica, ora celebrando Datena como autén-
tico, ora criticando-o como descontrolado. Nesse processo, a figura
do mediador Ledo Serva foi um dos alvos centrais, tendo sua imagem
deslocada de simbolo de autoridade jornalistica para objeto de humor,
parddia e acusagoes.

Entre os posts, a analise multimodal destaca a montagem que
associa Serva ao personagem “Ledo Covarde” da obra O Magico de Oz
(Figura 3). A referéncia opera como trocadilho com o primeiro nome
do jornalista, Ledo, mas também como comentdrio visual sobre sua

expressao corporal, representando-o como um ser fatigado, exausto e
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aparentemente incapaz de reagir a cena. Embora seja possivel ampliar
a interpretacdo para o estereotipo de covardia atribuido ao personagem
original, entende-se que, no caso especifico da postagem, a alusao é
mais restrita a dimensao comica e estética da associacdo da expressao
de Serva a uma figura cansada, fragilizada, submetida a uma situagao

de desgaste.

Figura 3

Post de usuario da plataforma X

- Sep 15,2024
Ledo Serva no debate da TV Cultura

Q =% Qs ih 472

Nota. Postagem na plataforma X que faz trocadilho com o primeiro nome do
jornalista “Ledo” com fotografia do personagem “Ledo Covarde” de O Magico
de Oz. A imagem brinca com a expressdo do personagem, que aparenta cansago e
fadiga, parodiando a reacdo do mediador. Print de postagem no perfil Boni, aquele
geek de TT ™ (2024).

A sequéncia de imagens a seguir reforca essa leitura. A mon-
tagem da Figura 4 insere o rosto do jornalista na obra “Olhar de Mil
Jardas”, de Tom Lea, utilizada originalmente para representar soldados

traumatizados na Segunda Guerra Mundial, segundo a Wikipedia (s.d.).
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Ao transplantar essa referéncia para o contexto do debate, a postagem
sugere que Serva teria atravessado uma “batalha simbolica”, refor¢ando
a ideia de fadiga e perplexidade. Vale destacar que o recurso dialoga
mais com uma tendéncia recorrente em plataformas como X e TikTok,
em que a expressao “olhar de mil jardas” virou meme e ¢ mobilizada
em forma de brincadeira para revelar choque, confusdo ou exaustio
em fotografias, montagens, gif, figurinhas etc. Nesse sentido, a mon-
tagem ndo apenas brinca com a expressao do jornalista, mas reinsere
sua imagem em um repertorio cultural digital marcado pelo humor e
pela remixagem, algo que vai ao encontro do estudo da memética e sua

relacdo com a desinformacgao desenvolvido por Paredes et al. (2024).

Figura 4

Meme reproduz obra artistica “Olhar de Mil Jardas”, de
Tom Lea, com o rosto de Serva

O S Sco (6. 2024 I < B - 16, 2004 &

® Parody account

@ Parody account

Fizeram

Fizeram o Ledo Serva Olhar de Mil Jardas

11:03 PM - Sep 16, 2024 - 236 Views

Q2 ots [WENS R w7 = F
Nota. Meme construido a partir de frame do debate da TV Cultura com a obra
“Olhar de Mil Jardas”, de Tom Lea. A imagem ironiza a surpresa do mediador.
Prints de postagem no perfil @UsuarioAnonimo na plataforma X, 16 set. 2024.
https://x.com/esquerdananet/status/1835862192115024071 https://x.com/
esquerdananet/status/1835666847137423868/photo/1
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Esse processo confirma a no¢do de “iconofagia” (Baitello Jr.,
2014), segundo a qual as imagens devoram seus contextos originais para
ressurgirem em novos circuitos. A imagem jornalistica, tradicionalmente
associada a autoridade, foi capturada pela 16gica da parddia e reconfi-
gurada como objeto de humor coletivo, o que, em termos simbolicos,
enfraqueceu a credibilidade do jornalista naquele momento de mediacao.

A circulagdo dessas pecas, analisada sob a 6tica de Fausto Neto
(2018), evidencia como a imagem jornalistica foi ressignificada na dina-
mica das plataformas digitais. O mediador, originalmente incumbido
de zelar pela ordem do debate, foi recodificado como figura comica,
simbolo de fragilidade e alvo de narrativas ironicas. Esse desloca-
mento comprova que a espetacularizagao politica ndo apenas captura
os candidatos, mas também absorve o proprio jornalismo, dissolvendo
sua autoridade simbolica em meio a ldgica viral que privilegia memes,

parddias e montagens.

A desinformacdo e a corrosdo da credibilidade jornalistica

Um dos exemplos mais significativos de como a desinformacgao
se ancora na credibilidade jornalistica pode ser visto na postagem do
dia 16 de setembro de 2024 (Figura 5). O tweet recupera um episddio
real ocorrido durante o debate eleitoral de 2022, também mediado por
Ledo Servana TV Cultura, quando o jornalista retirou o celular das maos
ex-deputado estadual bolsonarista Douglas Garcia (Republicanos) que,
presente no estudio, filmava e agredia verbalmente a jornalista Vera
Magalhaes. O gesto de Serva ao arremessar o aparelho para longe foi
amplamente divulgado a época e deve ser compreendido no contexto

de uma cena marcada por intensa polarizacao politica.
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A postagem de 2024, no entanto, manipula essa memoria factual
ao deslocar simbolicamente a figura do jornalista. Na montagem visual,
Serva aparece transformado em personagem ativo da agressao, com seu
rosto inserido em um corpo em posic¢ao de arremesso. O enquadramento,
portanto, ndo apenas rememora o episddio de 2022, mas o ressignifica
de forma enviesada, sugerindo no texto que acompanha a imagem que a
presenca de Serva como mediador inevitavelmente conduziria o debate
aum cenario violento. A narrativa construida insinua uma continuidade
entre passado e presente, como se 0 mediador carregasse um histdrico

de violéncia que explicaria o colapso do debate de 2024.

Figura 5

Montagem com rosto de Ledo Serva em um corpo que
alude arremessar um celular

A culpa do fiasco no #debateTVcultura é da propria cultura de 6dio da
@tvcultura, gue mantém como moderador um homem com historico de
violéncia politica como o Ledo Serva. Esperavam o qué?

/1
o T Q1

Nota. Postagem na plataforma X que insere o rosto do jornalista Ledo Serva em
uma ilustragdo de um corpo em posi¢éo de arremesso. A imagem manipula um
evento real de 2022, sugerindo que Serva possui historico de violéncia, com o claro
intuito de corroer sua credibilidade como moderador em 2024. Print de postagem

il 233 [m]
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no perfil @UsuarioAnonimo na plataforma X, 16 set. 2024. https://x.com/
Nabuquim/status/1835514404512706650

Esse deslocamento simbdlico ¢ particularmente problematico
porque distorce os papéis efetivamente desempenhados no evento.
Ao inverter a funcao de Serva de mediador responsavel por controlar
a cena para protagonista de uma suposta agressao, a postagem fragiliza
sua imagem jornalistica e, a0 mesmo tempo, estende a acusagdo a TV
Cultura. Trata-se de um exemplo de como a desinformag¢ao manipula
fragmentos de fatos veridicos para construir narrativas falsas ou exa-
geradas, corroendo a credibilidade do jornalismo e ampliando disputas
simbolicas no espago publico.

Nesse caso, a desinformacgao ndo opera apenas pela via da falsi-
dade textual, mas também pela montagem imagética. Como observam
Wardle e Derakhshan (2023), a desordem informacional se manifesta
em camadas que vao da misinformation (informacao equivocada) a
disinformation (manipulagao deliberada). A peca analisada situa-se no
segundo caso, pois ha uma intencionalidade clara de imputar a Serva
a caracteristica de violéncia e, assim, corroer sua credibilidade como
jornalista. Essa tatica confirma a leitura de Ito (2024), segundo a qual o
consumo simbolico da desinformacao se ancora na propria credibilidade
jornalistica para ataca-la. A forca da peca reside em sua ambiguidade:
apresenta-se como humor, mas opera como ataque simbolico, instrumen-
talizando a linguagem visual da imprensa para desautorizar o mediador.

Ao se disseminar no X, regida pela logica da plataformizagao,
esse tipo de conteudo encontra condigdes propicias de circulagdo. A mon-

tagem, de forte impacto visual, reune os elementos que os algoritmos
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privilegiam como dramatizagao, polariza¢ao e potencial de engajamento
emocional (Poell et al., 2020). Atribuindo a um jornalista a funcao de
protagonista da violéncia, a pega ndo apenas desvia a atengdo do ato
cometido no debate, mas redireciona a responsabilidade para o mediador.
Nesse sentido, o episddio da respaldo a leitura de Bucci (2019) sobre
a fragilidade das instituicdes jornalisticas em ecossistemas digitais

marcados por disputas simbdlicas e ataques a autoridade mediadora.

Consideracoes Finais

Um ano apos o episddio, a cadeirada constituiu um aconteci-
mento para compreender a vulnerabilidade da imagem jornalistica em
um ecossistema midiatico atravessado pela espetacularizagdo, pela
plataformizagdo e pela desinformacdo. O gesto performatico de José
Luiz Datena, ao ser capturado pela transmissdo televisiva e amplifi-
cado pela circulagdo digital, transformou-se em espetaculo politico,
corroendo protocolos de civilidade e deslocando a fungcdo mediadora
do jornalismo. Nesse processo, a figura de Ledo Serva, mediador do
debate, foi ressignificada: de autoridade jornalistica, converteu-se em
objeto de humor, parddia e ataque simbolico, evidenciando o enfraque-
cimento da credibilidade jornalistica diante das 16gicas contemporaneas
de circulagao.

As analises permitiram identificar trés movimentos centrais:
primeiro, a dramatizagao televisiva do episddio, que ja na transmissao
ao vivo produziu uma narrativa visual capaz de instaurar uma nova
defini¢cdo da situacdo; segundo, a intensificacao desse espetaculo pela
fragmentacao e viralizagao nas plataformas digitais, que recodificaram

o episodio em memes, montagens e parodias; e, por fim, a apropriacdo
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desinformativa da cena, que, ao manipular fragmentos de fatos reais,
corroeu a credibilidade do mediador e estendeu a acusagao a institui¢ao
jornalistica. Esses movimentos confirmam que a autoridade do jornalismo
ndo ¢ estatica, mas constantemente disputada, podendo ser fragilizada
quando suas imagens sdo capturadas e recodificadas pelas logicas do
espetaculo e da desordem informacional.

No plano social, o episdédio da cadeirada expde de maneira
paradigmatica os riscos de uma ecologia comunicacional dominada
por logicas algoritmicas que privilegiam choque, emogao e viraliza¢ao
em detrimento da contextualizacdo critica. A dissolucao da autoridade
jornalistica que se seguiu a circulagdo do episodio coloca em evidén-
cia um desafio central: como reconstruir e sustentar a credibilidade
do jornalismo em uma sociedade na qual a mediagdo critica compete
diretamente com a logica da performance espetacular e da manipulagao
informacional.

Como toda pesquisa, esta apresenta limites. O recorte empirico
concentrou-se em um Unico episddio e em sua circulagdo em uma plata-
forma especifica (X), o que restringe o alcance das conclusdes. Futuras
investigagdes poderdo expandir esse campo, comparando diferentes
debates eleitorais, analisando outras plataformas como TikTok, Insta-
gram e WhatsApp e explorando as percepcdes da audiéncia em torno
da credibilidade jornalistica.

Ainda assim, este estudo contribui para compreender como
a imagem jornalistica ¢ tensionada e ressignificada na sociedade do
espetaculo e nas ecologias mididticas digitais. O desfecho caminha
para um ambiente saturado de disputas simbolicas, em que a preser-

vacdo da credibilidade jornalistica depende ndo apenas de estratégias
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profissionais de media¢do, mas também de uma reflexdo mais ampla
sobre as condi¢oes de circulacdo da informacdo e os mecanismos de

poder que operam na sociedade em rede.
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PRONUNCIAMENTO DE NATAL DE LULA:
UMA ANALISE DOS ENQUADRAMENTOS
DO GI1 E UOL

Diego Felipe Garcia’
Luiz Ademir de Oliveira’

A comunicagao politica € parte integrante no espago de disputas
e relagdes de poder. Cada acdo por parte dos agentes politicos seja por
meio de leis, projetos e pronunciamentos geram gatilhos para novas
interpretacdes dos veiculos de midia. A grande questdo que envolve
essas esferas ¢ compreender qual a intencionalidade de cada instituigao.
Dessa forma, a pergunta de pesquisa procura compreender como as

estratégias comunicativas do pronunciamento de natal do presidente Lula
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possibilita novos enquadramentos noticiosos na cobertura dos portais de
noticias G/ e UOL? Com o levantamento prévio dos objetos de analise
partimos da hipotese que o pronunciamento de Lula mescla linguagem
formal e informal para aproximar do leitor. O G/ enquadra a partir do
vocabuldrio utilizado pelo presidente Lula, enquanto o UOL trabalha com
um enquadramento critico enfatizando aspectos negativos do governo.

O artigo estd dividido em momentos que procuram explicitar os
principais eixos que serdo discutidos. O primeiro deles ¢ a relagdo entre
os discursos politicos e a midia, classificando as principais diferencas
de cada discurso. Destaca-se posteriormente a ubiquidade no discurso
politico que, com a ascensao da web e das tecnologias digitais, passou
a circular praticamente em todos os lugares. O segundo momento com-
preende a delimitacdo do corpus, a apresentacao da Andlise Critica do
Discurso (ACD) como aporte tedrico metodologico e o enquadramento
noticioso que permite a reflexdo sobre as molduras da realidade nas
noticias. Por fim, chegamos ao momento das analises que compreen-
dem ao pronunciamento de natal de Lula e a cobertura desse evento
pelo G1 e UOL.

Discurso politico e a midia

A relagdo entre midia e politica ¢ composta por espagos carre-
gados de tensdo e disputa de interesses. Um dos dispositivos que gera
interacdo com o publico sdo os discursos politicos e os discursos dos
politicos que possuem diferencas mesmo com nomenclaturas préximas.
Segundo Corréa e Cabral (2022), o discurso politico (DP) caracteriza-se
por pertencer a esfera institucional e ser mais protocolar, que se manifesta

em decretos, leis e documentos similares de forma mais performativa,
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bem como, se realiza de modo menos performativo em antincios oficiais
ou pronunciamentos realizados por agentes politicos. Sobre o segundo,
“o discurso do politico (DDP) ¢ performativo, porém menos protocolar.
Sao discursos produzidos e dirigidos a populacdo por agentes politicos
legitimados, visando a persuasdo, como ¢ o caso dos debates eleitorais
(Corréa & Cabral, 2022, p. 140)”. Bochett (2017, p. 135) afirma que a
importancia da linguagem na elaboragao do discurso do politico da-se
principalmente como mediadora entre as instancias governamentais
de poder e a populacdo em geral, ou seja, ¢ por meio do discurso que
se pode assegurar garantias de decisdes que assumam o discurso como
pratico e levem a efetiva agao.

Outro tipo de discurso bastante presente € o discurso sobre poli-
tica. Conforme define Corréa e Cabral (2022), o discurso sobre politica
(DSP) envolve textos menos protocolares € menos performativos, mas
também importantes para a vida politica, como ¢ o caso dos textos
jornalisticos nas suas mais diversas instancias. Nessa conjuntura, ¢
essencial delimitar o jornalismo politico ndo somente como parte do jogo
politico, mas também como termdmetro para a atividade democratica.
“O jornalismo € pelo menos parcialmente independente de suas fontes na
producao do contetido das noticias. Em consequéncia, ela pode ser capaz
de influenciar quem tem autoridade, quais sdo os valores da politica e
quais alocagdes sdo feitas” (Cook, 2011, p. 205). Dessa forma, pode-se
afirmar que “o jornalismo ¢ necessariamente seletivo” (Cook, 2011,
p- 206), o qual tem a prerrogativa de apresentar apenas uma amostra da
ocorréncia certificando autoridade ao discurso sobre politica.

Os lugares ocupados por tais dialetos sdo espagos de conflito

e negociacdes. Segundo Cook (2011), enquanto os politicos ditam as
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condigdes e regras de acesso e indicam certos eventos e questdes como
importantes criando uma arena para eles, os reporteres podem tomar
esse material para decidir se algo ¢ suficientemente interessante para
ser coberto e depois construido como narrativa coerente. A midia e a
politica se inserem no espaco de disputas que concentram os debates
e discussdes que possibilitam constantes transformacdes e mudancas.
“Uma vez que o mundo da politica e 0 mundo da midia sdo constante-
mente interpenetrados um pelo outro, ambos criam lagos de cooperagao
(interesses entre partidos politicos e corporagdes televisivas) e disputa
(desalinhamento entre um canal de comunicac¢do e um agente politico)”
(Bochett, 2017, p. 138). Para Bourdieu (1989), ¢ nessa parte do jogo
de incerteza ¢ que da o fundamento a pluralidade de visdes do mundo,
ela propria ligada a pluralidade dos pontos de vista, como o da a todas
as lutas simbolicas pela produ¢do e imposi¢ao do ponto da visdo de
mundo legitima e, mais precisamente, a todas as estratégias cognitivas
de preenchimento que produzem o sentido dos objetos do mundo social
ao irem para além dos atributos directamente visiveis pela referéncia ao
futuro e ao passado. Nesse sentido, tanto os jornalistas como os politicos
aprendem as estratégias e as motivagdes do outro lado, possibilitando

a manutencao do espaco de luta politica na midia.

Ubiquidade e visibilidade mediada: encontros na web

Considerando a midia como um sistema que mantém e trans-
forma discursos politicos e, principalmente, como esfera legitimadora de
novas visoes de mundo, ¢ importante situarmos a web neste prospecto.
Tratamos nesse artigo apenas com uma parte especifica da web (World

Wide Web) que ¢ o webjornalismo como o principal espago de anélise e
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coleta de informagdes. Segundo Andrade (2023), o webjornalismo gerou
diversas mudancas na sociedade, principalmente em relagiao a forma
de consumo de informacao, em que essas transformacgdes sdo inerentes
a qualquer processo de inovacao, seja na area comunicacional ou ndo.

Como caracteristicas do webjornalismo, podemos destacar a ubi-
quidade que ¢, justamente, a capacidade de estar em todo lugar. Segundo
Pavlik (2014), no contexto da midia, a ubiquidade implica que qualquer
um, em qualquer lugar, tem acesso potencial a uma rede de comunicacao
interativa em tempo real. O autor acredita que todos podem ndo apenas
acessar noticias e entretenimento, mas participar e fornecer sua propria
contribui¢do com contetidos para compartilhamento e distribui¢ao global.
“Além disso, o contetido noticioso emana de uma variedade de fontes
cada vez mais ubiquas, incluindo cdmeras de seguranga ou vigilancia
bem como sensores de muitos tipos e formatos, frequentemente ligados
ainternet” (Pavlik, 2014, p. 160). As novas configuragdes do jornalismo
geradas pelo advento da web sdo acompanhadas por outras instancias
no mundo da vida, como por exemplo, as institui¢des culturais, eco-
ndmicas e sociais. “A midia ¢, a0 mesmo tempo, parte do tecido da
sociedade e da cultura e uma institui¢do independente que se interpde
entre outras institui¢des culturais e sociais ¢ coordena sua interacao
mutua” (Hjarvard, 2012, p. 55). Nesse sentido, Hjarvard (2012) enfatiza
que essa dualidade na relagdo estrutural estabelece pré-requisitos sobre
como os meios de comunicagdo, em situagdes especificas, sdo usados
e percebidos pelos emissores e receptores afetando a relagdo entre as
pessoas. Dessa forma, as questdes sobre o uso e o efeito dos meios de
comunicagdo integram o contexto de uma sociedade midiatizada que a

torna mais ubiqua e presente em todos os espacos.
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Segundo Thompson (2008), a proliferacdo da nova comunicagao
mediatica apenas exacerbou o problema, criando uma vasta gama de
canais descentralizados e impossiveis de serem monitorados e contro-
lados completamente, através dos quais imagens e informagdes podem
fluir. Nesse sentido, os lideres politicos estdo mais visiveis e sdo mais
observados e, embora tentem controlar a propria visibilidade, eles ndo
tém a prerrogativa de controla-la totalmente. “A visibilidade mediada
pode fugir ao seu comando e, ocasionalmente, trabalhar contra eles

proprios” (Thompson, 2008, p. 28).

Delimitacao do corpus

Para compor o corpus, delimitamos o pronunciamento de natal
do presidente Lula e a cobertura feita pelo G/ ¢ UOL como objetos de
andlise. Em primeira escala, classificamos tal pronunciamento como
‘discurso politico’ e ‘discurso do politico’ por atrair caracteristicas
dos dois pdlos. No segundo momento, a cobertura feita pelo G/ e pelo
UOL estao categorizados como ‘discurso sobre politica’, no qual estao
classificadas as noticias e reportagens jornalisticas feitas sobre politica.
Tanto os textos jornalisticos quanto os pronunciamentos politicos con-
tém grande potencial para as pesquisas sobre comunicagdo politica,
uma vez que envolvem esferas que estdo intrinsecamente relacionadas
(midia e politica) que mantém ou transformam relagdes de poder em
entidades coletivas.

A conjuntura politica do terceiro mandato do presidente Lula
(2023-2026) esta centrada em um momento de polarizacdo entre o
posicionamento de centro-esquerda (posicionamento do atual governo)

e a extrema-direita (oposi¢ao). Logo ao assumir a presidéncia, Lula
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enfrentou graves crises logo no primeiro més, que foram os ataques
anti-democraticos aos trés poderes e a crise humanitaria dos indigenas
Yanomami.

No que refere aos portais de noticias analisados, 0 G/ e o UOL,
ocupam a primeira e segunda posigdes respectivamente no Reuters
Institute Digital News Report 2023 da University of Oxford (p. 113),
como os portais brasileiros com mais alcance semanais online. O G1
foi ao ar no dia 18 de setembro de 2006 no site de noticias da Globo.
Segundo informagdes do proprio grupo, o G/ foi o primeiro projeto
criado para o jornalismo digital com uma redagdo propria dedicada a
cobertura noticiosa em tempo integral. O G/ conta com redagdes em
todos os estados brasileiros, e esta presente nas principais plataformas
de redes sociais com versoes para aplicativos IOS e Android. O UOL ¢
parte do Grupo Folha de Sao Paulo e estd ha duas décadas atuando na
producgdo de contetidos, servicos e produtos para a internet. Segundo
informagdes do proprio site, sua homepage recebe a visita de mais
114 milhdes de internautas por més. Carro (2024) destaca o quanto a
web estd presente no convivio do cidaddo brasileiro, visto que a taxa

de penetracdo estd na faixa de 83%.

A ACD e 0 Enquadramento Noticioso

Como aporte tedrico-metodologico para esse artigo, sera utili-
zado no primeiro momento a Andlise Critica do Discurso (ACD) que
considera a linguagem como parte que integra a vida social. A inten¢do
¢ investigar como a relacdo entre linguagem e sociedade estabelece,
mantém ou transforma as relagdes de poder. Para isso, utilizaremos a

Teoria Social do Discurso proposta por Fairclough (2016) que considera
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o discurso como texto, pratica discursiva e pratica social. “Ao usar o
termo ‘discurso’, proponho considerar o uso de linguagem como forma
de pratica social e ndo como atividade puramente individual ou reflexo
de varidveis situacionais” (Fairclough, 2016, p. 94). Nesse sentido,
consideramos o discurso como elemento central na rearticulagdo das

disputas de poder nas relagdes sociais.

O discurso como pratica politica estabelece, mantém e transforma
as relagdes de poder e as entidades coletivas (classes, blocos,
comunidades e grupos) entre as quais existem relagdes de
poder. O discurso como pratica ideoldgica constitui, naturaliza,
mantém e transforma os significados do mundo em posicdes
diversas nas relagdes de poder. Como implicam essas palavras,
a pratica politica e a ideologica ndo sdo independentes uma da
outra, pois a ideologia sdo significados gerados em relagdes
de poder como dimensao do exercicio do poder e da luta pelo
poder. (Fairclough, 2016, p. 98)

E importante considerar o texto jornalistico como o principal
material empirico para a pesquisa. Os discursos sao materializados em
forma de textos e € por este material que encontramos as pistas para
captar a articulagcao de elementos discursivos. Tanto o pronunciamento
de Lula quanto as noticias do G/ ¢ UOL sdo os meios que permitirdo
acesso aos discursos que serao desvelados pelas categorias analiticas
da ACD propostas por Fairclough (2016).

Finalizada a analise textual e social, recorremos ao segundo
momento da andlise pela teoria do enquadramento noticioso com a
intencao de refinar os dados coletados. Como estamos considerando a
midia e a politica como instancias complementares que estao localizadas

em ambientes de tensao que envolve disputas pelo poder, a teoria do
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enquadramento noticioso contribuiu para a problematizac¢ao das moldu-
ras geradas pela midia sobre a questdo politica. Esta teoria propde uma
compreensdo dos motivos que levaram o jornalista a enfatizar alguns
aspectos diante de um fato. O estudo do conceito de enquadramento para
a analise dos fendmenos sociais tem como principal referéncia a obra
de Erving Goftman (1986) Frame Analysis. Porto (2002) afirma que
Goftman define enquadramentos como os principios de organizag¢ao que
governam os eventos sociais € nosso envolvimento nestes eventos. Pela
teoria do enquadramento, podemos perceber que o frame € o resultado
da relagdo que o jornalista tem com a cultura profissional, a sociedade
e seus proprios valores.

No campo da pesquisa sobre comunicag¢do, Porto (2002) aponta
como a primeira aplicagdo mais relevante sobre o conceito de enqua-
dramento o livro Making news de Gaye Tuchman (1978), no qual alega
que as noticias apresentam argumentos capazes de definir e construir
a realidade. Dessa forma, o enquadramento noticioso podera refletir
sobre as variaveis utilizadas pelos portais de noticia para criar fatos a

partir do pronunciamento de Lula.

Analise do pronunciamento do Presidente Lula

O “Pronunciamento do presidente Luiz Inacio Lula da Silva
em celebra¢do ao Natal” foi realizado no dia 23 de dezembro de 2024
em rede de radio e televisdo e posteriormente publicado na integra no
Portal do Planalto. O discurso contém estratégias pontuais que visam
a aproximacao com os brasileiros apoOs as pesquisas de opinido que

apontam a queda de popularidade e baixa aprovacdo do governo Lula.
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Ao estudarmos detalhadamente o contexto social e os elementos
linguisticos do pronunciamento, destaca-se o recurso da democratiza-
c¢do discursiva como base principal do texto. “Por ‘democratizacdo’ do
discurso entendo a retirada de desigualdades e assimetrias dos direi-
tos, das obrigacdes e do prestigio discursivo e linguistico dos grupos
de pessoas” (Fairclough, 2016, p. 258). A democratizagdo ¢ um dos
caminhos possiveis para a mudanga discursiva apresentada pelo autor.
Fairclough (2016) analisa cinco areas da democratiza¢do discursiva:
relagdes entre linguas e dialetos sociais, acesso a tipos de discurso de
prestigio, eliminacdo de marcadores explicitos de poder em tipos de
discursos institucionais com relagdes desiguais de poder, uma tendén-
cia a informalidade das linguas, e mudancas nas praticas referentes ao
género na linguagem.

O discurso de Lula preza pelo uso de elementos linguisticos para
minimizar os marcadores de hierarquia entre o presidente e a popula-
cdo brasileira. O primeiro paragrafo deixa explicito o tom de dialogo

pautado pela informalidade e pelo ‘carinho’ com a populagdo brasileira.

Minhas amigas e meus amigos, hoje eu gostaria de conversar
com cada uma e cada um de vocés. Vocé que estd em casa, com
a sua familia. Vocé que trabalha no campo, no comércio ou
na industria. Que faz a comida chegar nas nossas mesas. Que
trabalha na saude, nas escolas, nas oficinas. Vocé estudante.
Vocé que cuida da casa. Vocé empreendedor (Lula, 2024, s/p).

Nesse trecho ¢ perceptivel a tentativa de eliminacao de mar-
cadores explicitos de hierarquia e assimetria de poder em que o tipo
de discurso em questdo esta separado por relagdes do poder desiguais.

Lula, ao langar termos mais informais ligados a linguagem coloquial,
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visa romper o distanciamento entre a figura do presidente e os brasi-
leiros. “A tendéncia de eliminar marcadores explicitos de poder esta
intimamente ligada a tendéncia a informalidade: ¢ nos tipos mais for-
mais de situac¢do que as assimetrias de poder e stafus sdo mais nitidas”
(Fairclough, 2016, p. 261).

Além disso, podemos destacar aspectos nesse mesmo paragrafo
ligados a representagdo do discurso ao citar diversos grupos sociais:
‘amigas e amigos’, ‘dona de casa’, ‘trabalhadores’, ‘estudantes’, empre-
endedores’. “Os tipos de discurso diferem nao somente no modo como
eles representam o discurso, mas também nos tipos de discursos que
eles representam e nas fungdes do discurso do texto representador”
(Fairclough, 2016, p.159). A informalidade utilizada na fun¢do de
delimitar classes e reunir todas elas no discurso, transmite a ideia de
inclusdo e unido, as quais resultam no crescimento do pais e do governo
destacados nas metaforas do presidente no penultimo paragrafo. “Fizemos
muito, e ainda temos muito a fazer. Estamos colhendo os frutos do nosso
trabalho, mas € preciso continuar plantando. Semear e adubar, irrigar e
cuidar, sempre e sempre. Em 2025, redobraremos nossas forcas para o
plantio. E que a colheita seja cada vez mais generosa” (Lula, 2024, s/p).

Para finalizar a analise, € necessario destacar o recurso da inter-
discursividade no corpo do pronunciamento do presidente. “Nesta secdo,
quero levantar a questdo sobre que tipo de elemento ¢ combinado na
constitui¢do dos tipos de discurso” (Fairclough, 2016, p. 166), ou seja,
o objetivo dessa categoria ¢ identificar e analisar as fungdes e os tipos
de discurso que estdo delimitados no discurso de Lula. No segundo
paragrafo, o pronunciamento incorpora o género discursivo ligado

a religiosidade no momento em que o presidente se apega a fé para
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justificar o sentido do Natal e também agradece as preces feitas pelos
brasileiros no periodo de recuperagao do presidente que havia sofrido

um acidente domeéstico.

Todas e todos vocés que ajudam a construir esse grande pais.
O Natal ¢ um bom momento para relembrarmos os ensinamentos
de Cristo: a compaixao, a fraternidade, o respeito e o amor ao
proximo. Meu desejo € que esses ensinamentos estejam presentes
ndo apenas no Natal, mas em todos os dias de nossas vidas.
Que cada um de nds reconheca no outro o seu semelhante. Que
irmao se reconcilie com irmao. Que as familias possam celebrar
em comunhao.

Quero agradecer as oragdes e as mensagens de carinho que recebi
durante a emergéncia médica a que fui submetido recentemente.
Gragas a essa corrente de solidariedade, estou ainda mais firme
e mais forte para continuar fazendo o Brasil dar certo (Lula,
2024, s/p).

O pronunciamento de Lula utiliza de palavras e termos religiosos
como significados universais que o torna mais proximo e intimo dos
brasileiros. Lula estende o discurso de unido para sugerir dias mais har-
monicos entre os poderes executivo, legislativo e judiciario. A intengao
¢ disseminar uma visdo pacificadora que busca o didlogo e consenso
visando dias melhores para o pais. Outros tipos de géneros discursivos
também estdo explicitos no texto, como o econdmico; “Mas hoje o
Brasil tem uma economia forte, que continua a crescer” (Lula, 2024,
s/p); politico; “Um governo eficiente, que investe onde ¢ mais impor-
tante: na qualidade de vida da populacao brasileira” (Lula, 2024, s/p).

Os processos comunicativos do pronunciamento de Lula averi-
guados a partir das categorias analiticas da ACD sugerem que a estra-

tégia esta direcionada a aproximacao do povo brasileiro, em amostras
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que sugerem tanto o ‘discurso politico’ como o ‘discurso do politico’,

visando a aceitabilidade do governo Lula.

Analise do G1

O GI publicou uma noticia em 23 de dezembro de 2024 sobre
o pronunciamento de Lula em rede nacional, cujo titulo ¢ “Em pro-
nunciamento de Natal, Lula prega respeito e harmonia entre poderes
e defesa ‘intransigente’da democracia”. A primeira impressao deixada
pela noticia ¢ o viés de unido pautado pelo presidente. O vocabulario
utilizado pelo presidente ¢ o foco central do titulo que evidencia as
palavras ‘respeito’ e ‘harmonia’ seguidas do termo ‘defesa intransigente
da democracia’, ou seja, seu governo ¢ pautado pela unido, porém nao
hé concessdao a quem combater a democracia. A linha fina, “Presidente
falou em rede nacional de radio e TV por ocasido do Natal. Lula fez
referéncias aos ensinamentos de Jesus Cristo e agradeceu as oragdes
enquanto esteve internado”, tem como foco o género discursivo da
religido proferido por Lula durante o pronunciamento.

O primeiro paragrafo ¢ composto pelo lead que continua com
o foco no vocabulério utilizado por Lula, frisando os termos respeito,
harmonia e defesa intransigente da democracia. Segundo Fairclough
(2016), a analise textual pode ser organizada em quatro itens: vocabulario,
gramatica, coesdo e estrutura textual, os quais podem ser imaginados
em escala ascendente: o vocabulario trata das palavras individuais; a
gramatica da combinacdo de palavras nas frases e oracdes; a coesdao
trata da ligacdo de frases e oragdes; e a estrutura textual trata das pro-
priedades organizacionais de larga escala dos textos. Nesse sentido, a

analise dos elementos textuais permite entender o contexto do governo,

138



que pela figura do presidente Lula sugere a necessidade de didlogo entre
os poderes da republica e a consolidagdo do discurso democratico.

Abase fundamental da noticia estd pautada na intertextualidade
manifesta, sendo que hé quatro cita¢des diretas e trés marcas hipertex-
tuais quarto e quinto paragrafos. A intertextualidade ¢ uma categoria
analitica da ACD com grande potencial para andlise de textos. Uma
das formas de evidenciar o didlogo entre textos € pela representacao do
discurso, que Fairclough (2016) utiliza no lugar do termo tradicional
discurso relatado. “Os tipos de discurso diferem ndo somente no modo
como eles representam o discurso, mas também nos tipos de discurso
que eles representam e nas func¢des do discurso no texto representa-
dor” (Fairclough, 2016, p. 159). Segundo o autor, ¢ parcialmente uma
questdo de escolha entre a representacao direta ou indireta de discurso:
a primeira pretende, pelo menos, reproduzir as palavras exatas usadas
no discurso representado, enquanto o discurso indireto, ao contrario,
¢ ambivalente: ndo se pode ter certeza de que as palavras do original
sdo reproduzidas ou ndo. O uso de aspas, em alguns casos nos textos
jornalisticos, indica a representagdo do discurso direto da fonte na noti-
cia. “As expressdes entre aspas simples sdo simultaneamente usadas
e referidas: as aspas simples as estabelecem como pertencendo a uma
voz externa” (Fairclough, 2016, p. 160). As falas de Lula representadas
como citagdo direta sao:

. “A base de tudo o que fazemos ¢ o didlogo e o trabalho con-
junto do governo federal com a sociedade, os governos estaduais e as
prefeituras. E o respeito e a harmonia entre o Executivo, o Legislativo
e o Judiciario. E a defesa intransigente da democracia”, afirmou o

presidente.
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. “Que cada um de nos reconhega no outro o seu semelhante.
Que irmao se reconcilie com irmao. Que as familias possam celebrar
em comunhao”, afirmou.

. “O Natal ¢ um bom momento para relembrarmos os ensina-
mentos de Cristo: a compaixao, a fraternidade, o respeito e 0 amor ao
préoximo. Meu desejo € que esses ensinamentos estejam presentes nao
apenas no Natal, mas em todos os dias de nossas vidas”, continuou o
presidente.

. “Ainda temos enormes desafios pela frente. Mas o Brasil tem
hoje uma economia forte, que continua a crescer. Um governo eficiente,
que investe onde ¢ mais importante: na qualidade de vida da populacdo
brasileira.”

As citagdes do pronunciamento do presidente evidenciam a
necessidade de unido e dialogo entre os poderes da Republica (primeira
citacdo), o género discursivo religioso (segunda e terceira citagdes) € 0
género politico e econdomico (quarta citagdo) para mostrar que o Brasil
estd no caminho certo. A noticia vai além do discurso de Lula e costura
as citagdes diretas com comentarios: sobre a primeira, a noticia eviden-
cia um recado do presidente para a pacificagdo entre o Congresso € o
Supremo Tribunal Federal (STF). A segunda e a terceira citagdo estdo
interligadas por comentéarios em tom de reconcilia¢do entre os irmaos e
as familias, seguida por um agradecimento do presidente pelas oragdes
recebidas ao passar por cirurgia apds acidente doméstico. E por tltimo,
(quarta citagdo) antecede a uma breve frase que evidencia o elogio de
Lula ao seu proprio governo.

Para finalizar a analise da noticia pelo G/, chamamos ateng¢ao

para os hipertextos no quinto e sexto paragrafos. Essa forma ¢ utilizada

140



constantemente no webjornalismo e permite ao leitor acessar um texto
dentro de outro texto por meio de um link inserido em determinada
frase ou palavra. Silva (2018) pontua que os textos jornalisticos na web
podem ser construidos blocos de noticias e com diversos hiperlinks,
também chamados de nés, os quais criam blocos informativos textuais
que assumem papel fundamental na arquitetura da noticia. A hiper-
textualidade ¢ uma das principais caracteristicas do webjornalismo,
possibilitando a construcdo de varias narrativas, bem como gera uma
estrutura extensivel a outros textos e arquivos na web. Do ponto de
vista discursivo, Fairclough (2016) refere que as praticas particulares
em instituicdes t€ém associado a elas ‘cadeias intertextuais’ particulares,
séries e tipos de textos que sdo transformacionalmente relacionados umas
as outras, no sentido de que cada membro das séries € transformado em
outro em varios outros, de forma regular e previsivel. Os hipertextos
encontrados na noticia estdo categorizados como determinada forma
de distribuicao de textos que abre precedente para acesso a outro texto

em cadeia ininterrupta.

Figura 1

Hipertextos em vermelho no corpo da noticia

Nos bastidores, a fala sobre harmonia entre poderes foi compreendida como
um recado para a pacificacdo da relagdo entre Congresso e Supremo Tribunal
Federal (STF). Nas Ultimas semanas, o Congresso vem manifestando
insatisfagdo com as decisdes do STF que est&o restringindo, por falta de
transparéncia, 0 pagamento das emendas parlamentares.

Mais cedo nesta segunda, o ministro Flavio Dino, do STF, suspendeu o
pagamento de uma modalidade: as emendas de comissao.

G1 (2024, pars. 5-6).
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A noticia do G/ utiliza dos recursos discursivos para estruturar
o texto, bem como da intertextualidade para reafirmar o que foi dito no
pronunciamento de Lula. Dessa forma, a noticia preza por estabelecer
conexdes para interligar a proposta de visdo de mundo com os pontos
chave do discurso do presidente, segundo os critérios estabelecidos
pelo site. A estratégia definida na noticia oferece contextualizacdo ao
pronunciamento, sugere a reafirmacao do discurso do presidente e frisa
partes que falam sobre unido entre os poderes, sobre os ensinamentos

de Jesus Cristo e a economia forte no governo.

Analise do UOL

A noticia publicada no Portal Uol, cujo titulo “Lula fala em
colheita generosa e ignora crise cambial em pronunciamento de Natal”
em 23 de dezembro de 2024, contém um viés critico ao pronunciamento
do presidente. A linha fina “Elaboragdo de pronunciamento deste ano
j& contou com a participagdo do publicitario Sidonio Palmeira, que
deve assumir a Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia” traz
a tona uma das tltimas crises do governo Lula que foi a insatisfacdo
do presidente com o setor.

O tom dominante da noticia ¢ a nega¢do. O que estd em foco ¢
um discurso opositor que toca em assuntos omitidos pelo presidente.
A negagdo ¢ uma categoria analitica trabalhada por Fairclough (2016),
o qual afirma que as frases negativas sdo frequentemente usadas com
finalidades polémicas. “Portanto, as frases negativas carregam tipos
especiais de pressuposi¢cdo que também funcionam intertextualmente,
incorporando outros textos somente para contestd-los ou rejeitd-los”

(Fairclough, 2016, p. 163). Nesse sentido, a noticia utiliza trechos do
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pronunciamento de Lula contestando principalmente a omissdo do pre-
sidente sobre a crise cambial. Os trés primeiros paragrafos da noticia
utilizam trechos da representacdo direta do discurso de Lula direta para
arquitetar o questionamento sobre o discurso do presidente. O uso da
conjung¢do adversativa “porém” no inicio do segundo paragrafo destaca
a propria fala de Lula sobre os “enormes desafios pela frente”, embora,
na visdo do presidente, o Brasil tem hoje uma “economia forte e que

continua a crescer”.

O presidente Lula (PT) declarou que o Brasil tem hoje uma
“economia forte e que continua a crescer” e “um governo eficiente
que investe onde ¢ mais importante, na qualidade de vida da
populacdo brasileira”, em pronunciamento tradicional de fim de
ano, nesta segunda-feira (23), em rede nacional.

Porém, acrescentou que ainda temos “enormes desafios pela
frente”. Essa foi a inica mengao a economia, em um momento
que o pais passa por uma crise cambial, na qual o dolar atingiu
o mais valor nominal da historia, na ultima semana.

Ele também afirmou que, em 2025, redobrard as forgas do
plantio para que “a colheita seja cada vez mais generosa” e
ressaltou a defesa “intransigente” da democracia (Portal Uol,
23 de dezembro de 2024).

Percebe-se que a noticia utiliza das palavras utilizadas por Lula
para contradizer o sentido do pronunciamento e ressaltar a omissao do
presidente sobre a alta do dolar. No quarto paragrafo, o foco da noticia
¢ um tom critico sobre a palavra ‘colheita’ que, segundo informagdes
do proprio texto, ja foi utilizado no pronunciamento de 2023. O que
fica no ar ¢ que mesmo com a intervengao do provavel novo chefe da
Secretaria de Comunicagdo Social da Presidéncia (Sidonio Palmeira),

a estratégia para uma nova forma de comunicar nao mudou. No quinto
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e sexto paragrafos a aten¢do foi a harmonia solicitada pelo presidente
aos poderes executivos devido a divergéncia entre o Congresso € o
Supremo Tribunal Federal.

No sétimo, oitavo e nono paragrafos, objetivou-se a analise
do discurso religioso de Lula apds a cirurgia realizada para conter um
codgulo devido a um acidente doméstico. No décimo, décimo primeiro
e décimo segundo pardgrafos detalha a participacdo de Sidonio Pal-
meira no pronunciamento e informa que ele j& havia participado do
pronunciamento de Fernando Haddad quando anunciou as medidas de
conten¢do de gastos. Nesses trechos € possivel perceber a insercao da
intertextualidade para contextualizar detalhes do contexto que o pro-
nunciamento esté inserido.

Do décimo terceiro ao décimo sexto paragrafo a ateng@o € a satide
de Lula e a cirurgia de emergéncia. “O mandatario fez uma cirurgia de
emergéncia no dia 10 em razdo de um hematoma de trés centimetros
entre o cérebro e uma das membranas (meninges) que envolvem o 6rgao”
(Portal Uol, 23 de dezembro de 2024). Para dar detalhes do procedimento
cirurgico, o UOL recorre ao discurso especifico da medicina.

Para finalizar, destaca-se a tlltima frase da noticia: “O presidente
sO voltou a Brasilia na quinta-feira (19), em um cenario de tensdo com
o dolar em alta e tramitacdo entravada do pacote de contenc¢ao de gastos
no Congresso (Portal Uol, 23 de dezembro de 2024). A negagdo inicia
e termina a noticia, apesar do corpo do texto conter géneros discursivos
ligados a religiosidade e a satde. O titulo e a tltima frase delimitam de

forma critica o pronunciamento de Lula na perspectiva do UOL.
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Quais os enquadramentos noticiosos do GI e UOL sobre o
pronunciamento de Lula?

A andlise dos elementos textuais e sociais revelou possibilidades
que sugerem as intencionalidades tanto do pronunciamento do presi-
dente Lula, como na cobertura pelo G/ e UOL. Podemos representar

os enquadramentos no quadro a seguir:

Quadro 1

Enquadramentos gerados a partir da analise.

Fontes Enquadramento Argumento
Pronunciamento Aproximar da populagdo brasileira como Elimina marcadores
de Lula governo amigo e apegado a fé. de hierarquia

Reafirmar o discurso do presidente utilizando
Gl a intertextualidade para dialogar com o
discurso de Lula.

Intertextualidade
para contextualizar

Estabelece criticas a Lula pela omissao da Negagao confronta o

UOL . . . .
crise cambial no pronunciamento. pronunciamento

Produzido pelos autores.

Os estudos do enquadramento noticioso combinados com os ele-
mentos discursivos da ACD permitem uma analise profunda dos textos
jornalisticos e revelam as intencionalidades por meio das combinagdes
de palavras e escolhas de determinados termos. O pronunciamento
do presidente Lula preza pela aproximacdo da populagdo brasileira
utilizando da informalidade para quebrar os marcadores de hierarquia.
O G1 adota a estratégia de reforcar os argumentos do pronunciamento
do presidente e recorre a intertextualidade para contextualizar tudo que

foi dito por Lula. Por fim, o UOL apela ao recurso da negacao para
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gerar criticas diretas a Lula pela omissdo da crise cambial, bem como
utiliza da intertextualidade para detalhar os pontos do pronunciamento.
Nesse sentido, as estratégias utilizadas pelo pronunciamento provocam
reagOes dos portais de noticias que exaltam aspectos particulares e dei-

xam as intencionalidades de cada discurso mais visiveis.

Consideracoes finais

As estratégias utilizadas pelo pronunciamento de Lula para
aproximar da populagdo brasileira resultaram reacdes distintas dos
portais de noticia. A democratizacdo discursiva deixa rastros suaves
sobre as posi¢des hierdrquicas dos participantes e o género discursivo
ligado a religido exibe que o presidente se apega a fé como os brasi-
leiros. Enquanto o G/ reage com o viés conformativo ao discurso do
presidente, o UOL adota uma postura critica que destaca a exclusao
de comentarios sobre a crise cambial no Brasil em 2024. Tais aspectos
permitem observar que o pronunciamento de Lula promove enquadra-
mentos distintos nas escolhas dos fatos de mais relevancia que geraram

impactos diferentes na noticia.
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Nos ultimos anos, vivenciamos uma crescente plataformizagao da
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plataformas online atuam como mecanismos de transformacao de dados,
em respostas automaticas as solicitagcdes de seus usuarios (Canavilhas,
2023). Poell et al. (2020), apontam que o conceito de plataformas sofreu
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evoluiram para mudancgas na tecnologia da comunicagdo, na economia
da informacgao e nos produtores ativos de cultura. Com as plataformas,
hoje, a noticia em circulagdo se baseia cada vez mais nos algoritmos e
habitos de consumo da sua audiéncia, para estruturar sua distribui¢ao
nas plataformas.

Pensando nisso, a pesquisa exploratdria aqui descrita ana-
lisa 30 publicagdes dos perfis de jornalismo local @floripamilgrau e
(@jornalrazao, utilizando a analise de conteudo (Bardin, 2011), para cate-
gorizar a linguagem utilizada, o tipo de contetido, o uso de affordances
e a finalidade dos perfis da rede social Instagram. Para chegar a estes
resultados, a pesquisa: a) analisa as redes sociais, com foco no Insta-
gram, e como estas revolucionam o cotidiano social; b) apresenta o
infotenimento nas plataformas e quais os modelos de engajamento sdo
conduzidos para a atracdo de audiéncias; e c) caracteriza o jornalismo
local plataformizado, elencando os contetidos dos perfis do Instagram
@floripamilgrau e @jornalrazao.

Ao final promove-se uma morfologia dos perfis no Instagram
e seus destaques empiricos, com foco em aferir quais as principais
estratégias de engajamento utilizadas pelo jornalismo local e o que
promove uma aproximagao das audiéncias com o contetdo apresentado

nestes perfis.

Redes sociais e a construcio de espacos interativos de comunicacgio

O desenvolvimento de tecnologias de comunicagdo e informagao
(TIC) estdo transformando diretamente a sociedade atual. Com uma rede
que se apropria das pessoas no mundo inteiro e atua como uma ferramenta

que revolucionou o cotidiano social, a tecnologia vem permitindo ndo
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s a criagdo, mas também a ampliagdo do fornecimento de informacgdes
entre as pessoas (Silva & Tessarolo, 2016). Morais (2021, p. 16) aponta
que o grande fluxo de informacgdes que acessamos hoje transformam os
relacionamentos e interagdes no contexto social e que, com o avango
das ferramentas digitais, “‘os usudrios agora conseguem estar conectados
com o mundo de forma instantanea, com apenas um clique”.

Com a cultura contemporanea se associando cada vez mais as
tecnologias digitais, torna-se necessario criar novas relagcdes entre a
técnica e a vida social (Lemos, 2008). As redes sociais significam a
possibilidade de estabelecimento de canais de interagdo com os publi-
cos, no qual uma conversa pode ser solicitada, promovida e, por vezes,
rentabilizada (Silva & Tessarolo, 2016).

Oportunizando a propagacao de informagdes para todo o mundo
e de forma cada vez mais acelerada, a internet tornou-se um espago de
reunido de individuos, em torno de ideias e movimentos, que antes se
restringiam a pequenos grupos de pessoas (Moraes, 2021). “Questdes
que antes eram discutidas localmente, hoje ganham notoriedade mundial
sem que para isso as comunidades em questdo precisem da intervencao
de um veiculo de comunica¢do ou de apoio governamental” (Moraes,
2021, p. 28).

Recuero (2009) define as redes sociais como um conjunto for-
mado por dois elementos: 1) atores, que podem ser desde individuos, a
organizagdes, ou coletivos; e 2) suas conexdes, que podem ser apresen-
tadas como suas interagdes e vinculos sociais. Alguns atores se destacam
pela quantidade de suas conexdes sociais e, com isso, ddo origem ao
que conhecemos como digital influencers, que buscam engajar usudrios

(seguidores), a partir de seus perfis (Corim & Viana, 2024).
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Desempenhando papel importante nas relagdes sociais ao ino-
varem na sua forma de comunicagdo com o publico e com a utiliza¢ao
das plataformas digitais na veiculacdo de contetidos (Fraguito, 2024),
as novas geracdes estdo cada vez mais inseridas dentro do contexto
digital, e o comportamento entre jovens, se difere quando falamos do

acompanhamento de noticias.

O publico mais jovem costuma distinguir entre “as noticias” -
como assuntos ligados a politica e o que o jornalismo tradicional
convencionou a tratar como “hard news” e “noticias” - como algo
mais amplo que abrange topicos como esportes, entretenimento,
celebridades, cultura e ciéncia. (Fraguito, 2024, p. 26)

Nos ultimos anos, jornais e revistas migraram para as redes
sociais, com foco na ampliagao de seus espagos de comunicagdo com 0s
usudrios. Segundo dados do Digital News Report, de 2025, o consumo
de noticias na televisdo aberta e na midia impressa, diminuiu significa-
tivamente nos ultimos 10 anos, enquanto o consumo de informagao via
redes sociais e plataformas cresceu. Trazendo para o contexto brasileiro,
das 218 milhdes de pessoas, atualmente 33% (7 milhdes) compartilham
noticias via redes sociais, mensagens ou e-mail. O Instagram ocupa a
segunda posicao da lista de plataformas mais utilizadas para informa-
¢ao, ficando atras somente do YouTube, oferecendo 37% das noticias
que sao consumidas.

Diferente dos meios tradicionais, as redes sociais contam com
forte propagacao de seus conteudos e protagonismo de seus individuos
que se qualificam como audiéncias (Moraes, 2021). Desempenhando
um papel significativo nas rotinas de producao do jornalismo contempo-

raneo, as redes sociais auxiliam na exploragao de novas possibilidades
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de interacdao com suas audiéncias, além da disseminacao do conteudo

jornalistico (Monteiro, 2023).

Infotenimento nas plataformas: modelos de engajamento e atracio
das audiéncias

Sendo uma rede social que expandiu significativamente sua
popularidade e fungdes, o Instagram hoje serve como espago de compar-
tilhamento em tempo real, no qual jornalistas podem capturar momentos
chaves e transmitir informagdes por meio de postagens e histdrias.
“O engajamento com o publico se fortaleceu por meio de comentarios,
respostas e mensagens diretas sobre a publicagdo” (Monteiro, 2023,
p. 25).

Tendo a missao de pensar em producdes de noticias que fomentem
as caracteristicas da linguagem para as redes, o jornalista se aproxima
cada vez mais da audiéncia, utilizando recursos das midias sociais para
compartilhar seus processos de produgao, além de “mostrar o lado “gente
como a gente” perante o publico” (Monteiro, 2023, p. 25).

Vieira e Nery (2019) destacam que neste tipo de formato, pro-
dutos de entretenimento sao cada vez mais incorporados a producao
jornalistica, buscando conquistar a atencao do publico e trabalhar a
noticia sobre novas 6ticas. Mesclando essas linguagens (informacao
+ entretenimento), os produtos de noticia despertam a atengdo das
audiéncias por meio de diferentes estimulos de imagens (infograficos,
carrosséis, gifs), recursos de audio e video (sonorizagao, audios virais,
expressoes populares), entre outros, “constituindo-se, assim, em uma
forma alternativa de informar o publico” (Vieira & Nery, 2019, p. 117).
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A utilizacdo do infotenimento (informag¢do + entretenimento)
dentro do jornalismo visa a construg¢@o de conteudos mais atrativos para
suas audiéncias, aliado a tracos com foco no entretenimento (Vieira;
Nery, 2019). Relatando eventos noticiosos de forma atraente e eficaz, no
qual o conteudo € controlado pelo usudrio, o infotenimento se integra ao
género diversional, a0 mesmo tempo que ndo deixa a desejar, quanto a
termos de verossimilhanca das informacdes e contetdos (Assis, 2010).

Azevedo e Prata (2017, p. 7) destacam que o humor e o entre-
tenimento vém sendo incorporados ao discurso jornalistico e suas
publicagdes, informando de maneira séria e prudente, mas também
contando com doses de diversdo pois, sem estes, “as informagdes ndo

despertaram mais o engajamento da audiéncia”.

O leitor tem buscado encontrar nas matérias mais do que a simples
informacdo, procurando também diversdo e distracdo, uma
vez que o consumo da publicag@o pode ser realizado no tempo
destinado ao lazer. Desta forma, esta noticia com contetido de
facil entendimento e que objetiva divertir o receptor atende as
novas requisi¢des da audiéncia. Outra estratégia cada vez mais
utilizada para despertar maior engajamento do publico tem sido
a utiliza¢dao do humor. (Azevedo & Prata, 2017, p. 8)

Ao utilizar o entretenimento no jornalismo, Quadros (2017)
aponta que o formato busca atrair publicos maiores, tornando a infor-
magao mais interessante e facil de ser apresentada a seu publico.
Vivendo em um ciclo de mudancas profundas e aceleradas na informa-
¢do, Dejavite (2006) apresenta o termo infotenimento a partir de uma
mutacao do jornalismo e das novas tecnologias. A autora aponta que o
infotenimento atua como um produto e servigo de facil circulagao que

nao so fornece dados, mas diverte as pessoas por meio de conteudos
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mais agradaveis de serem lidos, foco no layout e design de paginas,
que satisfaz o interesse do receptor contemporaneo que ¢ “avido por
informacgdes e divertimentos” (Dejavite, 2006, p. 15).

As plataformas digitais permitem a captura e o processamento
de uma variedade de dados sobre seus usudrios (Lima, 2018). Com fer-
ramentas que propiciam a participacdo, além do rastreamento e controle
de usudrios, as redes sociais atuam como um espago de interacdo entre
jornalistas e suas audiéncias. Aqui, além do infotenimento, as noticias
também ganham um toque da audiéncia destes perfis, que também agem

como produtores de noticia, conforme ¢ possivel perceber na Figura 1.

Figura 1

Os perfis @floripamilgrau e @jornalrazao no Instagram
destacam os fortes ventos que atingem todo o estado
de Santa Catarina e utilizam suas audiéncias como
produtores de noticias

D © ~
0 (2025).

Sendo a internet um campo vasto de multiplas possibilidades
interativas e comunicacionais, as redes sociais tornam-se espacos comu-
nicacionais livres, independentes e compativeis com o que as audiéncias

buscam no ambito da informacgao (Costa & Carvalho, 2021). “Isso faz
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com que o publico assuma também formas diversificadas no que se
refere ao consumo de contetido. Assim, para que o jornalismo alcance
essa variedade de publicos, € preciso entender antes como usar essas
multiplataformas” (Costa & Carvalho, 2021, p. 8).

Diante deste contexto no qual as audiéncias também produzem
as noticias, as conexdes se fortalecem em torno do que ¢ compartilhado
nas redes sociais virtuais. Costa e Carvalho (2021) apontam que as
relacdes sociais nas redes, os processos de interagdo e a conversao neste

ambiente da internet permitem a negociagao da informacao que circula.

Corroborando com essas perspectiva, Franciscato (2015)
afirma que as novas tendéncias do jornalismo no ambiente das
redes sociais digitais evidenciam a necessidade de inovar nas
formas de producao, comercializagdo e distribuicdo, a partir do
compartilhamento nas redes sociais. Assim, o jornalismo j& nao
pode ignorar a necessidade de se fazer presente ndo somente no
ambiente online, mas se apropriar das ferramentas e tecnologias
advindas desse ambiente. (Costa & Carvalho, 2021, p. 11)

Com a chegada da Web 2.0, as redes sociais ganharam for¢a ao
permitir a interagao com seu publico e oferecer uma independéncia em
relacao aos meios de comunicagao, ao dialogar com mais pessoas dentro
destes espacos (Costa; Carvalho, 2021). Com as redes sociais o publico
produz e compartilha suas proprias informacgdes, além de distribui-las
entre sua propria rede. Pacheco (2014) aponta que deixamos a fase
monomédia do jornalismo para tras e, hoje, integramos caracteristicas
como a instantaneidade (tempo real), a interatividade (no qual todos
participam da informagao) e ubiquidade (em todo o lugar) nas redes.

Cajazeira (2014) destaca que a pratica jornalistica ¢ influen-

ciada pela tecnologia que impoe uma produgao continua de noticias
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e atualizada rapidamente. Desta forma, o jornalismo se encontra na
dependéncia do utilizador estar conectado a Internet sempre, a fim de
consumir e compartilhar o contetido noticioso em diversos espagos
midiaticos. Estas novas relagdes mais do que ressignificam os conte-
udos pelas audiéncias. Sao elas que potencializam a participagdo e a
possibilidade de coprodugdes de conteudos, ampliacdo de vozes das
pessoas comuns e manifestacdo do que a midia deve focar e veicular
(Mesquita & Vizeu, 2014).

Neste sentido, os perfis do Instagram @floripamilgrau e
@jornalrazao buscam, em suas redes, apresentar informacdes que
tenham relevancia para o estado catarinense e o Brasil. No proximo
topico elencamos como o jornalismo local, e as affordances das redes
sociais, podem oferecer recursos valiosos de potencializacdo e relevancia

da informagao para a comunidade da regido.

Jornalismo local plataformizado

O jornalismo local, assim como qualquer outra vertente do jorna-
lismo, esté diretamente condicionado ao ambiente tecnoldgico e social
da era em que se desenvolve (Braga, 2012). Atualmente, as redes sociais
executam um papel central tanto na distribui¢do das noticias quanto no
engajamento do publico no que diz respeito a curadoria e repercussao
dos acontecimentos. No caso do jornalismo local, a importancia da
veiculagdo pelas redes tem ainda mais relevancia, uma vez que € por
meio de comentarios, curtidas e compartilhamentos na plataforma que a
populacao local pode participar ativamente da circulagao e ‘legitimagdo’
das noticias, opinando, se posicionando perante os fatos e participando

diretamente nos acontecimentos que impactam a regido em que vivem.

158



Especialmente a partir de meados da década de 2000, o crescimento
das redes sociais, inicialmente, para sua maioria social e de lazer,
foi sendo apropriada pelo jornalismo. Este percurso indica uma
espécie de ‘socializa¢do da noticia’ em que o contetido oriundo
de webjornais e portais noticiosos figura como um dos principais
topicos do contetdo compartilhado entre contatos nessas redes.
(Flores, 2016, p. 208)

Nesse sentido, 0 método de produgao do jornalismo local encontra
nas affordances das redes sociais, isto €, nas possibilidades técnicas e
interacionais oferecidas pelas plataformas, recursos para potenciali-
zar sua presenca e relevancia na distribui¢ao da informagao regional.
Entretanto, esse mesmo jornalismo encontra um concorrente expressivo
nas redes digitais: os perfis de influenciadores e produtores de conteudo.
Embora se comportem como agentes comunicacionais, esses perfis
nem sempre seguem os principios éticos do jornalismo profissional,
incluindo a prética de apura¢do ou verificagdo de informacgdes. Muitas
vezes, seus contetidos sdo pautados pelos interesses de patrocinadores
ou pela logica algoritmica da plataforma, o que compromete, por mui-
tas vezes, a qualidade e a responsabilidade na difusdo de informagdes.

Ainda assim, esses perfis t€ém conquistado a aten¢ao do publico
local devido a proximidade com a populagdo local nas redes sociais,
construida através do uso da linguagem informal, girias e expressdes
regionais. Além disso, eles também utilizam de ‘piadas internas’ ou
referéncias regionais para conquistar seu publico. Tais recursos aumen-
tam o engajamento e posicionam os influenciadores acima dos perfis de
veiculos tradicionais de imprensa na distribui¢do algoritmica, resultando

na preferéncia destes mesmos perfis para obtencao de informagdes locais.
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Um exemplo claro desse fendmeno pode ser observado no Insta-
gram, que ¢, atualmente, a principal rede social utilizada pelos moradores
de Floriandpolis para o consumo de noticias, conforme apontado pela
pesquisa TransformalJor (2025). O estudo indica que mais de 70% da
populacdo consome noticias pela rede social, sendo o perfil de humor
FloripaMilGrau (@floripamilgrau) o mais citado pela populacao como
fonte de informagao local. A pagina conta com 1,1 milhdo de seguidores
e uma taxa de engajamento de 0,32%, considerada alta por ferramentas®
que medem esse tipo de interagdo online.

Entretanto, o primeiro perfil jornalistico, com base nos critérios
do Atlas da Noticia*, que aparece entre os mais citados pela populagao
de Floriandpolis € o Jornal Razao (@)jornalrazao), ocupando a 14? posi-
c¢do no ranking indicado pelos entrevistados. O perfil possui 616 mil
seguidores e uma taxa de engajamento de 0,40%, ainda maior do que
o FloripaMilGrau. Esses nimeros® podem indicar que, apesar do perfil
de humor ter quase o dobro de seguidores, o engajamento relativo entre
os dois perfis ¢ semelhante.

Diante desse cenario, esta pesquisa exploratdria busca investi-
gar as estratégias de engajamento do jornalismo local no Instagram de
Floriandpolis e o que diferencia o perfil de humor FloripaMilGrau do
veiculo tradicional Jornal Razdo. Para esta andlise, também pretendemos

identificar quais linguagens, formatos e estratégias sao utilizados por

3. Para medir a taxa de engajamento, utilizamos ferramentas e sites gratuitos
especializados, como Engagement Rate Calculator, Influencer Marketing Software
e Modash.

4. Projeto que mapeia e analisa o jornalismo local no Brasil, classificando veiculos
e perfis segundo critérios como frequéncia de publicagdo e produgéo editorial.

5. Atualizados em 21 de maio de 2024, data da coleta e analise dos dados.
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esses dois perfis para se comunicar com a populacdo, além de categorizar

e elencar quais tipos de contetidos sdo publicados por cada um deles.

Morfologia dos perfis no Instagram

Para compreender esse fendmeno, utilizamos da metodologia
de categorizacdo e andlise de contetido de Bardin (2011) para comparar
os dois perfis. A partir da observagdo e da categorizagdo, desenvolvida
pelas autoras, mapeamos as linguagens utilizadas, as affordances, os
formatos dos contetidos e os objetivos comunicacionais das publicagdes.
Para constituir a amostra, foram analisadas 30 postagens de cada perfil,
numero determinado com base na estimativa de que eles publiquem, ao
menos, uma vez ao dia, contemplando uma amostra mensal para que
pudéssemos identificar padrdes e estratégias recorrentes. J& a constru-
cdo das categorias de andlise foi baseada em autores que discutem a
comunicagao digital no Instagram e o ecossistema midiatico das redes,
como os trabalhos de Schreiber (2023) e Luginbiihl (2024).

No que diz respeito a categoria Formatos, identificamos como
predominantes: a imagem estatica, o carrossel e o Reels (video), consi-
derados affordances da plataforma que afetam diretamente a forma de
consumo da noticia, com base nas discussoes de Hermida & Mellado
(2020) e Hendrickx (2023) sobre a adaptagdo do jornalismo aos for-
matos das redes. Também identificamos padrdes categdricos como o
Estilo utilizado, que contempla a formalidade da linguagem (formal
vs. informal) e seu tipo (objetivo vs. narrativo). Também optamos por
adicionar o formato Expressivo, que utiliza recursos visuais que cha-
mam a aten¢do, como manchetes impactantes, cores fortes (vermelho),

fotos marcantes e ilustragdes apelativas para capturar imediatamente a
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atencdo do usudrio das redes. No que se trata de origem do contetudo,
nso baseamos em Borger, van Hoof e Sanders (2019), que discutem
a integragdo entre producdo profissional e participagdo do publico na
construc¢do da informacdo. Assim, identificamos o que seria contetido
original ou reprodugao.

Além das dimensdes de linguagem e estilo, a pesquisa considerou
outras categorias. A categoria Affordances contemplou recursos mais
técnicos e funcionais do Instagram, como legendas longas, CTA (call
to action), uso de hashtags, geolocalizacao, trilha sonora e marcacdes
de IA, levando em consideragdo as discussoes de Bucher e Helmond
(2018) e Kallio & Méienpii (2025). Por fim, optamos por considerar as
finalidades comunicacionais das postagens, que carrega desde o objetivo
de informar, com base nos conceitos de funcdo jornalistica de autores
como Lage e Traquina, até apenas aproveitar o espaco de engajamento
para fazer publicidade de patrocinadores.

Para a visualizagdo final do levantamento e para evidenciar,
de forma clara, as semelhancas e diferencas entre os perfis analisados,
optamos pelo uso de graficos de radar para traduzir os dados brutos em
informagdes visuais. Embora ainda pouco explorado em estudos de
comunicagao, esse tipo de representacao grafica tem se mostrado eficaz
em estudos comparativos como este, permitindo uma compreensao mais
ludica dos resultados. Além disso, acreditamos que essa abordagem de
visualizacdo tem potencial de aplicacdo em outras pesquisas.

Portanto, apds organizar as categorias em uma matriz e coletar os
dados da amostra de publicagdes, sinalizando a presenca ou auséncia dos

recursos analisados em uma tabela (Tabela 1), produzimos um grafico
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de radar através dos dados finais para criar um perfil ‘morfologico’ de

cada conta, sobrepondo-os para melhor comparagdo (Grafico 1).

Tabela 1

Exemplo do esquema de categorizagdo e coleta de dados
do perfil FloripaMilGrau.

Link do post

hitpe://wwneInstagram. com/p/DIZXkkrsOk:

https://vminstagram. com/p/DJ2Us1SaTAW/ = B Multi Perfl Hashtags

Muit Perfil Hashtags Tiha

com/p/DUZPEUMXIVT) - odghal v
D MultiPerfl Hashtags Triha CTA ~
- ongnal v il Hashtags Triha

D Hashtags Triha

- orgnal ~ Hashtags: Triha CTA

ol v CTA ‘Hashtags Trha
QTR Hashiags Triha.
Hashiags Triha

CTA ‘Hashtags

Hashtags Multi Perfil Trilha

bt vy nstagram comy/p/DUThKsL A
hitps://wwninstagrem, comy/p/DJ1QSadgHzH

- oignal v

Hashiags MufiPerfil CTA

Elaborado pelas autoras.

00000000808 E®O0008O0OD0

Hashtags

Grafico 1

Graficos de radar criados para cada perfil através dos
dados coletados na categoria Formato

JomalRazao = FloripaMilGrau B
Reprodugio Reproducio

E
24
2
0
18
e
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1.
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L
> o
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2
2

Objativo. Informal Objetivo Informal

Formal | Narativo

Original Expressivo original Expressivo

Elaborado pelas autoras.
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Destaques empiricos

Os achados da pesquisa confirmam as dedugdes em relacao a lin-
guagem e ao formato predominante em cada perfil analisado (Grafico 2).
O perfil jornalistico (@jornalrazao), como ja mencionado, se destaca
pelo uso de linguagem formal e formato objetivo, com énfase em conte-

udos originais, produzidos ou apurados pela propria equipe do veiculo.

Grafico 2

Sobreposi¢ado grafica dos perfis analisados nas
categorias linguagem, estilo e tipo de conteudo

Elaborado pelas autoras.

Entretanto, notamos a presen¢a de uma grande quantidade de
reprodugdo de contetudo por parte tanto do perfil de humor quanto do
perfil jornalistico. Sdo imagens brutas enviadas por usuarios que passam
pela curadoria de ambas as paginas. Porém, para o perfil jornalistico

(@)jornalrazao), essas imagens passam por uma camada extra de edi¢ao
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para tornar a publicagcdo mais ‘completa’, como cortes, vinhetas e man-
chetes, além da propria apuragdo por parte do jornal, que traz dados
contextuais sobre o acontecimento. Essa apuracdo aparece no proprio
video ou na descri¢ao da publicagdo. Consideramos, portanto, que mesmo
quando baseadas em colaboragdes da audiéncia, essas publicagdes contam
com uma camada de contetido original, ja que passam pela mediacdo
jornalistica, ao contrario das reproducdes brutas do perfil de humor.
Além disso, o veiculo jornalistico também atribui os devidos créditos
aos autores das imagens, respeitando os principios éticos da profissao.

J& o perfil de humor (@floripamilgrau) adota uma abordagem
distinta, mais atralada ao infotenimento, com presenc¢a da linguagem
informal, marcada por girias locais e expressoes do dialeto manezinho,
caracteristicas que contribuem para gerar identificacdo e engajamento
com o publico regional. Além disso, o recorrente da reproducdo de pos-
tagens enviadas por seguidores reforga a participacgao ativa da audiéncia.
Suas legendas tém um tom narrativo, fazendo com que o conteudo se
aproxime da oralidade cotidiana do publico local. No entanto, em vez
de recorrer a uma apuragdo mais aprofundada como do Jornal Razao,
o perfil aposta no uso estratégico das affordances da propria plata-
forma, como musicas em alta, trilhas sonoras com apelo de urgéncia
ou denuncia, e descrigdes que incentivam a interagdo nos comentarios.
Esses recursos aumentam as chances de viralizacao das publicagdes e
reforgam o engajamento dos seguidores.

Apesar das diferencas, os dois perfis convergem em um aspecto: o
uso estratégico do formato expressivo para atrair visualmente os usudrios
da rede social, como podemos notar na drea com maior sobreposicao

dos perfis no Grafico 3. Ambos utilizam de manchetes destacadas em
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vermelho, fotos impactantes e outros recursos de design voltados a
captacdo da atencdo no feed, o que indica que tais recursos visuais sao

consolidados na comunicagao digital.

Grafico 3

Area de maior sobreposi¢do entre os perfis analisados

Elaborado pelas autoras.

Essa convergéncia pode indicar que o jornalismo pode manter
sua relevancia e credibilidade mesmo em ambientes saturados de infor-
magdo e competitivos como as redes sociais ao utilizar de elementos
visuais interativos tipicos das plataformas, mas sem renunciar aos seus
principios editoriais. Ainda que o perfil de humor conte com o dobro
de seguidores, os indices de engajamento médio sdo semelhantes entre
ambos, 0 que aponta possiveis caminhos para a conquista e reten¢ao do
publico tanto no jornalismo digital quanto no jornalismo local adaptado
as redes.

Apesar de termos analisado outras categorias nesta pesquisa

exploratdria, destacamos que Formato e Linguagem foram os aspectos que
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mais chamaram atencdo pra serem destacados neste trabalho. No entanto,
outras categorias também revelam achados empiricos relevantes, que

podem ser aprofundados em estudos futuros.

Consideracdes possiveis

O jornalismo local, embora tenha forte competicao com perfis de
humor ¢ influenciadores, ainda mantém sua relevancia e credibilidade.
Adaptando-se as dinamicas das redes sociais e incorporando elementos
como o infotenimento, linguagens mais acessiveis, girias regionais e
storytellings, estes perfis ndo deixam de lado seus principios editoriais.

Apesquisa demonstra que tanto o perfil jornalistico (@jornalrazao),
quanto o de humor (@floripamilgrau), utilizam estratégias visuais expres-
sivas para atrair e engajar seus publicos. Apesar do perfil de humor
ter mais seguidores, os indices de engajamento médio entre os dois
sao semelhantes, o que demonstra que um equilibrio entre normativas
profissionais e estratégias de visibilidade das plataformas, pode ser um
caminho promissor para a ampliagdo do jornalismo no ambiente digital.

Por meio de uma convergéncia no uso de linguagens especificas
e aspectos visuais marcantes, a comunicacdo digital contemporanea ¢
formada, e nos leva a repensar os formatos do jornalismo local para
garantir seu alcance e relevancia em um ambiente onde a atengdo ¢ cada

VEeZ mais um recurso escasso.
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O ECOSSISTEMA MIDIATICO DO BICO DO
PAPAGAIO (TO): ENTRE O LOCALISMO E A
AUSENCIA DA GRANDE MiDIA

Alan Milhomem da Silva’
Liana Vidigal Rocha’

Caracterizada pela distancia dos grandes centros urbanos e por
uma cobertura escassa por parte de veiculos de comunicagdo regionais
e nacionais (Silva & Emerim, 2022; Silva & Rocha, 2024), a microrre-
gido do Bico do Papagaio ¢ formada por 25 municipios e est4 localizada
no extremo norte do estado do Tocantins, Brasil. Com um historico de
disputa de terras, omissao do poder publico e baixa qualidade de vida,
a regido se destaca por ser a area de transicao entre cerrado e floresta

amazodnica, além de um forte potencial para o turismo e a expansao
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do agronegocio. Assim, este trabalho buscou mapear e caracterizar a
formagdo e configuragdo atual do ecossistema midiatico, concentran-
do-se na historiografia dos principais veiculos, bem como na analise
da situagdo presente, a partir do mapeamento realizado em 2024 nos
municipios que compdem a microrregiao.

O estudo parte das geografias da comunicagdo (Aguiar, 2016;
Moreira, 2013), que compreendem a complexa interacao entre jorna-
lismo, produtores de contetdo, fontes e audiéncias em um determinado
ambiente geografico e social. No caso do Bico do Papagaio, isso ajuda
a compreender como o ecossistema midiatico local ¢ formado a partir
da caréncia da midia tradicional, da formacao de profissionais e das
realidades socioeconomicas da localidade. Este trabalho também se
apoia em discussdes sobre jornalismo local-regional (Aguiar, 2016;
Pinto, 2017).

Para identificar e caracterizar o ecossistema midiatico do Bico
do Papagaio, parte-se de uma metodologia quanti-qualitativa dividida
em dois momentos: 1) o levantamento dos veiculos ativos a partir de
visitas aos 25 municipios; ii) caracterizacdo da producao local de con-
tetidos jornalisticos. Além disso, faz-se um resgate historico a partir da
literatura sobre os veiculos impressos que ja circularam na microrregiao.

A partir disso, foi possivel identificar que o ecossistema midiatico
local ¢ marcadamente enddgeno, tendo como espinha dorsal a produgao
e repercussdo de informacdes locais, principalmente as do campo poli-
tico, esportivo e social. Inicialmente marcado pela presenca de jornais
impressos nas cidades de Tocantinopolis, Augustinopolis e Araguatins,

o cenario local passou a ser dominado pelas rddios comunitarias e sites
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de noticias. Por outro lado, ha também a influéncia na microrregiao dos

veiculos do vizinho estado do Maranhao.

Das Geografias da Comunicacio ao Jornalismo no Contexto Local

No Brasil, José Marques de Melo (2014, p. 9), escreveu: “A Geo-
grafia precisa da Comunicagao para se fazer conhecer, difundir, atualizar;
a Comunicacdo ndo pode funcionar sem o suporte da Geografia para
distribuir contetidos, provocar sensa¢des, emocionar, surpreender”. E a
partir desse pensamento que podemos compreender o conceito de Geo-
grafias da Comunica¢do como sendo o campo que investiga as interagdes
entre os fendmenos da comunicacao e os espagos geograficos. De cara-
ter interdisciplinar, as abordagens dessa drea buscam observar como
o espaco influencia e ¢ influenciado pelos processos comunicacionais.

Ja Moreira (2012, p. 9) levanta o questionamento em torno da
pluralidade da palavra Geografia e explica que “a realidade ¢ multiface-
tada, online, sem fronteiras e intercultural”, ou seja, multipla. Para ela,
as geografias da comunicacdo exploram o espago enquanto “campo de
observagdo das interagdes reais e simbolicas entre pessoas e pessoas,
entre pessoas e industrias, entre pessoas e Estados, entre pessoas e
ambientes” (Moreira, 2012, p. 16), mostrando que os espagos podem
ser construidos, desconstruidos e reconstruidos em fungao dos fluxos
de informagao, de tecnologia e das praticas sociais.

Para complementar, Aguiar (2013) apresenta os principais €ixos

que podem ser associados e explorados nas Geografias da Comunicagdo:

o papel do espaco e da espacialidade como categorias analiticas
das variadas formas de expressdo e comunicagdao humanas;
a organizagdo e disseminacdo territorial das tecnologias de
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informa¢do e comunicacdo, com énfase na internet € nos
dispositivos moveis; as geografias dos sistemas de midia nos
contextos da globalizac¢do e da regionalizacdo; e a geopolitica
dos fluxos e contrafluxos de informag¢dao e comunicagao em
ambito mundial. (Aguiar, 2013, p. 31)

A partir dessas perspectivas, podemos discutir, por exemplo,
conceitos basicos sobre territdrio e regido e como podem ser utilizados
na comunicac¢do. De acordo com Haesbaert (1995), a constru¢do do
territorio ndo ¢ Unica. Ao contrario. Apresenta caracteristicas diversas
em virtude da “espacialidade” a qual est4 associada, ressaltando suas
possiveis dimensdes: “entrecruzamento entre o vivido, o percebido,
o concebido e o absoluto, o relativo e o relacional” (Haesbaert, 1995,
pp. 103-104). No que se refere a regido, Corréa (1995, p. 73) explica que
seu conceito esté atrelado a algumas ideias, como extensdo, localizagao
e unidade administrativa. Entretanto, o autor afirma que a definicdo
de regido necessita de “uma reflexdo politica de base territorial”, que
coloque em “jogo comunidades de interesse identificadas a uma certa
area” e “os limites da autonomia face a um poder central”. Essas ques-
toes auxiliariam a compreender “o fundamento politico, de controle e
gestdo de um territério”, por exemplo.

Além disso, Aguiar (2016, p. 43) entende a regido como um
espago de intervencdo e a¢do que visa produzir uma nova realidade,
como uma “regido a ser construida”, que conta com agdo estratégica
de grupos midiaticos ao elegerem um recorte do espago para atuagao.
Em sintese, compreendemos a regido a partir da percep¢ao e das experi-
éncias dos individuos que nela habitam, reconhecendo a importancia do

sentimento de pertencimento e da identidade regional. Assim, a regiao
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¢ um espaco socialmente construido, no qual as relagdes interpessoais e
as praticas culturais sdo relevantes, assim como as dindmicas espaciais,
as relacdes de poder e as contradigdes.

Aproximando essa defini¢do para a comunicacao e o jornalismo,
¢ possivel identificar veiculos com atuagdo local ou hiperlocal, como
as radios comunitarias que tém alcance limitado, jornais impressos
com alcance restrito e sites voltados para o conjunto de municipios que
formam essa microrregido. Além disso, as pautas trabalhadas nesses
veiculos, muitas vezes, ndo ganham repercussao em veiculos de alcance
regional ou nacional. Desta forma, os fluxos informacionais (midiaticos
e interpessoais) estabelecem uma teia de conexdes que reforca lagos de
pertencimento e a comunicagdo sobre o “proximo” ganha relevancia e
circulagdo especificas, distinguindo-a de outras areas.

Portanto, ao tratar de midia regional e jornalismo regional,
concordamos com Silva (2018) que os veiculos regionais tém potencial
para atuarem como espagos de referéncias, identidades e representa-
coes para e nas comunidades onde estdo inseridos e atuam, que pode
ser uma cidade ou uma regido. Desta maneira, Aguiar (2016) ressalta
que regionalizar significa ressignificar parcelas de territdorios, por meio
de intervengdes midiaticas, que podem ser semelhantes as praticadas
pela grande midia, como também podem produzir formas especificas
de atuacao.

Nos seus estudos, Aguiar (2016) identificou 34 expressdes
diferentes utilizadas pelos pesquisadores para nomear essas praticas
jornalisticas geograficamente localizadas ou desenvolvidas fora das
grandes metropoles. As expressdes mais comuns foram: “Jornalismo

de Interior”, “Jornalismo Local” e “Jornalismo Regional”. Dentre as
9
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principais associagdes feitas nos estudos de jornalismo sobre o local e
o regional, as discussdes mais empreendidas sdo: “a de proximidade
geografica com o publico, as fontes e os conteudos com os quais lidam
os veiculos; e a de identidade sociocultural e historica com os territo-
rios e as cidades dos quais emergem ou nos quais se inserem’ (Aguiar,
2016, p. 31).

A autora ainda classifica as expressdes encontradas em quatro
blocos, cada um referente a uma escala espacial-discursiva: “local”,
“interior”, “regional” e “local-regional”. No primeiro grupo, ha uma
controvérsia na utilizagdo do termo “comunitario”, utilizado princi-
palmente pelas TVs numa estratégia de constru¢do de identidade com
populacdes de pequenas cidades. Por outro lado, no bloco “interior”,
o destaque ¢ a debilidade da propria nogdo de interior utilizada pelos
autores dos trabalhos. O termo nao ¢ utilizado numa escala espacial,
mas como categoria relacional entre urbano e rural. No terceiro bloco,
Aguiar (2016) salienta a falta de uma proposi¢do conceitual sobre a
noc¢do de regido, pois a utilizada nos trabalhos se refere apenas a um
recorte espacial a partir de estudos de caso. No bloco “local-regional”,
estdo os trabalhos que tém dificuldades nas qualificacdes complexas e
escalas variaveis, indo de bairros em metropoles a regides de fronteiras.

Ao se debrugar sobre a literatura académica que se volta para
os estudos do jornalismo geograficamente localizado, percebe-se que
os conceitos de jornalismo regional, local, de interior, hiperlocal e de
proximidade sdo elasticos e englobam algumas caracteristicas. Assim,
esse jornalismo com praticas geograficamente localizadas, ou seja,
estar mais proximo dos fatos que noticia, da audiéncia e das fontes que

consulta, além da identidade sociocultural e politico-econémica dos
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territorios que alcanca, tende a ser denominado como regional quando
sua area de cobertura envolve varios municipios. Quando essa cobertura
¢ centralizada em um municipio, ¢ chamado de jornalismo local. No
cenario europeu, principalmente na Espanha e em Portugal, essa pratica
¢ chamada de jornalismo de proximidade.

Destacamos, contudo, que o objetivo do jornalismo regional ndo
¢ reproduzir a midia de prestigio nacional num contexto menor, mas sim
descobrir maneiras e formas de agir na realidade em que esta inserido
(Assis, 2013). Esses veiculos regionais e locais quebram um profundo
siléncio de determinadas comunidades que tinham acesso apenas as
noticias dos grandes centros. Ou seja, o jornalismo regional e local
passa a ecoar vozes de comunidades historicamente silenciadas pela
grande imprensa, como ¢ o caso da microrregido do Bico do Papagaio

destacada nos topicos a seguir.

Bico do Papagaio: Formaciao e Caracteristicas

A microrregido do Bico do Papagaio ocupa uma area de
15.993,20 km? (5,75% do Tocantins) e tem 202.747 habitantes (Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2022). Localizada no extremo
norte do Tocantins, ¢ formada por 25 municipios e delimitada pelos rios
Tocantins e Araguaia, configurando uma triplice fronteira com os estados
do Maranhio e Para. Inserida entre os biomas Amazonia e Cerrado, a
regido abriga extensos babaguais e uma diversidade cultural expressiva.
Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2022),
Araguatins ¢ o mais populoso, com 31.918 habitantes, enquanto Cacho-
eirinha tem apenas 1.961. A densidade demografica varia de 3,5 hab/

km? (municipio de Darcindpolis) a 66,8 hab/km? (municipio de Axixa
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do Tocantins), evidenciando disparidades internas. Esses dados revelam
uma microrregido com densidade populacional consideravel, porém
com marcas de desigualdades estruturais e econdmicas.

O Produto Interno Bruto (PIB) per capita da microrregido varia
de R$ 10.525,18 (municipio de Esperantina) a R$ 38.709,07 (municipio
de Darcindpolis). O salario médio fica entre 1,3 e 2,0 salarios minimos.
As taxas de mortalidade infantil ainda sdo elevadas em municipios como
Nazar¢ (32,79 por mil nascidos vivos) e Maurilandia (28,57 por mil).
Além disso, o desenvolvimento do setor industrial ainda € incipiente,
concentrado em areas como a construcao civil e mobiliario (37,9%),
seguido de alimentacdo (19,6%) e metalurgia (18,3%). Contudo, a regido
experimenta avancgos educacionais e de infraestrutura, abrigando insti-
tui¢des de ensino superior publicas nos tltimos 20 anos, que ampliaram
a oferta de vagas no ensino superior e qualificagdo profissional, forta-
lecendo a economia local e reduzindo a evasao de jovens.

Com relagdo a formacao historica e social do Bico do Papagaio,
Brito e Almeida (2017) afirmam que a microrregido € resultado da con-
vergéncia de multiplos sujeitos (indigenas, quilombolas, nordestinos e
sertanejos), destacando a ocupagdo das margens dos rios Tocantins e
Araguaia e a expansao da pecudria vinda principalmente de migrantes
do Maranhdo. J& Soares (2009) identifica trés pilares econdmicos da
ocupacao no extremo norte tocantinense: pecudria, extrativismo (babagu
e castanha) e agricultura familiar, esta baseada em técnicas indigenas,
como o uso de cinzas para adubar o solo. Os projetos rodovidrios, como
as rodovias Belém-Brasilia (1950) e Transamazodnica (1970), também
impulsionaram a chegada de migrantes nordestinos e intensificaram os

conflitos fundiérios. Giraldin (2017) explica que, apds o golpe militar de
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1964, houve um estimulo a grilagem de terras na regido, o que ampliou
a expropria¢do de posseiros. Durante as décadas de 1970 e 1980, a
regido ganhou visibilidade pelos conflitos agrarios e pela Guerrilha do
Araguaia. O assassinato do padre Josimo Tavares, em 1986, conforme
Aldighieri (1993), simboliza a resisténcia camponesa na microrregiao
e a luta pela terra.

Nesse processo historico, também € importante ressaltar a pre-
senga dos primeiros habitantes da microrregido do Bico do Papagaio,
os indigenas Apinajé e Gavido, que até hoje vivem na localidade, porém
em nimero bem menor de individuos e em territdrios demarcados entre
os municipios de Maurilandia, Tocantinopolis e Sao Bento. De acordo
com Giraldin (2000), as frentes de colonizac¢do ndo indigenas se inten-
sificaram no inicio do século XIX, com a fundac¢ao da vila de Boa Vista,
atual Tocantindpolis. O processo de ocupacao foi guiado pela busca de
terras férteis e recursos naturais, resultando em tensdes entre indigenas
e migrantes, que resultaram na morte de muitos indigenas. Atualmente,
os Apinajés vivem da agricultura de subsisténcia, da caca e do extra-
tivismo do babacu, mantendo rituais tradicionais como o Parkapé e a
Tora Grande.

Neste sentido, ¢ possivel verificar que o Bico do Papagaio se
constitui como um territério marcado por contrastes: de um lado, a
riqueza cultural, a diversidade étnica e o fortalecimento de identida-
des locais; de outro, desigualdades historicas e sociais persistentes.
A miscigenagdo entre indigenas, migrantes nordestinos e ribeirinhos
consolidou uma identidade cultural plural na microrregido, que também
carrega marcas da proximidade geografica com os estados do Para e

Maranhdo, com destaque para os municipios de Imperatriz (MA) e
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Maraba (PA). Sao cidades consideradas polos regionais que suprem
caréncias em saude, comércio, transporte e midia, configurando uma
rede de fluxos interdependentes que ultrapassa as fronteiras estaduais.
Essa interligacdo também se reflete na comunicacao, pois as radios e
as TVs de Imperatriz alcangam grande parte dos municipios biquenses.
Essa configuracdo mididtica levou ao surgimento de um ecossistema
mididtico microrregional com particularidades proprias, como desta-

camos a seguir.

O Ecossistema Midiatico Biquense

Os primeiros registros de veiculos jornalisticos no territorio
datam de 1940, na cidade de Tocantindpolis, entdo principal municipio
da microrregido. Assim como no restante do Brasil, comegou com a
producao e circulagdo de veiculos impressos, depois com sinal de radio,
TV e, posteriormente, internet. A partir desse breve contexto, destacamos
a seguir a formagao do ecossistema midiatico biquense, bem como sua

configuragdo atual e producao jornalistica.

O cendario dos jornais impressos e das rdadios

O jornal impresso constitui o marco inicial da comunicagao local
e regional no Bico do Papagaio. Segundo Bucar (2019), com o desen-
volvimento das atividades fluviais pelo Rio Tocantins e a construgao de
rodovias, a imprensa deu seus primeiros passos no entao extremo norte
goiano, que se tornaria Tocantins a partir de 1988. Entre 1940 e 1960, o
municipio de Tocantindpolis chegou a registrar cinco jornais impressos

que eram produzidos e circulavam na cidade. Ainda segundo o autor,
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a fonte de financiamento dos jornais dessa época vinha quase sempre
das assinaturas e dos investimentos privados, pois essas cidades eram
entrepostos comerciais nessa época. Além disso, os financiadores desses
jornais almejavam carreira politica e aproveitavam-se dessas midias
para conquistar poder. Os jornais desse periodo tinham baixa tiragem,
que girava em torno de uma centena de exemplares.

J& na década de 1980, a igreja catolica, que sempre foi uma
instituicao com forte presenga no Bico do Papagaio, comecou a editar
e circular na microrregido o informativo Voz do Norte, que foi um
instrumento para denuncias sobre os diversos conflitos agrarios que
aconteciam na regido. O informativo da entdo Diocese de Tocantin6-
polis do Goias circulou entre os anos de 1983 e 1986. A publicacdo foi
criada para ser um mecanismo de comunicacao da diocese com os fiéis
e padres da regido, além de ser um espago para a articulacdo entre f&,
politica e resisténcia camponesa (Silva, 2023).

Em 1982, houve a emancipagao politica do municipio de Augus-
tindpolis. Aproveitando esse novo momento para a regido, Anderson
Dias da Silva, mais conhecido como Adelson Cabeludo, criou o jornal
Folha do Interior com o objetivo de noticiar os acontecimentos do Bico
do Papagaio. O jornal era quinzenal e, as vezes, semanal, e permane-
ceu ativo até 1994. As noticias eram produzidas e datilografadas em
Augustinopolis, depois eram enviadas para Imperatriz para diagramagao
e impressdo. A circulagdo era predominantemente em Augustindpolis.

Entretanto, ndo encontramos registros das edi¢des deste noti-
cioso. As informacgdes sobre sua circulagdo foram repassadas por
Paulo Palmares, que atuou no jornal de 1990 até 1994, quando deixou de

atuar com Anderson Cabeludo. No ano seguinte, Paulo Palmares criou
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o veiculo Voz do Bico, que permanece ativo até hoje, porém circula
apenas de forma digital desde 2018. O jornal impresso Voz do Bico foi
um dos mais importantes da regido, por circular por mais de 20 anos de
forma impressa e noticiar fatos e acontecimentos de toda a regido, com
foco nas cidades de Augustinopolis, Araguatins e municipios no entorno.

Outro polo de produ¢@o mididtica da microrregido foi Aragua-
tins. Na cidade, encontramos registros da circulagdo de dois jornais
impressos: Jornal da Cultura e Folha do Bico. O primeiro comegou no
inicio dos anos 2000 e durou cerca de 15 anos. J& o segundo nasceu em
2005 e durou apenas um ano na versao impressa. Depois seguiu apenas
com a versao on-line. O foco dos dois sempre foi mais nos fatos e acon-
tecimentos da maior cidade do Bico do Papagaio: Araguatins. Porém,
o Folha do Bico também noticiava informagdes de outros municipios
da microrregido.

De maneira geral, os jornais impressos surgiram com o propo-
sito de preencher lacunas informativas deixadas pelos grandes jornais
estaduais e de representar as especificidades, principalmente, politicas
do extremo norte goiano e, depois, tocantinense. Sempre priorizando
pautas locais, regionais € o noticiario politico e de servigos publicos.
Enfrentaram desafios logisticos devido a precariedade de infraestrutura
a época, por isso eram sempre de periodicidade quinzenal ou mensal.
Com tiragens limitadas e recursos escassos, os impressos do Bico do
Papagaio cumpriram um papel essencial em uma época de isolamento
e pouca infraestrutura local, principalmente por registrar a memoria
social da microrregido e o fortalecimento do pertencimento territorial.

Atualmente, ndo hé jornais impressos circulando no Bico do Papagaio.
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Quanto ao cenario radiofonico, as primeiras experiéncias no entao
norte goiano comecaram em 1968 e s3o marcadas por uma espécie de
coronelismo politico desde os anos iniciais (Paixdo & Rocha, 2018).
No Bico do Papagaio, os primeiros registros que encontramos dizem
respeito & concessdo para o entdo deputado federal Siqueira Campos,
em 1983, da Radio Tocantins de Tocantinopolis. Porém, em nossos
levantamentos, ndo encontramos registros da producdo desta emis-
sora. Encontramos apenas vestigios de que a radio de fato funcionou
na cidade, com uma programacao variada e que agradava a populagao
local. No entanto, a rddio ndo funciona mais ha um tempo que ndo
conseguimos precisar. Nao encontramos pessoas responsaveis pela
radio ou que trabalharam no veiculo. O prédio onde a radio funcionou
estd abandonado.

Também ¢ importante destacar que, por conta da distancia, até
os dias atuais os sinais de radios sediadas na capital Palmas e na cidade
de referéncia, que ¢ Araguaina, ndo chegam a microrregido no radio
analogico, apenas por meio de sites via internet. Pela proximidade, os
sinais das radios da cidade de Imperatriz, no Maranhdo, foram os primei-
ros sintonizados na microrregido. Na cidade maranhense, as primeiras
experiéncias radiofonicas ocorreram na década de 1960, com testes e
emissoras funcionando de forma clandestina. Apenas em 1978 surgiu a
primeira emissora legalizada da cidade, a Radio Imperatriz Sociedade
Limitada, inaugurada no dia 28 de outubro daquele ano.

No territério tocantinense, 0s primeiros registros que encontra-
mos para instalagdo de radios no Bico do Papagaio datam do inicio dos
anos 2000 para instalagdo de radios comunitarias, que se consolidou em

2003 com a inauguragdo do funcionamento das radios Cidade (Ananas),
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Sucesso FM (Araguatins) e Radio Sucesso FM (Tocantinopolis).
Esta tltima tem outorga de radio comercial, ja as duas primeiras sao
radios comunitérias. Nesta esteira, outros municipios também foram
beneficiados com radios comunitarias nos anos seguintes, como Augus-
tinopolis, Maurilandia, Darcindpolis, Axixd, entre outros.

Durante o survey nos 25 municipios do Bico do Papagaio, em
2024, conseguimos verificar o funcionamento de 17 emissoras em
14 municipios diferentes na microrregido. Ressaltamos que essa con-
figuracdo pode ser alterada, pois ha uma oscilagdo nessas radios que
hora funciona, hora estdo fora do ar. A partir da visita aos municipios,
foi possivel verificar que hd um ecossistema de rddios comunitdrias no
Bico do Papagaio, mas com atuagdo de forma limitada. A maior parte
das emissoras atua apenas com programag¢do musical e ¢ comandada
por pessoas autodidatas ou com formagdo técnica, que tém outros
empregos além das atividades de locutores. Também sdo veiculos
que funcionam em casas ou espacos improvisados. As emissoras de
destaques na microrregido sao: Sucesso FM (Tocantindpolis), Sucesso
FM (Araguatins), Interativa FM (Maurilandia), Cidade FM (Anands)
e Gazeta FM (Augustindpolis).

E importante destacar que, embora algumas radios tenham
nomes iguais aos de redes de radios comerciais conhecidas no eixo sul
e sudeste, as emissoras biquenses ndo pertencem a esses grupos. Sao
apenas nomes homonimos. Também ouvimos relatos ou vestigios de
funcionamento de radios em outros municipios, mas que, no momento
da pesquisa, ndo foi possivel verificar o funcionamento ou que ja dei-

xaram de funcionar. A principal causa para tal situacdo foi que muitas
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radios ndo conseguiram se estabelecer na microrregido por falta de
recursos financeiros.

O cenario radiofonico biquense ¢ marcado pela baixa produ-
¢do noticiosa e pela alta programagdo musical, desperdigando assim
um instrumento importante como ¢ o radio para mobilizag¢do social e
disseminagio de informagdes relevantes para a comunidade. E percep-
tivel também a influéncia de veiculos sediados em Imperatriz (MA),
que sdo sintonizados nas cidades do Bico do Papagaio, principalmente
por apresentarem informagdes sobre o territorio tocantinense que nao
aparecem nas radios locais, a exemplo da Radio Nativa FM, que noti-
cia diariamente informagdes sobre o extremo norte tocantinense no

programa Radio Alternativo.

O cenario televisivo e webjornalistico

Conforme Santos (2015), as discussdes para a expansao da TV
Anhanguera para Araguaina comec¢aram no inicio da década de 1970,
mas so foram concretizadas em 10 de dezembro de 1976 com a insta-
lagdo da primeira antena da TV Anhanguera, como retransmissora da
Rede Globo de Televisao. Embora tenha chegado a Araguaina apenas
em meados da década de 1970, o sinal de TV j4 era sintonizado em
Tocantindpolis, no Bico do Papagaio, dez meses antes. A cidade, distante
150 km de Araguaina, assistia a programas de quatro canais de televisao
retransmitidos de Belém do Par4. As imagens da TV Marajoara, por
exemplo, chegavam a Tocantin6polis via Imperatriz, no Maranhao.

Nesse contexto, ¢ importante destacar que, na cidade maranhense,
as primeiras experiéncias de midia audiovisual aconteceram em 1967

com Pedro Bala e o eletrotécnico Francisco Ramos, que conseguiram
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a doacdo de um aparelho de televisdo, uma antena e, assim, captaram
pela primeira vez o sinal de TV em Imperatriz. Depois de varios testes
e movimentagdes politicas e empresariais na cidade, em dezembro de
1975, a TV ¢ definitivamente homologada em Imperatriz com sinais
simultaneos das TVs Tupi e Globo. Atualmente, o canal pertence ao
Sistema Mirante de Comunicag¢do, de propriedade da Familia Sarney
e afiliado da Rede Globo no Maranhao (Reis, 2022).

Com a consolidacdo das emissoras de TV em Imperatriz, no
Maranhao, os municipios do extremo norte do Tocantins passaram a
receber o sinal de TV da cidade maranhense e acompanhar o dia a dia
do estado vizinho. A TV Anhanguera e as demais emissoras de Ara-
guaina ficaram com o sinal restrito a essa cidade e outros municipios
mais proximos. Assim, dos anos de 1980 até o inicio dos anos 2000,
no Bico do Papagaio, era possivel acompanhar os seguintes canais
maranhenses: TV Mirante (Globo), TV Difusora (SBT), TV Nativa
(Record), TV Band Imperatriz (Band), TV Capital (Rede TV!) e TV
Anajas (Rede Vida). Como o sinal analdgico ndo era dos melhores, as
familias com mais condi¢des financeiras passaram a adquirir a antiga
antena parabdlica, que tinha sinal melhor, porém a programagao era via
satélite e toda nacional do eixo Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Brasilia.

As primeiras mudangas nesse cendrio so vieram em 2005 (Duarte
& Souza, 2005), com a expansdo da Fundagao de Radiodifusao Educa-
tiva do Estado do Tocantins (Redesat), que abrigava as emissoras TVE
Tocantins e a radio 96 FM. Investindo na tecnologia de satélite, o sinal
da TVE passou a chegar nos municipios de Luzinopolis, Maurilandia
e Palmeiras. Em 2006, em mais uma parceria politica e empresarial, o

Governo do Tocantins, mesmo possuindo uma emissora publica estadual,
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resolveu apoiar (Cavalcante, 2006) a expansao da TV Anhanguera, que
instalou torres em todos os municipios biquenses para que as comunidades
locais pudessem acompanhar os programas da emissora afiliada da Rede
Globo. A promessa foi a mesma da década de 1970 para a instalagdo da
emissora em Araguaina, que a populagao local ia poder acompanhar o
dia a dia do Tocantins por meio dos telejornais da emissora, € ndo mais
ficar dependente do sinal das emissoras maranhenses.

De fato, isso passou a vigorar, porém a instabilidade no sinal
da TV Anhanguera desagradou muito os moradores locais, que conti-
nuaram acompanhando as emissoras de Imperatriz e usando as antenas
parabdlicas, que recebiam programacdo nacional via satélite. Mesmo
com o sinal da TV Anhanguera podendo ser sintonizado no Bico do
Papagaio, os telejornais da emissora eram produzidos apenas a partir
da capital, Palmas, de Araguaina e de Gurupi, com pouca inser¢ao de
noticias sobre o Bico do Papagaio. Para piorar a situagao do jornalismo
local, em dezembro de 2018, o Jornal Anhanguera 2* Edicdo, que era
desenvolvido em Araguaina para os municipios do norte do Tocantins,
deixou de ser produzido. O telejornal passou a ser ancorado diretamente
de Palmas para todo o Tocantins, e a equipe de jornalismo de Araguaina
foi reduzida, o que permanece até os dias atuais.

Conforme Mendonga (2024), o sinal da emissora chega a 87 dos
139 municipios tocantinenses, correspondendo a 62,58% da cobertura
de sinal no estado. Ainda segundo a autora, o sinal da TV Anhanguera
de Araguaina € o que cobre mais municipios, 48 ao todo. Porém,
durante as visitas aos municipios, percebemos que essa informacdo
que a emissora passou para a pesquisadora ndo condiz com a realidade

do Bico do Papagaio.
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Nos municipios de Esperantina, Maurilandia, Sampaio, Sdo
Miguel e Axixa, por exemplo, acompanhamos algumas televisdes
sintonizadas na TV Mirante de Imperatriz, afiliada da Rede Globo no
Maranhao. A informagao repassada por moradores foi que o sinal da
emissora do Tocantins ndo ¢ sintonizado. O que podemos afirmar ¢ que
o sinal da emissora chega ao Bico do Papagaio, mas ndo podemos pre-
cisar a quantos municipios. Até entramos em contato com a emissora,
mas nao obtivemos resposta até o fechamento deste trabalho.

No cenario do Bico do Papagaio, além do sinal da TV Anhanguera,
em fevereiro de 2011, a TV Novo Tempo, emissora da Igreja Adventista
do Sétimo Dia, comegou a retransmitir os primeiros sinais em canal
aberto em Augustinopolis. Segundo a igreja, esse foi o primeiro sinal
da emissora no estado do Tocantins. O canal ¢ utilizado pela igreja
como instrumento de evangelizacdo e propagacdo da mensagem do
adventismo. Na cidade de TocantinOpolis, a torre de retransmissao so
foi inaugurada em evento festivo no més de maio de 2012, que contou
com a presenca de autoridades civis e da igreja.

Com o processo de digitalizacdo da televisao no Brasil, a partir
de 2007, o cenario televisivo no Bico do Papagaio voltou a se modificar,
mas isso sO passou a ocorrer a partir de 2013, com a inauguracao das
transmissoes digitais das emissoras de Imperatriz. A TV Mirante, nesse
ano, e as demais emissoras a partir de 2014 passaram a oferecer o sinal
digital para Imperatriz, chegando também aos municipios do extremo
norte do Tocantins. A TV Anhanguera de Araguaina so passou a operar
com sinal digital em 2014. Com o desligamento do sinal analdgico no
final de 2018 em todo o Brasil, municipios biquenses voltaram a receber

o sinal digital das emissoras maranhenses sediadas em Imperatriz, pois
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o sinal digital da emissora tocantinense nao alcanca todos os municipios
do Bico do Papagaio.

No caso de Imperatriz, a cidade conta atualmente com 11 sinais
digitais de emissoras de TV e todos podem ser sintonizados na maioria
dos municipios do extremo norte do Tocantins. Deste total, trés emisso-
ras possuem telejornais produzidos e veiculados a partir de Imperatriz,
sdo elas: TV Mirante (Rede Globo - 10.1), TV Difusora (SBT - 7.1),
TV Nativa (Record - 13.1). A afiliada da Globo, por normas da empresa,
ndo cobre acontecimentos no Bico do Papagaio, porém as outras duas
emissoras, esporadicamente, cobrem os eventos no territdrio tocanti-
nense. Enquanto isso, no cendrio biquense, temos apenas o sinal digital
da TV Assembleia nos municipios de Araguatins, Augustinopolis e
Tocantindpolis, que pode ser sintonizado em sinal aberto digital pelo
canal 10.2. A emissora transmite sessdes, eventos, discussdes e pro-
cedimentos da Assembleia Legislativa do Tocantins e integra a Rede
Legislativa de TV Digital.

A microrregido ainda contou com uma experiéncia breve da
TV Girassol (Rede TV!) em Augustinopolis. Em janeiro de 2022, a
emissora comegou a operar na cidade biquense e contou com a Focus
Produtora para produzir o programa Jornal Girassol (JG), que ia ao ar
de segunda-feira a sexta-feira, das 12h as 13h. A emissora tinha como
foco de cobertura a cidade de Augustindpolis, mas também chegou a
percorrer alguns municipios da microrregido. Mesmo com uma impor-
tancia para a localidade, as atividades da emissora duraram pouco tempo.
Em 2024, o canal foi arrendado pela TV Norte Tocantins, afiliada do
SBT, e passou a exibir a programag¢do da nova emissora, que ¢ gerada

em Araguaina e Palmas. A TV Norte Tocantins pertence ao Grupo
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Norte de Comunicagdo, que surgiu em 2020, resultante da aquisi¢ao
de emissoras de televisdo, radio e criacdo de portais de noticias nos
estados do Amazonas, Acre, Roraima e Tocantins. A programacao local
de Araguaina, que ¢ retransmitida em Augustinépolis, consta apenas
com dois programas jornalisticos locais e diarios: O Povo na TV e o
Ta Na Hora.

A partir deste contexto, € possivel verificar que a populacao do
Bico do Papagaio acompanha pouco o dia a dia do Tocantins por meio
da televisdo, pois os sinais com melhor qualidade na regido sdao de emis-
soras maranhenses ou programacao nacional via satélite. No entanto, ha
indicios da expansdo das emissoras locais para a microrregido, como
o caso da TV Assembleia e da TV Norte. Esperamos que em breve o
dia a dia da populagao biquense possa ganhar destaque nas telinhas das
emissoras locais, bem como suas reivindica¢des possam reverberar nos
programas televisivos para todo o estado do Tocantins.

No cenario do webjornalismo, o Bico do Papagaio foi uma das
primeiras microrregides do estado a registrar um dominio de site de noti-
cias no Registro.br (https://registro.br), que é o departamento do Nucleo
de Informagao e Coordenacao do Ponto BR (NIC.br) responsavel pelas
atividades de registro e manuten¢ao dos nomes de dominios que usam o
.br. O protagonismo ficou por conta do advogado M. L. Moura Ribeiro,
que registrou o site https://mouranet.com.br/ na cidade de Tocantinopo-
lis, em julho de 1999. O veiculo divulga informacdes da cidade desde
entdo, porém de maneira esporadica e sem uma cobertura efetiva da
cidade e regido. No periodo desta pesquisa, o site estava desatualizado.

No inicio dos anos 2000, os jornais biquenses Voz do Bico e Folha

do Bico langaram seus sites para disponibilizar as versdes impressas
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em PDF e também com atualizagdo diaria de noticias locais. Embora o
registro do dominio www.vozdobico.com.br tenha sido feito em margo
de 2008, o site j& estava no ar desde 2006, com uma versao que apre-
sentava os recursos basicos dos sites da época: fotos, enquetes e links.
Em marco de 2006, o jornalista Tasso Antonio Cavalcante registrou
o dominio www.folhadobico.com.br para publicar as informagdes de
Araguatins e da microrregido divulgadas no jornal impresso e outros
acontecimentos do Bico do Papagaio e do Tocantins.

Trés anos depois, em agosto de 2009, Roberlan Barbosa registrou
o dominio www.tocnoticias.com.br em Tocantindpolis, transformando
o blog Tocnoticias em site e divulgando noticias de Tocantinopolis
e municipios vizinhos. Os trés sites (Voz do Bico, Folha do Bico e
Tocnoticias) estdo ativos até hoje e sdo os principais veiculos da micror-
regido do Bico do Papagaio, com a divulgagdo diaria de noticias sobre
os municipios locais, o estado e o pais.

De maneira geral, conforme Rocha (2018), grande parte dos
sites no Tocantins surgiu apos os anos 2000, especialmente depois de
2005, indicando consolidagao tardia da midia on-line no estado (cerca
de 10 anos apos a chegada da internet comercial no Brasil). Além disso,
a autora destaca que a maioria dos sites transita por diversas fases do
webjornalismo, explora recursos da internet (hipertextualidade, interati-
vidade, multimidia) e foca no conteudo local/regional (hiperlocalismo).
A autora também identificou que boa parte dos sites veio do meio
impresso, como ¢ o caso do Voz do Bico e do Folha do Bico.

Ainda segundo Rocha (2018; 2015), a quinta fase de evolugao
do webjornalismo ¢ marcada pela convergéncia, pela mobilidade e pelo

hiperlocalismo. Este ltimo ¢ caracterizado pelo interesse do jornalismo
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em explorar as regides, cidades ou bairros. Ou seja, com o avango das
tecnologias e da web, lugares antes desassistidos pela midia tradicional
passaram a criar meios para divulgar seus acontecimentos, reivindicar
direitos e mostrar suas realidades culturais, politicas e sociais. Além disso,
os veiculos locais e hiperlocais sdo caracterizados por serem nativos
digitais, por preencher zonas sem cobertura mididtica e promover a
participag¢do da comunidade local.

Com o desenvolvimento das tecnologias e a expansao do acesso
a internet, muitos outros sites foram surgindo no estado. No Bico do
Papagaio também tivemos o surgimento de varios sites, porém sao
veiculos efémeros e de vida curta. Durante o survey realizado em 2024,
conseguimos mapear 18 sites em funcionamento, com atualizagdo
periddica e sediados no Bico do Papagaio, porém ndo conseguimos
muitas informagdes sobre os veiculos, pois nem todos tém a se¢do de
expediente, a historia do veiculo e os contatos de seus responsaveis.

No que se refere ao conteudo desses sites, foi possivel verificar
que eles destacam os acontecimentos locais e reproduzem os releases
oriundos das assessorias da capital, principalmente dos 6rgaos publicos
e de politicos. Ou seja, ha uma certa dependéncia de releases e informa-
coes provenientes de fontes oficiais, como governo estadual, prefeituras,
camaras de vereadores e assessorias de politicos. J& os assuntos locais
sdo abordados principalmente de forma factual, com foco nos eventos
comunitérios, agdes governamentais, eventos esportivos e pautas poli-
ciais. Essa abordagem hiperlocal ndo ¢ apenas uma escolha, mas uma
necessidade, pois preenche o vacuo informacional deixado pela midia

estadual, que pouco destaca os acontecimentos do Bico do Papagaio.
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Consideracoes Finais

Deste modo, ao mapear e caracterizar o ecossistema midiatico
do Bico do Papagaio, foi possivel perceber que a dindmica local gera
um paradoxo. Ao mesmo tempo em que esses veiculos sdo essenciais
para a coesao social e o fluxo de informagdes utilitarias na microrre-
gido, a dependéncia de fontes institucionais e a frequente publicagdo
de releases os tornam vulneraveis a instrumentaliza¢ao por interesses
politicos e econdmicos.

A partir desta contextualizacdo do cenario midiatico no Bico
do Papagaio e do survey que fizemos nos 25 municipios da microrre-
gido, temos alguns indicativos que dao conta de que a populagdo local
ainda se informa mais por meio da televisdo, a partir dos telejornais
nacionais, com uma pequena inser¢do da TV Anhanguera, afiliada da
Globo no Tocantins. Isso tem relacdo com o contexto histérico no qual
a microrregido so recebe sinal de uma emissora local e da busca por
sinal de melhor qualidade com as antenas parabolicas e, atualmente,
com a antena digital. Além disso, as TVs por assinatura e as smart TVs
jé& figuram com destaque no cenario local, que também sdo veiculos
com canais que nao tém programacao local.

No rédio, hd um dominio de Imperatriz sobre a microrregiao
ainda, com a Radio Nativa sendo sintonizada em quase todos os 25 muni-
cipios. Além de outras emissoras da cidade maranhense. A hipotese ¢
por conta da pouca ou inexistente programac¢ao informativa das radios
locais. Poucas emissoras comunitérias t€ém alguma producdo informa-
tiva, a maioria conta apenas com programag¢ao musical, o que leva os

moradores a escutarem as radios maranhenses. Ouvimos isso por diversas
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vezes nas entrevistas durante o survey. A microrregido continua até hoje

sem o sinal (no dial) de radios da capital ou de Araguaina.

Mapa 1

Veiculos mapeados nesta pesquisa no Bico do Papagaio

MA

ecantinépolis

Elabofado pelo autor.

Com relagdo aos sites, hd uma producdo consideravel de veiculos
locais. Uma hipdtese € que esses veiculos sdo a forma mais barata de
produzir contetidos informativos sobre a microrregido que vivia um
“vazio/silenciamento” de noticias deixado historicamente pelos veicu-
los de Goiés. Isso também se repetiu com a criagao do Tocantins, pois

os veiculos ficaram restritos a Palmas, Araguaina e Gurupi. O jornal
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impresso, apesar da circulagdo no passado, hoje ndo tem mais espago/
acesso local, principalmente pelo contexto digital e pela falta de circu-
lacdo de veiculos desse tipo. De forma geral, o ecossistema midiatico
biquense (Mapa 1) comegou a ser formado em 1940, estd concentrado
nas trés principais cidades (Tocantinopolis, Araguatins e Augustinopolis)
e se destaca pela presenga de radios comunitarias e sites.

Atualmente, o ecossistema midiatico do Bico do Papagaio ¢
marcado pela presenca dos sites com produgdo diaria de noticias ou
divulgacdo de releases com informagdes local, estadual e nacional, além
de radios comunitarias com predominancia de programagao musical e
com poucos programas comandados por locutores. Os dados demonstram
um desenvolvimento de midia exclusivamente digital na microrregido,
com atuacdo ainda incipiente do radio e dos canais regionais de televisao.
Assim, o ecossistema midiatico biquense caracteriza-se por uma com-
posi¢do hibrida, com veiculos locais e a presenca indireta de veiculos
nacionais de televisdo e radios transmitidos via satélite. Apesar dessas
iniciativas, a microrregido ainda é marcada pela escassa infraestrutura
comunicacional e pela baixa profissionalizagao das praticas jornalisticas.
Contudo, observa-se que essa configuracdo revela tanto a fragilidade
quanto a resiliéncia comunicacional do territdrio, em que o jornalismo

local atua como instrumento de identidade, visibilidade e resisténcia social.
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EFEITOS DE SENTIDO NO FACT-CHECKING:
ANALISE DO TRAILER “CRTL + FAKE”

Luisa Lamkowski Herrera’
José Carlos Marques?®

Nas ultimas décadas, o ecossistema midiatico viveu transforma-
¢Oes significativas e variadas. O surgimento da internet (em especial com
o advento da web 2.0) e de tecnologias interativas/multimidia, alterou
profundamente as formas de produzir, consumir e distribuir informacdes,
ao mesmo tempo que posicionou o ambito digital no centro de processos
socioecondmicos e politicos (Barcellos et al., 2018).

Dentre tais transformagdes, destaca-se o surgimento de um novo
fluxo informacional, de volume e velocidade extremamente acentuados.

Essa intensidade ¢ propria a logica do capitalismo financeiro, cujas
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caracteristicas envolvem a livre circulacdo de capitais e a transnaciona-
lidade — aqui, a rapidez na distribui¢ao de dados relaciona-se a rapidez
na distribuicdo de mercadorias (Sodr¢, 2002). Em outras palavras,
tornou-se caracteristica constitutiva do modelo social atual o acesso
continuado a um enorme contingente de fatos, mensagens, opinioes,
dados, relatos, anuncios etc.

Nesse sentido, segundo Postman, uma das consequéncias da
sociedade digitalizada seria a “infoxica¢do” (aglutinagao de “informagao”
e “intoxicacdo”), processo em que os individuos ndo sabem o que fazer
ou como organizar o grande contingente informacional atual (Postman,
1995, conforme citado em Scolari, 2015). Esse cendrio se complexi-
fica ao considerarmos a circulacdo de pecas falsas, boatos, teorias da
conspiracdo, noticias adulteradas etc. relacionadas a desinformacao.

Considerada o maior risco global a curto prazo em 2024 e
2025 pelo Forum Econdmico Mundial, a desinformacdo refere-se a
fabricagdo, manipulacdo ou divulgacdo de conteudos falsos com o
objetivo de causar danos a outrem, ou proporcionar vantagens aos seus
criadores (Elsner et al., 2025) (Wardle, 2019) (Wardle & Derakhshan,
2017). Trata-se de um fendmeno multidisciplinar e tipico do ecossis-
tema midiatico atual, sendo que seus (re) produtores beneficiam-se de
uma rede capilarizada e acessivel, para distribuir as pecas enganosas.
Nesse cenario, o fact-checking e debunking aparecem como algumas
das principais formas de combate a desinformagao.

No Brasil, uma das iniciativas pioneiras de fact-checking/
debunking foi a Aos Fatos, criada em 2015, no Rio de Janeiro (Prado,
2018). Desde sua fundagdo, a agéncia ¢ reconhecida por sua atua-

¢do no combate a desinformagdo, tendo sido premiada nacional e
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internacionalmente (Aos Fatos, 2025a) (Agéncia Brasil, 2024) (Aos Fatos,
2020). Em 2025, como parte da campanha de aniversario de 10 anos, a
agéncia lagou o trailer de sua primeira série documental: “Ctrl + Fake:
a desinformacgao como projeto de poder”.

Roteirizada pela fundadora e chefe executiva da agéncia,
Tai Nalon, a série pretende abordar as dinamicas politicas em torno da
desinformagao, com enfoque no papel desempenhado pelas plataformas
digitais na comunicagao politica atual (Aos Fatos, 2025¢). Considerando
arelevancia nacional da Aos Fatos e o ineditismo de um produto audio-
visual como este no seu catdlogo, a atual pesquisa pretende analisar o
trailer divulgado, tomando seu roteiro como objeto.

Nosso objetivo central € entender o funcionamento dos discursos
mobilizados pelo trailer, investigando quais os efeitos de sentido pro-
duzidos em seu roteiro. Para tanto, empregamos a Anélise de Discurso
de linha francesa (AD) como metodologia. Na perspectiva do analista
do discurso, interessa compreender como objetos simbolicos produzem
sentidos, tendo em conta que essa produgdo se da na materialidade do
texto. No entanto, ndo existe sentido Unico ou oculto para ser recupe-
rado, mas sim, gestos de interpretacdo a serem explicitados mediante
um dispositivo analitico (Orlandi, 2015).

Assim sendo, em um primeiro momento, faremos uma expo-
sicdo teorica sobre o desenvolvimento do fact-checking e debunking,
onde pretendemos esbocar sua trajetoria moderna e sua relagdo com a
desinformacao. Nessa etapa, nossos referenciais tedricos iniciais sdo
Mantzarlis (2019), Diniz (2017), Broda e Strombéack (2024), Bennett
e Livingston (2018), Lelo e Filho (2021) e Graves e Cherubini (2016).

Em seguida, serdo expostos os conceitos da AD mobilizados na construgao
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de nosso dispositivo analitico, considerando, especialmente, os estudos
de Michel Pécheux (2015, 2013a, 2023b), Eni Orlandi (2020, 2015) e
Brandao (2012). Por fim, realizaremos a analise do corpus e a discussao

dos resultados.

Fact-checking e Debuking: alguns apontamentos

A partir dos anos 2010, eventos como a elei¢do presidencial
estadunidense de 2016, ou a saida do Reino Unido da Unido Europeia
(formalizada em 2020), evidenciaram o grande potencial danoso da
desinformacao em relacdo a processos democraticos, dimensionando-a
como problematica internacional (Bennett & Livingston, 2018) (Broda
& Strombick, 2024). Segundo relatorio do Varieties of Democracy
(V-Dem) Institute de 2025, a desinformac¢do foi um dos principais
fatores no processo de enfraquecimento de democracias liberais em
prol do fortalecimento de autocracias, ao redor do mundo (Nord et al.,
2025). Diante da consolidagao da desinformagao enquanto problematica
contemporanea, nos ultimos anos, o fact-checking e debunking vem
experimentando um largo crescimento.

Por fact-checking entende-se a pratica jornalistica de verificagdo
de informagdes de interesse publico, através da consulta de especialistas,
autoridades, peritos etc. A checagem ocorre de maneira ex post, ou seja,
visa confirmar a veracidade de eventos ja ocorridos, como as declaragdes
de um candidato politico, por exemplo (Mantzarlis, 2019). A verificagdo
de informagdes sempre compds o fazer jornalistico, sendo mais uma
etapa da producdo de noticias. No entanto, hoje, o fact-checking pre-
tende-se uma atividade autdnoma, em que os processos de verificagao

sdo publicizados e funcionam como produto final (Diniz, 2017). Assim,
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“o trabalho de verificacdo de informagdes, que deveria ser realizado
cotidianamente por reporteres e editores”, passa a ser promovido como
atividade jornalistica de estatuto proprio ( Lelo & Filho, 2021, p. 537).

Na realidade, o fact-checking moderno nasce nos Estados
Unidos, nos anos 2000, tendo como marcos principais as iniciativas
FactCheck.org (2003) e PolitiFact (2007). Nesse momento, a pratica
liga-se a um movimento de reforma profissional, que opera em resposta
a cobertura midiatica predominantemente declaratoria de eventos politi-
cos (Graves, 2018). Levantando as bandeiras de busca pela objetividade
e accountability democratico, essas primeiras iniciativas se colocam
como uma resposta institucional a crescente desconfianca no discurso
politico midiatico, se representando como arbitros da verdade (Diniz,
2017) (Graves & Cherubini, 2016).

O discurso das agéncias de fact-checking como difusoras/
arbitros da verdade sera retomado justamente com o fortalecimento
da desinformacao, na segunda década do século XXI. No caso, a crise
informacional impulsiona a expansao global do fact-checking, o que
coloca as agéncias de verificagdo no centro do debate publico enquanto
agentes legitimados para combater a desinformacao e defender a demo-
cracia (Diniz, 2017).

Nesse momento, o fact-checking passa a se institucionalizar,
criando redes colaborativas e padrdes internacionais de imparcialidade
e transparéncia — a formacao da International Fact-Checking Network
(IFC), em 2015 ¢ um marco desse processo (Graves & Cherubini,
2016). Com essas transformacdes, o fact-checking passa a constituir
um campo profissional transacional, o que reforca os ideais de transpa-

réncia, imparcialidade, independéncia e objetividade atribuidos a ele.
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Além disso, a etapa de consolidacdo global do fact-checking foi
marcada pela pratica extensiva do debuking pelas agéncias. Segundo
Graves et al. (2024), a partir de 2016 instituicdes de fact-checking
passaram a se preocupar intensamente com o ‘desmonte’/’desmascara-
mento’ de teorias da conspiragdo, boatos, golpes, entre outras informa-
coes digitais suspeitas — ou seja, passaram a se preocupar em aplicar
o debunking paralelamente ao fact-checking (Kvetanova et al., 2020).
Isso implicou um aumento do escopo das verificagdes, que sairam de
um campo majoritariamente politico (relacionado a declaragdes e pro-
nunciamentos, por exemplo) e passaram a abranger areas como saude,
educacao e economia.

No Brasil, primeiras iniciativas de fact-checking surgem por volta
de 2010 ligadas a veiculos tradicionais da imprensa, sendo voltadas a
verificagdo de discursos/declaragdes de candidatos eleitorais (Prado,
2018). No entanto, o fact-checking nacional vai comegcar a ganhar maior
notoriedade por volta de 2014, em paralelo ao agravamento de tensdes
politico-sociais e vulnerabilizagdo de instituigdes democraticas — o
golpe de estado de 2016, por exemplo, reflete essas movimentagdes
(Lelo, 2022).

E nesse contexto que surge a Aos Fatos, primeiro veiculo brasi-
leiro com enfoque exclusivo a checagem de fatos (Prado, 2018). Dentre
as principais carateristicas destaca-se o seu carater independente, de
modo que a agéncia nunca esteve ligada a conglomerados midiatico ou
empresas externas como a maioria das iniciativas nacionais (Aos Fatos,
2025a). Autossuficiente, o financiamento da agéncia se divide em quatro
grupos: licenciamento de conteudo jornalistico; venda de servigos de

tecnologia/inteligéncia por meio de aplicativos e dados; patrocinio de
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projetos por fundacdes filantropicas ou empresas; e patrocinio de sujei-
tos privados, mediante um programa de membros (Aos Fatos, 2025).
A agéncia também se distingue de outras iniciativas por ofertar
abordagens de verificagdo diversas, através de diferentes ‘editoriais’
disponiveis em seu site — a sessdo “hq”, por exemplo, traz conteudos de
checagem ou debuking no formato de historias em quadrinhos. Nesse sen-
tido, o anuncio de lancamento da série documental, “Ctrl + Fake” da
sequéncia a essa linha de formatos diferenciados, ainda que seja a pri-

meira vez que a agéncia produz um produto do género documentario.

Proposta metodologica: Analise do Discurso como ferramenta

Nascida na década de 1960, a Analise do Discurso de linha fran-
cesa (AD) surge em um momento de revisao do estudo da linguagem
sobre um viés estruturalista. Assim, ao invés de propor uma investigacao
linguistica centrada no estudo da lingua (enquanto sistema abstrato e
neutro), os estudiosos do discurso passam a estudar a linguagem a partir
de outro ambito, localizado além da dicotomia lingua/fala saussuriana
e capaz de comportar fatores extralinguisticos: o ambito do discurso
(Brandao, 2012).

Em sentido amplo, o discurso pode ser definido como efeito
de sentido entre locutores, o que significa, entre outras coisas, que ele
possuiu a intersubjetividade como caracteristica constitutiva. Ou seja,
ele s6 existe num espago entre sujeitos, sendo produzido tanto pelo
enunciador, quanto pelo interlocutor. Os sujeitos aqui referidos nado
correspondem aos individuos fisicos como estdo inscritos na sociedade.
O que funciona no discurso sdo representagdes dos sujeitos, ou melhor,

dos lugares que ocupam na estrutura de uma formacgdo social — o
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lugar de patrao, de funciondrio, de professor, de aluno etc. (Pécheux,
2013a). Neste ponto, se insere o conceito de formacdes imagindrias,
que correspondem ao o lugar que os interlocutores “se atribuem cada
um a si e ao outro, a imagem que eles fazem do seu proprio lugar e do
lugar do outro” (Pécheux, 2013a, p. 82).

Além disso, na AD, os individuos sdo interpelados (transforma-
dos) em sujeito através da ideologia. Em outras palavras, via ideologia,
os individuos sdo levados a ocupar seu lugar nas classes sociais sem
tomar consciéncia disso — na verdade, esse movimento mostra-se ao
individuo como se fosse resultado de sua propria vontade (Brandao,
2012). Nesse contexto, a ideologia tem como caracteristica central
dissimular sua propria existéncia no interior de seu funcionamento, o
que produz um “tecido de evidéncias” a partir das quais se constituem
o sujeito (Pécheux, 2013b, p. 139). Isso faz com que a AD descarte a
categoria do sujeito como evidente — em que ele seria origem/fonte de
si mesmo —, defendendo que o ele se constitui no discurso.

No interior da interpelagdo ideoldgica, a evidéncia de existéncia
espontanea do sujeito soma-se a evidéncia do sentido. Ou seja, além de
operar a constitui¢cao do sujeito, a interpelacdo ideologica relaciona-se
a constitui¢do do sentido, produzindo um mascaramento do seu carater
material (Brandao, 2012).

Como todas as evidéncias, inclusive aquelas que fazem com
que uma palavra designe uma coisa ou possua um significado
(portanto inclusas as evidéncias da transparéncia da linguagem),
a evidéncia de que vocés e eu somos sujeitos - € que isto
ndo constitua um problema - ¢ um efeito ideologico, o efeito
ideoldgico elementar. (Althusser, 2021, p. 105)
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O significado de palavras e enunciados nao ¢ dado a priori, mas
sim determinado pelas posigdes ideologicas existentes em um deter-
minado momento histdrico. O sentido, portanto, depende das posi¢des
daqueles que empregam as palavras/enunciados, depende das formagdes
ideoldgicas (FIs) em que essas posicdes se inscrevem (Pécheux, 2013b).
O modo como o sujeito se inscreve na histdria e na lingua determinam
os sentidos e, por isso, ele ndo tem controle sobre eles.

Isso esta associado ao conceito de esquecimento n° 1, através
do qual o sujeito se coloca como a origem do que diz, agindo como se o
discurso se originasse nele. Ou seja, via esquecimento n° 1, os sujeitos
acreditam que as palavras significam somente o que querem, quando, na
verdade, a significacdo independe da sua vontade. Esse esquecimento
¢ de natureza ideologica e inconsciente sendo “constitutivo da subjeti-
vidade na lingua” (Pécheux & Fuchs, 2013, p. 177)

Os sujeitos também sdo afetados pelo esquecimento n° 2: quando
falamos acreditamos que existe uma relagdo direta entre o pensamento,
a linguagem e o mundo, de forma que o que dizemos s6 poderia ser
dito de uma maneira — com algumas palavras, e ndo outras (Orlandi,
2015). No entanto, 0 modo de dizer varia conforme as posicdes subjeti-
vas, produzindo sentidos diversos. O esquecimento n° 2 ¢ da ordem da
enunciagdo, sendo acessivel ao sujeito, ao contrario do esquecimento n°1.

Outro conceito central para entender os processos de significagdo
¢ o de interdiscurso. Trata-se da no¢do de que sempre hé algo que fala
antes, em outro lugar e independentemente (Pécheux, 2013b, p. 149).
E um saber discursivo que retorna sob a forma do “ja-dito” (pré-constru-
ido), tornando possivel todo o dizer. Isto ¢, o interdiscurso disponibiliza

dizeres que afetam a maneira como os sujeitos significam (Pécheux,

210



2015). E como se a interpretagio de uma palavra/enunciado “colocasse
a correr” tudo que ja foi dito sobre aquela palavra/enunciado, de modo
que todos os dizeres que ja significaram sdo acionados.

Os conceitos supracitados fizeram parte da constru¢ao de nosso
dispositivo de analise e foram Uteis para atingir nosso objetivo geral,
qual seja, o de entender os efeitos de sentido veiculados pelo roteiro
do trailer “Ctrl + fake”. At¢ o momento de redag¢do da pesquisa, a
Aos Fatos ndo forneceu uma transcri¢ao oficial do trailer (para fins
de acessibilidade, por exemplo). Desse modo, na obtencao do corpus,
primeiro submetemos o video a ferramenta de transcri¢do automatica
Otter.ai e, em seguida, revisamos o material obtido em uma comparagao
ponto-a-ponto com o trailer.

Para verificar seu funcionamento discursivo, dividimos o roteiro
em sequéncias discursivas (SDs), as quais podem ser definidas como
todo trecho, arbitrariamente recortado do texto pelo analista do discurso,
segundo seus objetivos de pesquisa (Benetti, 2007). Nesse sentido,
ao longo da investigacdo delimitamos unidades de analise — frases e
paragrafos — para verificar como sentidos se articularam em pontos

especificos do texto.

Analise: efeitos de sentido no trailer “Ctrl + fake”

Para compreender os sentidos produzidos em um determinado
texto ¢ essencial ao analista do discurso posicionar os dizeres em rela-
¢do as suas condi¢des de produgdo, as quais envolvem o conceito de
sujeito e de situagdo (Orlandi, 2015). Em sentido amplo, as condigdes
de produc¢ao dizem respeito ao contexto social, historico e ideologico em

que os sujeitos se localizam; em sentido estrito, referem-se ao contexto
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imediato da enunciacao, as circunstancias do momento da enunciacao.
As condig¢des de producdo sdo acionadas pelo interdiscurso.

Em relacdo ao contexto socio-historico, o lancamento do trai-
ler coincide com momentos paradigmaticos tanto para a checagem de
fatos internacional, como para o combate a desinformac¢do nacional.
Seis meses antes, a Meta anunciava o fim das parcerias com agéncias
de checagem, conjuntamente a outras medidas como afrouxamento de
filtros de verificagdo e de politicas contra discurso de 6dio (Helder et al.,
2025). A resolugdo nao foi isolada, acompanhando outros precedentes,
como as redugdes de regulacao de contetido no X, perpetradas a parir
de 2022 (Guzman, 2025). Sao mudangas que refletem o alinhamento de
big techs as pautas da extrema-direita estadunidense — recém-vitoriosa
na reeleicdo de Donald Trump (2025) —, marcando um arrefecimento
destas em relagdo ao combate a desinformacgao.

Em paralelo, no contexto nacional em que o trailer foi langado,
a desinformacdo digital e seu combate estavam sendo profundamente
debatidos: o julgamento do artigo 19 do Marco Civil da Internet
(Lei 12.965/2014) pelo Supremo Tribunal Federal, relativo a responsa-
bilizacdo das plataformas digitais sobre contetidos ilegais de usudrios;
as repercussoes juridico-politicas da tentativa de golpe de estado em
8 de janeiro de 2023 — incluindo o indiciamento do ex-presidente
Jair Bolsonaro, acusado de liderar o movimento; e os eventos das
campanhas eleitorais nos estados e municipios, em 2024, sdo alguns
dos acontecimentos responsaveis por centralizar a desinformagdo no
debate publico (Richter, 2025) (Schreiber, 2025).

Ja em relacdo ao contexto de enuncia¢do imediato, nota-se

que o trailer “Ctrl + Fake” foi lancado no canal do YouTube da Aos
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Fatos, em 7 de julho de 2025 — exatamente no dia de nascimento da
agéncia, em 2015 (Prado, 2018) (Aos Fatos, 2025¢). O trailer circulou
em diferentes formatos, incluindo anuncios institucionais no site da
agéncia e posts em redes sociais como Twitter e Facebook (Aos Fatos,
2025b) (Aos Fatos, 2025d) (Aos Fatos, 2025¢). Essa ampla circulagao
foi facilitada pela curta duracdo do video, de 2 minutos e 37 segundos.

A primeira sequéncia discursiva (SD1) que destacamos diz
respeito aos primeiros seis segundos do trailer: “E bem ficil perceber
o tamanho do poder e da influéncia das plataformas digitais quando a
verdade é objetiva” (Aos Fatos, 2025¢, 0:01, grifos nossos). A frase “a
verdade ¢ objetiva” aciona a ideia de objetividade jornalistica, conjunto
de praticas calcadas em uma intencionalidade ética, utilizadas por pro-
fissionais da area para reivindicar legitimidade a seu discurso (Traquina,
2020) (Casadei et al., 2016). A objetividade, refere-se a nog¢ao de que,
mediante procedimentos proprios, o jornalismo seria capaz de retratar
o mundo empirico sem lhe impor valores, ou seja, de maneira neutra.

O apelo a objetividade tornou-se comum nos discursos de agén-
cias de fact-checking, como estratégia discursiva para reivindicar con-
fianca publica (Lelo & Filho, 2021). Isso porque a ideia de uma prdxis
orientada em reproduzir a realidade “‘como ela €¢” remete a credibilidade

historicamente atribuida ao jornalismo. Como explica Traquina (2020),

a legitimidade e a credibilidade dos jornalistas estdo assentes
na crenga social de que as noticias refletem a realidade, que
os jornalistas sdo imparciais devido ao respeito as normas
profissionais e asseguram o trabalho de recolher a informacao e
de relatar os fatos, sendo simples mediadores que “reproduzem”
o0 acontecimento na noticia. (p.114)
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No entanto, o ideal da objetividade esbarra com a impossibilidade
da neutralidade da propria linguagem. Entendida enquanto discurso, a
linguagem ¢ um modo de produgdo social, de interagdo, o que significa
que ela ndo ¢ neutra ou natural; ao contrario, ¢ um lugar privilegiado
de manifestacdo da ideologia (Branddo, 2012). A linguagem estd mate-
rializada na ideologia e a ideologia se manifesta na lingua (Orlandi,
2015). Dessa forma, independentemente da intencao jornalistica, ndo
¢ possivel produzir um texto completamente isento/transparente, vez
que as proprias palavras “ja chegam até nos carregadas de sentidos que
nao sabemos como se constituem e que, no entanto, significam em nos
e para nds” (Orlandi, 2015, p. 18).

Na SD1, a organizagdo da frase em uma sentenca condicional
— ‘¢ bem fécil (...) quando a verdade € objetiva’— traz uma ideia res-
tritiva, em que apenas aqueles que encaram a verdade como objetiva
teriam facilidade em perceber o tamanho do poder das plataformas
digitais. Nesse sentido, essa facilidade ¢ facultada aqueles que, como
a Aos Fatos, valorizam a objetividade jornalistica e, portanto, apenas
aqueles que valorizam o jornalismo — sejam seus agentes ou seu publico.
Com isso, busca-se promover valores institucionais, de enaltecimento
do trabalho jornalistico (da Aos Fatos), colocando-o como condicdo
para a visualizacdo clara da realidade.

Em sequéncia temos a SD2, que corresponde ao intervalo de
0:07 a 0:33 segundos do trailer:

Em janeiro de 2025, durante a posse de Donald Trump nos
Estados Unidos, alguns dos somens mais ricos do planeta
deliberadamente se posicionaram, um do lado do outro, para
exaltar o retorno ao poder do lider autocrata de uma das mais
importantes democracias do mundo. Mas ndo eram quaisquer
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homens sentados no Capitolio, nem qualquer tipo protocolar
de cerimdnia publica. Eram os homens que moldaram o que
significa comunicagao politica nesse século (Aos Fatos, 2025c,
0:07, grifos nossos)

Aqui, se nota a repeticdo reiterada do substantivo “homens”, o
que sera comum ao longo de todo o roteiro. A escolha dessa palavra ao
invés de “pessoas”, “autoridades”, “lideres”, “individuos” etc. destaca
o género dos participantes da posse de Donald Trump, acionando uma
memoria atravessada pelo discurso machista. Através do interdiscurso,
o vocabulo “homens” convoca todos os dizeres, todos os sentidos ja
atribuidos a esse significante, ou seja, convoca um saber discursivo
que foi se construindo ao longo da historia e que retoma, entre outras
coisas os significados sdcio-politicos de pertencer ao género masculino.

Recupera, portanto, sentidos vinculados a historia de opressao
do género feminino e da luta por direitos iguais. Aqui, fica evidente que
o modo de dizer ndo ¢ indiferente aos sentidos, sendo que, independen-
temente de sua intengdo, a agéncia traz a problematica de género para
a discussdo sobre comunicagdo politica que pretende realizar.

Outro caso similar foi a escolha do verbo “exaltar”’, em detrimento
de “reconhecer” ou “presenciar” por exemplo. Segundo o dicionario
Michaelis de lingua portuguesa, as principais correspondéncias para
esse verbo sdo “colocar em lugar alto”, “elevar”, “afamar”, “glorifi-
car”, “sublimar”, “tornar engrandecido” “louvar” (Gregorim, 2015b).
Nesse caso, seu uso evoca sentidos de alegria e festividade, acionando
aideia de um forte vinculo entre aqueles que “moldaram o que significa
a comunicacao politica nesse século” e o novo presidente dos Estados

Unidos.
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De 00:34 a 01:05 minutos, se desenrola a SD3:

Dez anos atras, termos como “checagem de fatos”, ‘fake news”,
29 ¢¢

“moderacdo de contetido”, “censura” e “liberdade de expressao”
tinham significados muito diferentes do que representam hoje.
Essas expressdes foram capturadas por no¢des de mundo que
as plataformas, ao longo de mais de uma década, conseguiram
metrificar e perfilar. Nao que antes ndo fosse exatamente assim,
mas essas empresas foram capazes de nos organizar por afinidade
de tal modo, que nos colocaram em permanente estado de
confronto com o que ¢ diferente. (Aos Fatos, 2025c¢, 0:34, grifos
Nnossos)

Das marcas discursivas do trecho, chama atencao o uso da
expressao “muito diferentes do que representam hoje”. Isso pois, o texto
nao exemplifica, de fato, o que esses conceitos representam hoje —
Como representam? Para quem? Onde? Representam da mesma forma
para todos? etc.— como se os sentidos envolvidos fossem evidentes.
No entanto, para a AD, nenhum significado ¢ 6bvio/inato e uma mesma
palavra pode produzir diferentes sentidos, dependendo “das posi¢oes
ideoldgicas que estdo em jogo no processo socio- historico no qual as
palavras, expressoes e proposi¢des sao produzidas™ (Pécheux, 2013b,
p. 146).

O sentido ¢ sempre construido durante o processo de interlo-
cucdo e, por isso, sua natureza depende do contexto histérico, social e
ideoldgico dos interlocutores, da posi¢ao dos sujeitos no discurso etc.
(Brandao, 2012). Dentro de “um mesmo” texto sempre sdo possiveis
varios textos e o que determina as diregdes significativas que ele pode
tomar ¢ um regime de necessidade relacionado a sua exterioridade
(Orlandi, 2020).
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Sem que o roteiro fornega uma contextualizagdo, cabe aos lei-
tores completarem as lacunas deixadas através da memoria discursiva,
porém fazem isso orientados pela materialidade do texto. Ou seja, o
leitor preenche as lacunas deixadas acionando o interdiscurso, a0 mesmo
tempo que o que esta, de fato, sendo exposto/dito no enunciado dire-
ciona os significados possiveis a partir da argumentagao e interpretacao
preconizada pelo enunciador.

O mesmo processo ocorre pelo emprego da expressao “de tal
modo”. Mais uma vez, o roteiro ndo contextualiza ou exemplifica qual
seria esse modo ou como se daria a organizagdo “por afinidade” que
alude: a partir do que ¢ explicito, apenas da direcionamentos a cons-
trucdo de sentido, o que fica a cargo dos expectadores. Na realidade, o
uso de expressdes lacunares, produzindo um sentido de evidéncia, se

repete ao longo de todo o roteiro, como podemos ver SD4:

E na internet dos anos 2020, nada ¢ o que parece — mas nem
sempre foi assim. O que existe hoje nas plataformas digitais
foi cultivado ao longo de anos, num processo que moldou a
maneira como nos relacionamos, como gastamos nosso tempo
e quantos sentidos diferentes atribuimos a uma mesma palavra.
(Aos Fatos, 2025c, 1:05, grifos nossos)

Nao fica claro “o que existe hoje nas plataformas digitais” —
E algo bom ou ruim? Qual sua extensdo? Quem ¢ responsavel por esse(s)
fendmeno(s)? etc. — e o texto, novamente, busca produzir um efeito
de obviedade em relagdo ao que esta sendo dito, a0 mesmo tempo que
deixa a cargo dos interlocutores produzirem esse sentido, conforme a

memoria discursiva.
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A SDS5 corresponde ao intervalo de 1:23 a 1:36 minutos:
“Numa sociedade mediada pelas plataformas digitais, dominadas por
alguns poucos homens, a propria no¢ao de autenticidade esta a venda,
e a ideia de que a internet serve a todos ¢ mais performatica do que
real” (Aos Fatos, 2025c, 1:23, grifos nossos). Mais uma vez, se aciona
o vocéabulo “homens”, de modo a evocar a memoria da desigualdade
de género, o que ¢ reforcado pelo uso do verbo “dominar”, na mesma
frase. Ao contrario de “gerir”, “comandar”, “administrar” etc., o voca-
bulo escolhido produz um sentido de subjugacdo, contengao, repri-
menda — o que resgata os sentidos vinculados a violéncia de género
(Gregorim, 2015a).

Como dito acima, esse resgate independe das inten¢des da agén-
cia. No entanto, € possivel que a convocagao da problematica de género
faga parte de um mecanismo de antecipag¢do do roteiro em relagdo a
seus interlocutores. No processo discursivo, a antecipacao relaciona-se a
ideia de que todo sujeito tem a capacidade de colocar-se no lugar de seu
interlocutor, sendo que o sujeito dird de um modo ou de outro conforme
os efeitos que acredita produzir nos seus ouvintes. O que estd em jogo
sdo as formagdes imaginarias, resultado de um processo de projecao

que permite a passagem do empirico ao discursivo.

Temos assim a imagem da posi¢ao sujeito locutor (quem sou eu
para lhe falar assim?) mas também a posi¢ao sujeito interlocutor
(quem ¢ ele para me falar assim ou para que eu lhe fale assim?)
[...] E se fazemos intervir a antecipacao, este jogo fica ainda mais
complexo pois incluird: a imagem que o locutor faz da imagem
que seu interlocutor faz dele, a imagem que o interlocutor faz
da imagem que ele faz do objeto do discurso e assim por diante.
(Orlandi, 2015, p. 38)
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Nesse contexto, a imagem que a Aos Fatos parece fazer de seus
interlocutores ¢ de um publico atento ou engajado na problematica da
desigualdade de género. Parte disso pode dever-se ao fato de que, no
Brasil, essa tematica ¢ historicamente alinhada a setores de esquerda,
os quais compdem as redes onde se registra a maior circulagdo de
contetidos de fact-checking e debuking (Pereira, 2021) (Recuero et al.,
2022) (Cazzamatta & Santos, 2024) (Zaremberg & Rezende de Almeida,
2025). Sob esse ponto de vista, o emprego de vocabulos que evocam
um discurso de problematizacdo das relagdes de género torna-se uma
estratégia para angariar a cumplicidade dos interlocutores e reforcar a
argumentacdo do trailer como um todo.

Por fim, destacamos a SD6:

Eventos como junho de 2013, o impeachment de Dilma, as
eleicoes de 2018, a pandemia, as elei¢oes de 2022, o 8 de
Jjaneiro e tudo o que esta acontecendo agora, em 2025, sdo
catalisadores de uma série de mudancas estruturais na maneira
de se fazer politica no Brasil € no mundo. Desinformag¢ao nao ¢
um problema isolado, mas parte de uma estratégia para capturar
o poder. (Aos Fatos, 2025c, 1:36, grifos nossos)

Em primeiro lugar, nota-se a produgao de um rol de eventos de
natureza majoritariamente politica— “junho de 2013, “impeachment
de Dilma” e assim por diante. Essa organizacao textual, produz uma
ideia de progressao logica, como se um evento estivesse encadeado no
outro, fazendo da historia uma sucessao cronologica de fatos com sen-
tidos ja-dados. Todavia, essa maneira de visualizar a historia apaga que
a materialidade dos fatos nao pode ser apreendida em si, mas apenas no

discurso. Em outras palavras, os fatos nao tém sentido por si mesmos,
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mas reclamam sentidos, o que ¢ realizado via gestos de interpretacao.
Dessa forma, ao contrario do que faz parecer o texto, os eventos atro-
lados ndo tém uma ligacdo direta e inequivoca: dividem relacdes de
continuidade, mas também de descontinuidade, contradi¢ao etc.

Em segundo lugar, com “tudo que est4 acontecendo agora em
20257, mais uma vez emprega-se uma expressao vaga que produz um
sentido de obviedade. Podemos pensar que o repetido uso desse recurso
reflete uma estratégia argumentativa para ampliar as expectativas do
publico em relagdo ao que sera retratado pelo documentdrio. Isso porque,
o dispositivo lacunar abre a chance para que diferentes sentidos emerjam
do mesmo texto, dependendo das filiagdes discursivas do publico. Ainda
que o que ¢ dito/explicitado no enunciado limite as direcdes em que um
texto tomar, a multiplicidade de sentidos possiveis ¢ maior quando se
deixa a cargo dos interlocutores evocarem sentidos, do que se o roteiro

contextualizasse ou definisse os acontecimentos de 2025.

Conclusao

O presente trabalho buscou analisar os efeitos de sentido produ-
zidos no roteiro do trailer “Ctrl+ Fake: a desinformagao como projeto de
poder”, referente a série documental homonima da agéncia Aos Fatos.
Através da Analise do Discurso de linha francesa, buscamos trabalhar
o texto em suas condi¢des de producdo, construindo um dispositivo de
andlise capaz de desnaturalizar os sentidos e desautomatizar a relagdo
dos sujeitos com a lingua, histéria e consigo mesmos (Orlandi, 2022).

Como resultado, observamos um texto que tem como uma de
suas principais caracteristicas o apelo a memoria discursiva. Isso por-

que, o roteiro usa reiteradamente expressoes/frases que, embora vagas,

220



produzem um sentido de evidéncia, convocando cada leitor a preencher
as lacunas produzidas segundo suas filiagdes discursivas. Disso resulta
uma multiplicidade de sentidos maior do que se o texto contextualizasse
seus enunciados, o que pode constituir uma estratégia argumentativas
da Agéncia para ampliar as expectativas do publico em rela¢do ao que
sera retratado pelo documentario.

Por meio de exercicios de parafrase, também pudemos notar
que as escolhas de vocabulario do roteiro foram capazes de acionar
discursos outros, em um primeiro momento distantes da tematica da
desinformacao e comunicagao politica. Com o uso e repeti¢ao de subs-
tantivos e verbos, o texto acionou o discurso machista e toda uma rede
de memorias associada a violéncia de género. Como sabemos, esse
acionamento independe da intenc¢do do locutor, porém, nesse caso, pode
se tratar de um mecanismo de antecipagdo. Projetando uma imagem de
seus leitores, a agéncia pode considerar que enderegar discussdes de
género seria um modo dar mais aderéncia aos seus produtos, incluindo
o trailer.

Outro discurso acionado pelo roteiro foi o discurso jornalistico,
através do resgate do ideal da objetividade. Como visto, a objetividade
assenta-se na crenca social de que a praxis jornalistica pode apreender
arealidade “como ela ¢, associando-se a credibilidade historicamente
vinculada a essa drea. No entanto, sabemos que a lingua tem sua mate-
rialidade propria e que o sujeito ndo ¢ origem do que diz, ndo tem
controle sobre como seus dizeres significam, de modo que ¢ impossivel
que um texto (seja ele jornalistico ou ndo) seja isento, transparente ou

objetivo. A convocag¢do do ideal da objetividade, nesse sentido, funciona
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como uma forma de enaltecer o trabalho jornalistico, agregando valor
institucional a Aos Fatos.

Assim sendo, acreditamos que nossa andlise pode contribuir para
os estudos da construgdo de sentidos sobre desinformagao e fact-che-
cking, no contexto brasileiro — duas tematicas de grande relevancia
no jornalismo e comunicagdo social contemporaneos. Pesquisas futuras
podem se aprofundar em diferentes elementos do trailer, para além do
roteiro, conjugando outras areas do conhecimento. Do mesmo modo,
pensamos que o estudo pode ser continuado através da mobilizacdo de

outros conceitos da AD, enriquecendo o debate.
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O QUE TORNAATYV E O JORNALISMO

PUBLICOS? PARTICIPACAO SOCIAL E

REGULACAO COMO INSTRUMENTOS
DE CIDADANIA

Tuska Coutinho’

O chamado campo da comunicagao publica no Brasil ¢ caracte-
rizado por disputa conceitual, e de poder. Ha produgdes sobre a tematica
no campo das relagdes publicas e aquela associada ao debate sobre
radiodifus@o e que retine grupos sociais e coletivos que se articulam a
partir de demandas pela democratizagdo da midia, por maior pluralismo
e diversidade, a exemplo de FNDC (Forum pela Democratizagdo da
Comunicagdo); Intervozes, e Midia Ninja. Em termos institucionais, ele
¢ constituido por um conjunto de emissoras de natureza diversa quanto

a titularidade da concessdo, financiamento e formas de transmissio/
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acesso a programacao. Em 2007 parte significativa delas se reuniu no
Forum de TVs Publicas, promovido entdo pelo Ministério da Cultura;
tendo como um de seus resultados a criagdo no mesmo ano da Empresa
Brasil de Comunicagdo (EBC). A empresa, formada a partir da reunido
de Radiobras, TVE-Rio, TVE-MA, Radio Nacional e Radio MEC, coube
a operacionalizagdo e gestdo da radiodifusdo publica no pais.

Neste texto a proposta € discutir quais seriam os elementos que
sustentariam o carater publico da TV Brasil, em particular, e das emissoras
constituintes da RNCP, Rede Nacional de Comunicagdo Publica, por
meio da andlise comparativa acerca da existéncia de instincias para a
participagdo popular em sua gestdo e produgao. Em termos metodologi-
cos o trabalho recorre a pesquisas empirica, documental e bibliogréfica,
esta ultima tendo como referéncias Coutinho (2013), Vieira (2016) ¢
Falcao (2019). O levantamento documental busca evidenciar elementos
de regulacdo tais como existéncia de conselhos e espacos para a par-
ticipagdo presentes em contratos, leis e normatizagdes das emissoras,
publicizados em sites e bancos de dados publicos. Os resultados preli-
minares apontam que ha persisténcia das lutas por uma comunicagao
mais cidadd mesmo naqueles veiculos que se autodenominam como
publicos, sendo a recente mobilizagdo para a indicag@o de representantes
para dois conselhos da EBC, representativa desse processo.

Nesse sentido o trabalho recorre a empiria tomando como objeto
de andlise contetidos veiculados pela TV Brasil tendo como tema:
1) a constituicdo da RNCP e a articulagdo da emissora com institui¢des
sociais, e em particular aquelas relativas a reconstituicao de espacos de

participagao popular na estrutura da EBC e 2) o combate a desinformagao
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por meio de a¢des de comunicagdo e jornalismo publicos. Os conteudos
em video serdo analisados por meio da AMA (Coutinho, 2018).

Os resultados indicam uma tentativa de enfrentamento e de
mesmo de contraposi¢ao aos processos de descredibiliza¢do do Jorna-
lismo, como de resto das institui¢cdes centrais para a democracia, que
se constituiram como uma politica de estado no Brasil durante a tltima
gestdo do executivo federal. Houve entdo ataques a empresas de midia
e jornalistas, estimulados e mesmo patrocinados em diferentes esferas
de poder. Nessa época a EBC, empresa publica de comunicagao, e
mesmo as radios e televisdes universitarias, experimentaram processo
de ataque, via asfixia financeira. No caso da EBC, no tltimo governo
houve a fusdo dos canais TV Brasil e NBR, gerando com isso a confusao
entre os papéis e deveres de emissoras publicas e estatais; os episodios
de agressdo a jornalistas que atuam na TV foram os mais numerosos
nos ultimos anos no Brasil, de acordo com levantamentos publicizados
pela FENAJ - Federacdo Nacional dos Jornalistas.

Entre esses ataques, emergiu nos Ultimos anos aqueles que iden-
tificou-se como de descredibilizacdo do Jornalismo. Considerando que a
crise de credibilidade do Jornalismo, € sintoma de uma crise institucional,
a proposta ¢ compreender as potencialidades do jornalismo e emissora

de TV publica para manter-se relevantes e reconhecidos pela sociedade.

Sobre comunicac¢ao e radiodifusdo publicas no Brasil

A Constitui¢ao Brasileira de 1988 em seu artigo 223 estabelece
a existéncia de trés sistemas de radiodifusao - privado, piblico e estatal
- cuja competéncia para outorga, concessao etc caberia ao Executivo,

“observado o principio da complementaridade”. Por outro lado, ha
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também em vigor uma série de instrumentos legais (decretos, leis,
c6digos) que referem-se a emissoras comunitarias, emissoras educati-
vas, canais universitarios, canais de acesso publico, canais legislativos,
canais comunitarios, ainda que persista a lacuna na legislagao relativa a
televisdo e radios universitarias, a despeito de haver operacao de emis-
soras dessa natureza no pais desde 1968, data de inicio das atividades
da TVU-UFPE. Tal cenario juridico foi caracterizado por Murilo César
Ramos como “barafunda regulatéria” (2010), indicando fragilidade
normativa em que sobreposigdes e brechas legais se associam estabele-
cendo os contornos do panorama midiatico brasileiro, caracterizado pela
concentragdo e predominio dos operadores privados de radiodifusdo,
com incipiente exercicio dos direitos a comunicacdo pelos cidaddos,
inclusive nos veiculos de comunicagdo publica.

O chamado campo da comunicagao publica no Brasil, na dimen-
sdo da experiéncia, ¢ caracterizado sobretudo por reunir grupos sociais
e coletivos que se articulam a partir de demandas pela democratizagdo
da midia, por maior pluralismo e diversidade, a exemplo de FNDC
(Férum pela Democratizacdo da Comunicagdo); Intervozes, e Midia
Ninja. J& em termos institucionais, ele € constituido por um conjunto
de emissoras de natureza diversa quanto a titularidade da concessao,
financiamento e formas de transmissao/ acesso a programagao. Em 2007
parte significativa delas, relacionadas ao universo audiovisual, se reuniu
no Férum de TVs Publicas, promovido entdo pelo Ministério da Cultura.
Emissoras legislativas, municipais, canais comunitarios, universitarios,
emissoras vinculadas a fundagdes estaduais e produtores independen-
tes se reuniram e discutiram principios orientadores e demandas desse

universo de realizadores que, a despeito de inimeras diferengas quanto
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a operacionalizacdo e transmissao, tinham como ponto em comum o
principio de explora¢do ndo comercial da radiodifusdo. Entre os resul-
tados daquele Forum, um dos mais significativos foi a constitui¢cao da
Empresa Brasil de Comunicagio (EBC). A empresa, formada a partir
da reunido de Radiobras, TVE-Rio, TVE-MA, Radio Nacional e Radio
MEC, coube a operacionalizagdo e gestao da radiodifusdo publica no
pais que, entre outros projetos, se materializa na proposta da Rede
Nacional de Comunicac¢ao Publica.

A criagdo da EBC por meio de medida provisoria em 2007
possibilitou o atendimento de uma série de demandas formuladas pelos
movimentos de democratizacdo da Comunicagao, ainda que virtual, ou
seja, como promessa de porvir...naquele momento, inicio do segundo
mandato presidencial de Lula, de esperangar uma comunicagdo mais
democratica. Por outro lado, a constituicdo da EBC e nela de uma rede
de televisdo publica por meio de MP também teve como resultado a
circulagdo na midia de numerosos discursos negativos. Muitos deles
denunciavam a utiliza¢do de recursos publicos para conferir visibilidade
ao governo; a TV Brasil ora era mencionada como TV do Lula, ora
como TV Trago, como a associar a uma emissora publica os parame-
tros de validagdo por meio da audiéncia, por meio da qual sdo aferidos
sucessos ou insucessos das emissoras privadas. Tal debate, tensionado
em investigacdo de pos-doutorado realizada na Universidade Federal do
Rio de Janeiro, com financiamento do CNPq, relaciona-se a dimensao
teorico-conceitual, do estudo e ensino da comunicagdo publica no pais.
Importa salientar que embora importante para a sociedade como um
todo, e para o jornalismo em particular, essa discussdo sobre o sentido

e o papel da comunicagdo e da radiodifusao publica ndo chegou a ser
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realizada de forma ampla pela sociedade, ficando restrita a grupos de
interesse, econdomico e/ou politico.

Se na esfera publica conceitualmente descrita por Habermas
(2014), ou ainda naquela ampliada ou midiatizada tal como caracterizada
por Wolton (1996), o debate sobre as distingdes de projeto, compromisso
e oferta da televisdo publica ndo se efetivaram de forma concreta, ha no
Brasil necessidade de discussoes e consolidacdes também no ambito
cientifico e de formacao profissional, acerca da Comunicacao Publica.
No campo teorico, os estudos acerca dessa tematica sdo mobilizados
no Brasil a partir do didlogo com o campo profissional das Relagdes
Publicas e Comunicacao Organizacional. Ha que se refletir também nessa
perspectiva sobre os sentidos que a Comunicagao Publica assume, como
pratica e como tema de conhecimento. Um olhar sobre a inscri¢ao da
Comunicac¢ao Publica nas grades curriculares dos bacharelados da area
de Comunicagao indica uma maior presenca de disciplinas nos cursos de
Relacdes Publicas, ainda que sem carga horaria muito ampla. Ha ofertas
pontuais e em geral eletivas, nas graduagdes em Jornalismo; Radio, TV
e Internet e Publicidade. Iniciada no Congresso Intercom de 2015, no
Rio de Janeiro, a campanha #IncluiComunicagdoPublica mobilizou
pesquisadores e profissionais de empresas publicas de comunicagao,
no Brasil e América Latina, mas a demanda parece ainda persistir junto
a outros publicos. Por outro lado hé presenga de ofertas de formagao
especializada, em nivel de pos-graduacdo, e também de projetos de
pesquisas, artigos, teses e dissertacdes, além de livros publicados, que
tematizam a questdo da Comunicac¢do Publica. Em geral essa producao
tem duas vertentes, uma delas mais proxima do campo da Comunicagao

Organizacional e outra relacionada ao campo das Politicas e Estratégias
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de Comunicag¢ado, com destaque para trabalhos na interface da democra-
tizacdo da comunicagdo, perspectiva que se associa a dimensao inscrita
no artigo 223 da Constituicao Federal ao estabelecer a existéncia de um
sistema publico de radiodifusao.

Assim, uma questdo secundaria emerge na reflexdo proposta
neste texto, refletir sobre esse lugar mais especializado da Comunicagao
Publica: em que medida ele ndo representa uma contradi¢do e como ele
tem reflexos na formagao profissional no Brasil? A investigagdo cujos
resultados apresenta-se, tem como foco radiodifusdo publica de sons e

imagens, a experiéncia da TV Publica brasileira.

Televisao Publica no Brasil: Inscri¢ao constitucional e experiéncias
audiovisuais no pais

Prevista no capitulo que tematiza a comunicagdo presente na
Constitui¢ao Federal brasileira, a televisao publica nao ¢ a referéncia
principal de consumo do audiovisual no pais. Antes disso, o0 imaginario
popular sobre no Brasil houve uma colonizagao audiovisual de carater

notadamente comercial:

Por conta desse modelo brasileiro de predominancia das emissoras
televisivas por parte de poucos grupos, havia até entdo uma
caréncia no modelo publico de televisao brasileiro, a exemplo
do que existe na Inglaterra, com a BBC, e em Portugal, com a
RTP, guardadas as devidas diferenciagdes entre os formatos de
financiamento. (Pereira & Coutinho, 2020, p.140)

Parte desse predominio do carater privado na radiodifusdo de

sons e imagens, na televisao aberta, ¢ decorrente também dos contratos

de afilia¢ao celebrados entre os detentores de concessodes de exploragao
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comercial. A constitui¢cdo de redes de televisao, com alcance em todo o
territorio de programacao televisiva dirigida a nagdo, representou um
negocio lucrativo para os empresarios de midia brasileiros, que con-
taram com recursos publicos para que pudessem ter transmissdes de
noticiarios que anunciavam estar “integrando o Brasil pela noticia”, um
dos primeiros slogans do Jornal Nacional, telejornal noturno veiculado
desde setembro de 1969 pela TV Globo. A difusdo de mensagens para
a nagdo tinha perfeita sintonia com a Ideologia de Seguranca Nacional,
desenvolvida no Brasil a partir dos anos 50 pela Escola Superior de
Guerra e utilizada como perspectiva ideologica da Ditadura Civil-Mi-
litar (1964-1985). Houve por isso inclusive aporte de recursos publicos
para viabilizar a interligagdo do pais a partir da criagdo da Embratel, em
1965. Excerto extraido do site Memorias da Ditadura, evidencia que
os investimentos na radiodifusdo comercial geraram lucros politicos e

financeiros no Brasil.

Os militares tinham interesse numa rede que abrangesse o pais.
Em nome da “integracao nacional”, foi criado o sistema Embratel,
com o objetivo de fornecer infraestrutura de comunicacao.
O chamado “milagre econdmico” era propagado através do
telejornalismo, que nasceu como porta-voz do regime. Por meio
da TV, grandes obras foram anunciadas. Para compreender o que
era a televisdo nos anos da ditadura, ¢ importante conhecer a
sua programagao: os seriados norte-americanos como Bonanza,
Bat Masterson, Jeannie ¢ um Génio, além de filmes, conquistavam
boa parte da audiéncia. (...) Na contramdo do jornalismo que
evitava apregoar criticas ao regime estava a TV Cultura, que
se tornou um modelo de TV publica de alta qualidade, na
teledramaturgia e no telejornalismo, mas sofreu um duro golpe
com a prisdo e a morte de Vladimir Herzog. A emissora mostrava
em seus telejornais varios problemas que as outras ndo mostravam.
(Memorias da Ditadura, 2025, pars. 2-3, par. 5)
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Com sede no estado de Sao Paulo, a TV Cultura ¢é vinculada a
Fundagao Padre Anchieta. A emissora desempenha papel importante na
radiodifusdo brasileira, mas ndo chega a se constituir como rede nacional
de televisdo, ainda que varios de seus programas sejam veiculados em
outras emissoras de televisdo de exploracdo ndo comercial. Entre essas
emissoras muitas vezes sao celebradas parcerias, ainda que sob o ponto
de vista juridico contratual mais frageis que aquelas que permitiram a
constituicao de redes e televisdo privadas. Além disso, como no caso da
TV Cultura, a grande maioria das concessdes de emissoras educativas
ou publicas foi inicialmente distribuida entre Estados e municipios.
Tal aspecto coloca em questdo dois principios da radiodifusdo publica,
autonomia financeira e independéncia editorial.

Allana Meirelles Vieira compreende que a televisdo publica esta-
ria no Brasil entre o Estado e o Mercado, considerando que as emissoras
de TV de exploracdo publica experimentariam o que caracteriza como
autonomia relativa. Segundo a autora, se a exploracdo comercial de
televisdo ¢ marcada por um historico de intervengdes governamentais
no Brasil - nas esferas federal, estadual e municipal - por outro lado,
ha numerosos casos de veiculos criados com o propdsito publico que
configuram-se como instrumentos dos governos do momento (Vieira,
2016, p. 57). Vieira recorre a periodizagdo sobre a televisdo publica no
Brasil realizada por Jonas Valente e lembra que o papel dessas emisso-
ras inicialmente pensado, entre 1967 e 1981, foi o de “instrumento de
Teleeducagio”. E também por esse motivo que as primeiras emissoras de
exploracdo ndo comercial brasileiras recebem concessoes de emissoras
educativas, uma perspectiva considerada elitista pela autora, mas que

tem relagdo direta com outros projetos de comunicagdo desenvolvidos
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em empresas publicas, como a Embrapa, por exemplo. Tais principios
poderiam ser associados aqueles do difusionismo, ou da comunicag¢ao
para o desenvolvimento, segundo os quais o funcionamento de veiculos
de midia seria definidor do grau de modernizacao de um pais.

Tendo como foco de estudo a participagdo social e sua relacao
com o grau de autonomia da TV Brasil como televisao publica, Vieira
(2020) lembra da estratégia de criagdo da Abepec (Associacdo das
Emissoras Publicas, Educativas e Culturais) em 1996 como uma das
formas encontradas pelas proprias emissoras para o enfrentamento de
um contexto de crise no setor. Tal tendéncia seria alterada a partir do
governo Lula, com reestruturacdes em empresas, como a Radiobras.

A criagdo da EBC no final da primeira década do século XXI,
ocorreu nesse contexto de reestruturacdo e como forma de atender
demandas por democratizagdo da comunicacao explicitadas por insti-
tuicdes da sociedade civil, ainda que também segundo Murilo César
Ramos pudesse ser considerada uma desforra do governo em relagao

a midia comercial:

ela foi uma medida circunstancial. Ela ndo veio na esteira de
uma regulamentac¢ao mais ampla do setor. Foi um ato parcial de
vontade do governo. E pior, comecou pela boca do entdo ministro
Hélio Costa. Nao fosse o fato de o Ministério da Cultura ja vir
articulando o I Forum Brasileiro de TV Publica, ¢ a emenda teria
saido pior que o soneto. Incentivado por Lula, Costa anunciara
uma ‘televisao publica’ que, se concretizada, teria se transformado
muito provavelmente em um mero arranjo governamental. O [
Forum, do qual participavam entidades representativas das
emissoras educativas, culturais, legislativas, universitarias,
comunitarias, foi o que impediu que aquele arranjo acontecesse
(...) Quando se fez o Férum Nacional de Televisdo Publica, ndo
havia a ideia de se partir para um modelo de rede. A lei da EBC
chegou com um modelo centralizado; no caso, com a TV Brasil
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como uma espécie de cabega-de-rede. Isso ficou mal resolvido.
(Ramos, 2013, pp 7-8)

A reflexao ao autor, que integrou o Conselho Curador da EBC
até fevereiro de 2016, ¢ um registro importante dos tensionamentos
envolvidos na constitui¢ao de uma Rede Publica de Televisao no Brasil.
Tais disputas, por poder e de sentido sobre o que tornaria uma televisao
efetivamente publica, ndo se resolveram com a medida provisoria de
criacdo da EBC, depois convertida na Lein® 11.652, de 2008. A pesquisa
de Allana Meirelles Vieira (2016) também aponta o peso da heranga
institucional na fragil autonomia relativa da TV Brasil. A autora aponta
influéncias governamentais e mesmo comerciais no desenho institucio-
nal da EBC, apontando a vinculag¢do com a Secretaria de Comunicacao
Social e a prestacao de servigos ao Governo Federal como limitadores
da autonomia e independéncia da EBC, como um todo e da TV Brasil,
em particular.

Mas esse contexto de disputa por autonomia, ainda que relativa,
seria complexificado a partir de abril de 2016, quando a autorizagao da
abertura do processo de impeachment da presidenta Dilma Rousseff foi
aprovada por 367 votos no Plenario da Camara dos Deputados. Com o
seu afastamento, j& em maio ha a exoneragao do presidente da EBC.
A nomeacgao de Laerte Rimoli, mais alinhado a Michel Temer, entao
presidente em exercicio, foi suspensa em junho pelo STF por contrariar
a lei de criacdo da EBC, que estabelecia um mandato fixo de quatro
anos para o presidente da empresa publica, de maneira a contribuir
com sua autonomia em relag¢do ao governo federal. Com o afastamento

definitivo de Dilma Rousseff em 31 de agosto de 2016, apos votagado
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do processo de impeachment pelo Senado Federal, ha a publicacdo da

Medida Provisoria 744/16 que altera a lei de criacdo da EBC.

Entre as alteragdes esté a extingdo do Conselho Curador - 6rgao
que tinha 22 membros, incluindo representantes da sociedade
civil, cujo papel era “zelar pelos principios e autonomia da EBC”.
A MP altera a composu;ao do Conselho de Administracao ¢ a
forma de nomeacdo da Diretoria Executiva. A principal alteragao
diz respeito a destituigdo do presidente da empresa, que fica
a cargo do presidente da Republica. No modelo anterior, o
presidente da EBC, ap6s nomeado pelo presidente da Republica,
detinha mandato de quatro anos e s6 poderia ser destituido pelo
Conselho Curador, por dois votos de desconfianca. (Agéncia
Camara de Noticias, 02 setembro 2016)

Se mesmo com o Conselho Curador havia fragilidade quanto
a autonomia relativa da emissora publica, sem o seu funcionamento a
TV Brasil ficou mais distante da sociedade, menos publica. Vale ressal-
tar que entre as atribui¢cdes do Conselho estava realizar avaliagdes dos
veiculos da EBC, o que ocorria por meio de parcerias celebradas com
universidades de maneira a potencializar a participagao da sociedade
nos debates sobre a produgao da empresa publica. Com a extin¢ao
do Conselho, por meio de medida provisoria depois convertida na
Lein®13.417/2017, as audiéncias e discussoes foram substituidas pela
publicacao de Dossiés de Censura na EBC, publicacdes produzidas
por empresas concursados da empresa, com suporte de sindicatos de
jornalistas profissionais do Distrito Federal e do estado de Sao Paulo.
Como forma de resistir ao desmonte do carater publico da EBC, e da
TV Brasil, hé a organizacao também da Frente em Defesa da EBC e da
Comunicagao Publica: “Em 17 de maio de 2016 ¢ feita a primeira posta-

gem audiovisual da pagina em defesa da EBC, o inicio da mobilizagao
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por meio dos videos ¢ o mesmo dia em que ¢ publicada no Didrio
Oficial a exoneracdo de Ricardo Melo do cargo de diretor-presidente
da empresa” (Falcao, 2019, p.47). O autor evidenciou em sua pesquisa
que os videos produzidos pela Frente desempenharam um papel impor-
tante, ainda que sua producdo enfrentasse problemas como dificuldades
de planejamento e adequacdo a ldgica das redes, mas identificou um
novo ciclo de ameacas a comunica¢do publica com a eleicao de Jair
Bolsonaro, em 2018.

Em lugar da efetivagdo da promessa de privatizacdo da EBC
apresentada na campanha do ex-presidente, houve a fusdo de NBR e
TV Brasil. A “nova TV Brasil” se tornava entdo uma emissora ndo de
governo, mas que atendia aos interesses do ocupante da presidéncia
naquele momento, mudanga materializada inclusive no desenvolvimento
de nova logomarca, em verde amarelo, e de cenarios diferentes para o
telejornal Reporter Brasil. No periodo 2019-2022 a TV Brasil, antes
apelidada de TV Lula em matérias publicadas na midia de exploracdo
comercial, foi submetida a censura e uso politico ostensivo, tornando-se
a “TV Bolsonaro”. Titulo de reportagem publicada na edi¢do de maio
de 2022 da Revista Piaui, a referéncia foi resultado de trabalho de apu-
racdo realizado pelo reporter Luigi Mazza e contou com depoimentos
de funcionarios e ex-funciondrios e ex-gestores da emissora. O ndo
cumprimento da promessa de fechamento ou privatizagcdo da emissora,
anunciada por Bolsonaro durante o processo eleitoral de 2018, foi subs-

tituido pelo que a reportagem qualifica como cooptagdo da TV Brasil.

E rara uma semana em que a programacao da TV Brasil ndo ¢é
interrompida vérias vezes para que Bolsonaro aparega ao vivo
em algum evento, sempre discursando, xingando adversarios
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ou exaltando seu proprio governo. Entre agosto de 2020 e julho
do ano seguinte, as aparigdes-surpresa do presidente ocuparam
158 horas da programagdo da emissora. E o equivalente a
exibicdo de uma novela inteira da Globo e mais a metade de
outra novela. Bolsonaro, que prometeu livrar-se da “TV do
Lula” e fazer um governo “sem viés ideoldgico”, esta dando a
emissora a sua cara ideologica: ndo renovou o Estagdo Plural,
programa que tratava do universo LGBTQIA+, e acabou com o
Trilha de Letras, de entrevistas sobre literatura. No lugar deles,
entraram programas sobre o Exército (Fortes do Brasil), sobre
a Marinha (Fardis do Brasil) e sobre a Aeronautica (Aguias de
Fogo). “Pauta sobre indigenas? Nao passa. Sobre comunidade
LGBTQIA+? Nao passa”, diz Ana Graziela de Oliveira, reporter
da TV Brasil em Brasilia desde 2008. Em vez disso, a emissora
agora compra novelas da Record e transmite jogos de futebol, e
o programa Sem Censura, outrora rigoroso e respeitado, virou
uma chacrinha governista. Os adversarios politicos de Bolsonaro
raramente aparecem na TV. Lula quase nunca ¢ noticia. Jodo
Doria, ex-governador de Sao Paulo, ndo apareceu nem quando
trouxe a vacina para o Brasil. No dia em que se aplicou a primeira
dose no pais, a cena foi filmada pelo governo paulista. A TV
Brasil recebeu as imagens, mas escalou editores para selecionar
apenas cenas nas quais Doria ndo estava. (Revista Piaui, Maio
de 2022)

Transformada em instrumento de apoio ao governo Jair Bolsonaro,
a TV Brasil® colocou em tela as evidéncias de crimes que tiveram como
resultado a decretacdo da inelegibilidade do ex-presidente. Transmitido

pela TV Brasil, o evento realizado no Palacio da Alvorada por Bolsonaro

2. As buscas de apropriagdo da TV Brasil por Jair Bolsonaro foram explicitadas
inclusive em sabatina realizada pelo SBT durante a campanha presidencial
de 2022. Na emissora que tinha relagdes familiares com o entdo ministro das
Comunicacdes, Fabio Faria (PP-RN), o presidente sentiu-se seguro para se referir
a TV Brasil como sua, como registrou matéria de Isabela Aleixo publicada no
Portal UOL. Publicado em outubro de 2022 o texto buscava explicar o papel da
TV Publica, um contetido em geral ausente no jornalismo brasileiro. Ver mais
em “O que ¢ e como surgiu a EBC, gestora de TV que Bolsonaro disse que ¢
dele”, disponivel em Aleixo (2022).
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que reuniu embaixadores em julho de 2022 para atacar o sistema eletro-
nico de votacdo, ganhou publicidade e materialidade. No julgamento de
acdo iniciada pelo PDT, o TSE condenou Jair Bolsonaro por abuso de
poder politico e uso indevido dos meios de comunicagao por considerar
que ele “usou a estrutura publica para fazer ataques ao Poder Judiciério
e a seus membros durante a reunido e divulgar desinformagao e noticias
fraudulentas para descredibilizar o sistema de votagcdo” (Richter, 2023,
par. 4).

Com a eleicao de Lula, a expectativa era de retomada da par-
ticipagdo social, fundamental para o exercicio ainda que relativo da
autonomia da TV Brasil, e de outros veiculos de comunicagdo publica.
Mas a reconstru¢ao da emissora anunciada como desafio em titulo de
reportagem publicada pelo Portal Outras Midias nao ocorreu de forma
imediata, com atrasos atribuidos ao processo de desmonte de sua estru-

tura publica.

Falta mdo de obra (o Gltimo concurso publico para a EBC foi
feito em 2012) e equipamento. O orgamento prevé 30 milhdes
de reais para investir este ano - quantia que, segundo Doyle,
¢ pequena para uma institui¢do com 1,8 mil funcionarios e
quatro pragas, que administra dois canais de tevé, emissoras de
radio e um portal de noticias. O presidente da EBC diz que essa
precariedade explica a demora em fazer mudangas na empresa.
As aparicdes surpresa de Lula na TV Brasil aconteciam desde
janeiro. No comego, até posses de ministros (com ou sem a
presenca de Lula) eram transmitidas pela emissora. Depois se
decidiu que somente eventos com Lula seriam televisionados.
Em maio, o funil apertou um pouco mais: uma circular interna
avisou que programas jornalisticos ndo seriam mais interrompidos
pelo Planalto. Demorou mais um més até que, enfim, Doyle
aplicasse a mudanca sobre toda a grade de programacao. (Outras
Midias, 2023)
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A efetiva recomposicao dos instrumentos de participag¢do popular
na EBC passou pela criagdo de um Grupo de Trabalho (GT) e de um
sistema de governanga na propria estrutura da empresa. O processo de
eleicdo dos representantes do Comité Editorial e do Comité de Parti-
cipacdo Social, Diversidade e Inclusdo teve inicio em novembro de
2024, mas apenas em 06 de junho de 2025 o Didrio Oficial da Unido
publicou a nomeacdo de seus integrantes. “Depois de nove longos
anos sem qualquer representacao da sociedade civil, a Empresa Brasil
de Comunicacao (EBC) finalmente comega a retomar esse dispositivo
indispensavel a comunicacdo publica”, registrou o portal do Férum
Nacional pela Democratizagdo da Comunicagdo (FNDC). A entidade da
sociedade civil teve papel fundamental na articulagio para retomada da
participacdo popular e pela efetiva instalagdo dos Comités, processo que
envolveu entidades cientificas do campo da Comunicagdo e a realizacao
de uma sessao simbolica dos Comités na Faculdade de Comunicagao
da UnB, em 03 de junho de 2025.

Mas se a retomada da participacdo social é pressuposto para
que a TV Brasil desempenhe seu papel de emissora de comunicagdo
publica, em que medida tais medidas e processos sdo conhecidos por
cidadas e cidadaos? O grande publico descrito por Dominique Wolton
(1996) ao propor uma teoria critica da televisdo, teria acesso a tais
debates e disputas, pelo sentido de TV Publica e pela efetivacdo do
direito a comunicagdo? Para responder a essa questdo tomamos como
objeto empirico de investigagdo materiais produzidos no ambito da
TV Brasil sobre a temdtica, entendendo que como emissora publica

seu compromisso fundamental seria com a sociedade.
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Na tela da TV Publica: em busca da materializacio dos sentidos
de participacao social

Considerando o levantamento historico, de carater documental
realizado como etapa importante para conhecimento dos paratextos da
Analise da Materialidade Audiovisual (Coutinho, 2018), a etapa seguinte
foi de localizacdo dos videos que comporiam a empiria. Realizou-se
assim uma busca por materiais em video disponiveis no site da EBC,
com selecao da TV Brasil como universo a investigar e estabelecimento
de “participagdo social” como expressao a investigar. Os resultados
iniciais indicaram a existéncia de 485 materiais, sendo 74 contetidos
sobre a tematica publicados em 2025, recorte temporal estabelecido na
investigacao proposta.

Desse total de materiais, trés de forma mais direta diziam respeito
a participagao social relacionada a dimensdo da comunicagao publica,
e se constituiram na materialidade audiovisual a ser analisada. A ques-
tao da participacao social surge ainda em coberturas relacionadas as
politicas publicas de satde, ao Conselho dos Brics e as a¢des judiciais
envolvendo a empresa Meta.

Para a analise dos materiais em video, em didlogo com o método
da AMA, foram estabelecidos dois eixos principais de avaliagdo: sentidos
de comunicacao publica produzidos e exercicio do direito a comunicagao,
buscando identificar pluralismo e diversidade na oferta da emissora de
TV publica. A apresentacao dos resultados € realizada a partir da data
de veiculagao dos materiais em 2025: 19/05; 11/06 e 1°/10.

Identificada no site da EBC com o titulo “EBC promove encon-
tros de emissoras publicas de TV e radio em SP”, a primeira matéria

analisada foi veiculada na edi¢cao noturna do telejornal Reporter Brasil e
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teve 2 minutos e sete segundos de duracao. Os sentidos de comunicacao
publica construidos na reportagem envolveriam inclusive emissoras pri-
vadas, conforme narragao do reporter, em uma alianga para “disseminar
programagdo educativa, artistica, cultural, informativa e cientifica”.
A perspectiva de difundir materiais considerados necessarios para o
desenvolvimento anteriormente identificada como elitista no capitulo
ainda aparece assim presente, junto a proposta de que a emissora possa
desempenhar um papel importante no “combate a desinformagao”, como
evidenciou trecho de sonora com o entdo presidente da EBC, Jean Lima.
Por outro lado, ha presenca de busca por representatividade e exercicio
do direito a Comunicacao, sentidos materializados nas falas de Paulo
César Reis, diretor da emissora vinculada a Universidade Federal de
Roraima (UFRR), e de Luciana Barreto, jornalista e apresentadora da
TV Brasil. Ele destaca a importancia da rede publica de comunicacio
para agregar outras instituigdes, e para lembrar “que o Norte existe”;
a questdo da representatividade também comparece na abordagem da
apresentadora, uma mulher negra, que lembra o papel da TV Publica
em abordar temas negligenciados na cobertura de outras emissoras, e
na qualificacdo da informacdo. Apesar de evidenciar a relevancia da
emissora publica, e da rede constituida por meio de parcerias, a maté-
ria ndo incorpora de maneira efetiva a participagdo social, quer como
discussdo, ou sobretudo pela presenca em tela de representantes de
movimentos sociais ou da sociedade civil. Todas as quatro sonoras sao
de representantes institucionais, 75% deles com vinculagdo a Secretaria
de Comunicagdo ou ao Ministério das Comunicagdes.

Também veiculada no Reporter Brasil Noite, a matéria “EBC

retoma participacdo social com instalagdo de comités” ocupou 01
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minuto e 47 segundos da edicao do telejornal de 11 de junho de 2025.
A edicdo mais enxuta do material também foi acompanhada por uma
reducdo do nlimero de vozes que integraram a materialidade audiovisual
analisada; foram inseridos na matéria apenas dois depoimentos, ambos
de integrantes da diretoria da EBC, uma assessora de participagao social
e diversidade e o diretor-presidente. Assim, embora os depoimentos
verbalizem a importancia de ouvir a populagao, os didlogos com a socie-
dade e o controle social como fundamento da comunicagdo publica, no
video exibido tais principios ndo se materializam. Em lugar disso, as

imagens mostram a institucionalidade da EBC e imagens de arquivo.

Figura 1

Frame de reportagem exibida pela TV Brasil
;

PARTICIPAGAO SOCIAL

BRASL | SOCIEDADE CIVIL GANHA REPRESENTAGAO NA EBC

AR e
TV Brasil (2025, junho 11).

O terceiro e ultimo contetdo analisado foi veiculado no dia
1° de outubro, na edi¢do vespertina do Reporter Brasil. Com 2 minu-
tos e 33 segundos de duracdo, o material ¢ composto por apresentagao

em estudio, insercao de reporter ao vivo do local de realizagao de um
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evento internacional realizado em Brasilia e trecho de sonora com o
atual ministro da Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia
da Republica, Sidonio Palmeira. Os sentidos produzidos sdo de uma
perspectiva de comunicagdo publica mais associada ao aspecto orga-
nizacional. Essa perspectiva fica evidenciada no texto de apresentagao
da matéria, que evidencia a discussao por “especialistas em tecnologia,
lideres de comunicagdo, gestores publicos, executivos e autoridades
internacionais” de formas para que os governos se conectem com a
sociedade. A televisdo publica ¢ meio para propagar esse planejamento,
mas ndo chega a ser tematizada na materialidade analisada. Qualquer
auséncia de depoimentos ou vozes relativas a participacdo social nesse

caso nao teria sido mera coincidéncia.

Consideracoes finais

Os resultados da pesquisa evidenciaram que na tela da TV Publica
a participacao social ainda ¢ uma virtualidade a ser construida, a despeito
da comemorag¢do de sua retomada nas matérias veiculadas em junho de
2025. Destaca-se a importancia dos Comités instalados tardiamente na
segunda metade do terceiro mandato do presidente Lula, como elemento
capaz de fortalecer a autonomia da TV Brasil como emissora publica,
um equilibrio fragil mesmo durante o funcionamento do Conselho
Curador como instancia de participagdo social na gestdo da Empresa
Brasil de Comunicacao.

A investigagdo documental realizada mostra que hé a persisténcia
de diferentes sentidos de comunicagao publica em disputa, mesmo na
cobertura realizada por organiza¢des de midia de exploragdo comercial,

como o Portal UOL. A televisao publica permanece assim sendo narrada

249



em uma perspectiva de negativagdo; evidencia-se o que ela nao ¢, ou
ao menos nao deveria ser. A TV Brasil ndo € a televisdo do Bolsonaro;
ndo ¢ espago para transmissao de eventos que evidenciam a tentativa
de descredibilizar a democracia.

Por outro lado, ainda que se anuncie como um espaco de parcerias
com universidades, como espago de pesquisa, cultura e informagao, faltam
materialidades audiovisuais para marcar essa presenga. As vozes que
anunciam o carater publico da EBC sdo ainda institucionais, e embora
elas reafirmem a importancia da participagdo social como elemento
chave para que a televisdo e o jornalismo sejam publicos, nos videos
da TV Brasil analisados essa presenca ¢ mais um desejo de efetivacdo

do que uma conquista visivel na tela.
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JORNALISMO E JORNALISTAS Z:
JUVENTUDES, NARRATIVAS E NOVAS
EPISTEMOLOGIAS

Marco Aurelio Reis’

O jornalismo, enquanto pratica social e campo discursivo,
constitui-se historicamente como um dos principais mediadores entre
os acontecimentos da vida publica e a percepc¢do social dos cidadaos.
Desde sua consolidag@o no século XIX, o jornalismo foi marcado por
tensoes entre factualidade e interpretagdo, objetividade e subjetividade,
interesse publico e interesses econdmicos. A modernidade consolidou
um modelo profissional que enfatizava critérios de noticiabilidade
relativamente estaveis, a crenga em um padrao de neutralidade e a cen-
tralidade de meios de comunicagdo de massa que operavam segundo

logicas industriais de produgao e distribuigao.
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Entretanto, as ultimas décadas do século XX e o inicio do XXI
trouxeram um processo de mudanca estrutural. A expansao da internet,
a consolidagdo interatividade da Web 2.0 e, mais recentemente, a pla-
taformiza¢dao da comunicagao social transformaram a forma como as
noticias sdo produzidas, distribuidas e consumidas. Nesse contexto, a
emergéncia da chamada Geragdo Z — jovens nascidos entre meados da
década de 1990 e o inicio dos anos 2010 — introduz novos modos de
interacdo com o jornalismo e com a propria nogao de informagao publica.
Esses sujeitos, reconhecidos como os primeiros verdadeiros nativos
digitais, cresceram em ambientes de hiperconectividade, com acesso
precoce a dispositivos moveis, redes sociais e recursos multimidiaticos.

Diferentemente de geragdes anteriores, a experiéncia dos Z com
a informag¢do ndo se d4 de maneira linear e mediada prioritariamente
por instituigdes jornalisticas tradicionais, mas sim por meio de plata-
formas digitais regidas por algoritmos, interfaces de curta duragdo e
narrativas fragmentadas. E nesse cendrio que emerge o que o presente
estudo denomina de Jornalismo Z: um modo de fazer jornalismo que se
ancora na estética, nos valores e nas praticas relacionais da Geragdo Z,
configurando-se como um espago de experimentacdo epistemoldgica.

O Jornalismo Z nao se limita a simples adaptacao de contetidos
tradicionais a novas plataformas; ele reconfigura a propria no¢ao de noticia,
as estratégias de certificagdo (Reis & Thomé, 2023) e os modos de intera-
¢do entre jornalistas e publicos. Trata-se de um fendmeno que tensiona os
pilares da objetividade moderna, deslocando o foco para categorias como
autenticidade, performatividade, engajamento afetivo e reflexividade.

Reis e Thomé (2022) j& apontaram para a emergéncia de um

narrador dialdgico, capaz de se aproximar dos publicos ao articular
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linguagens inovadoras e criar vinculos mais horizontais. Esse narrador
rompe com a ideia de distanciamento e de neutralidade absoluta, assu-
mindo a parcialidade situada como ponto de partida para a construgao de
confianca. Nesse sentido, a figura do jornalista tradicional — marcado
por protocolos rigidos de objetividade e por um ethos de autoridade dis-
tante — d4 lugar a jornalistas Z, muitas vezes recém-formados ou ainda
em formacdo, que transitam entre o papel profissional e a experiéncia de
usuarios ativos das mesmas plataformas que seus publicos emergentes.

Um elemento central nessa transi¢do ¢ o que Reis (2024) con-
ceituou como temporalidade expandida. Para a Geragdo Z, o tempo
midiatico ndo se organiza mais em torno de edi¢des fechadas, como no
jornal impresso ou no telejornal tradicional em canais abertos, mas em
ciclos continuos de atualizagdo, multiplas telas e consumo fragmenta-
rio-integrador. A noticia, nesse horizonte, deve ser capaz de sintetizar
rapidamente um acontecimento, mas também de oferecer caminhos de
aprofundamento em rede numa horizontalidade marcada pela piramide
deitada (Canavilhas, 2006). Essa logica fragmentada, mas conectiva,
exige do Jornalismo Z novas estratégias narrativas que conciliem velo-
cidade, sintese e densidade.

A estética digital reforca esse deslocamento. Plataformas como
TikTok, Instagram Reels e YouTube Shorts impdem ndo apenas formatos
técnicos — videos curtos, verticalizagdo da imagem, sonoridade hibrida
entre fala e musica —, mas também formas de engajamento centradas
na performatividade. Como destacam Thomé et al. (2020), a subjeti-
vidade do jornalista, seus bastidores e sua presenca corporal passam a
constituir critérios de certificacdo narrativa. A credibilidade deixa de

residir apenas na institui¢@o jornalistica e passa a ser construida também
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na relacgdo direta entre jornalistas e piiblicos, marcada pela sensacdo de
proximidade, prestigio e autenticidade.

Outro aspecto relevante refere-se a plataformizacdo do jorna-
lismo. As plataformas digitais ndo apenas hospedam contetdos, mas
estruturam as condi¢des de visibilidade, circulacdo e engajamento por
meio de algoritmos. Essa reorganizagdo implica que o Jornalismo Z
precisa negociar constantemente entre os valores tradicionais do campo
e as logicas de atencdo algoritmica, que privilegiam emocao, rapidez
e compartilhamento. Longe de representar apenas um risco de precari-
zacdo, essa tensdo abre espago para novas epistemologias relacionais,
que reconhecem a importancia do engajamento, da afetividade e da
coparticipagdo dos publicos na construcao da noticia.

Diante desse panorama, este artigo tem como objetivo consolidar
o conceito de Jornalismo Z como categoria tedrico-critica e ontoldgica.
Para tanto, busca discutir os fundamentos epistemoldgicos que caracte-
rizam o Jornalismo Z, situando-o em relagdo as tradi¢des jornalisticas
anteriores; analisar como a estética digital e a temporalidade expan-
dida configuram suas praticas narrativas; compreender os impactos da
plataformiza¢do e das novas formas de certificagdo da credibilidade
subjetiva e personalizada (Coutinho, 2024); e indicar os desafios e as
potencialidades desse modelo emergente para o futuro do jornalismo.

Defende-se a hipotese de que o Jornalismo Z ndo se trata ape-
nas de um modismo geracional ou de um ajuste técnico as plataformas
digitais, mas de um paradigma em transformacdo no campo jornalis-
tico, no qual estética, ética e politica se entrelagam de maneira inédita.
Ao situar a Geragdo Z como sujeito historico-mididtico e ndo apenas

como publico consumidor, argumenta-se que sua inser¢ao ativa nas
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préaticas jornalisticas constitui um dos movimentos mais relevantes para

compreender as transformacdes contemporaneas da comunicagao publica.

Estética digital e performatividade informacional: a virada visual
no jornalismo

A dimensao estética assume papel central nas transformacdes
em curso no campo jornalistico. Como demonstram Reis et al. (2021), a
visualidade deixa de ser meramente ilustrativa para tornar-se operadora
central do sentido jornalistico. A “verticalizagdo narrativa” - particular-
mente evidente em plataformas como TikTok e Instagram Reels - implica
nao apenas uma adaptagao formal, mas uma reestruturacao profunda da
gramatica jornalistica, com implicagdes para a construgdo de enquadra-
mentos, ritmo narrativo € engajamento emocional.

Tal estética digital caracteriza-se pela fragmentacao consciente,
emotividade estratégica, compartilhabilidade perseguida e performativi-
dade autoral. Elementos como filtros para efeitos de realidade aumentada,
gestos estudados, trilhas sonoras e cortes dindmicos e velozes compdem
o ethos jornalistico contemporaneo, tensionando parametros tradicio-
nais de objetividade e favorecendo modos mais dialdgicos e subjetivos
de construgdo da certificagdo. Cabendo pontuar que tal processo tem
como risco abrir mao dos preceitos fundamentais do jornalismo como
campo de saber.

A nogao de performatividade € particularmente relevante para
compreender estas transformacoes. Como observa Thomé et al. (2020),
a encenagao da subjetividade e o engajamento emocional tornam-se
estratégias narrativas conscientes que, longe de representar um abandono

do compromisso com a factualidade, configuram modos alternativos
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de certificacdo de contetudos baseados na autenticidade e na coeréncia
performadtica visual.

Duas dimensoes interrelacionadas marcam o Jornalismo Z,
estando entre elas o primado da experiéncia sensorial, ou seja, a infor-
magao jornalistica cada vez mais privilegia a imersao sensorial através
de recursos visuais, sonoros e cinestésicos que criam experiéncias
memoraveis e emocionalmente ressonantes por meio de movimentos
corporais em um ambiente sonoro reconhecivel. O segundo aspecto
dimensional é a economia da atengdo (Simon, 1971) afetiva, sendo
marcado por um ambiente de superabundancia informativa, no qual a
captacdo da atengdo depende cada vez mais da capacidade de criar cone-
x0es afetivas e identificacdes emocionais com o publico. Bastidores do
jornalismo, aspectos subjetivos dos jornalistas, sobretudo dos jornalistas
Z, quotidianos intimos por tras das cameras indicam essa dimensao.

Em paralelo a essas dimensdes, a apresentacdo visual da informa-
¢do torna-se parte constitutiva de seu significado, com implica¢des para
a compreensao e reten¢do dos contetidos. Nesse cenario, o desempenho
corporal do jornalista - gestos, expressoes faciais, tom de voz e BGs
(backgrounds, ou simplesmente fundos sonoros) - adquire nova relevancia

como elemento certificador da narrativa audiovisual (Reis & Thomé, 2023)

Plataformizacao e suas Implicacées para a Pratica Jornalistica Z

A emergéncia do Jornalismo Z ocorre em paralelo ao processo
de plataformizacao do ecossistema midiatico, entendido como a reor-
ganizacdo das praticas comunicacionais em funcdo das logicas, das

possibilidades interativas (affordances) e das limitagdes impostas pelas
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plataformas digitais. Nesse contexto, observa-se uma forte influéncia
colonizadora de paises do primeiro mundo, especialmente os Estados
Unidos, sobre nagdes emergentes como o Brasil. Esse fendmeno possui
profundas implicagdes para a producdo, distribuicao e consumo de noti-
cias, reconfigurando ndo apenas os formatos jornalisticos, mas também
suas proprias epistemologias para distribui¢do e compartilhamento
de contetido, numa ag¢do em que as plataformas digitais sdo agente de
disseminacao e de audiéncia.

Conforme ressalta Rosental Alves (2025), o conceito de “agen-
tizacdo” no jornalismo refere-se a capacidade das plataformas de se tor-
narem agentes ativos de audiéncia, influenciando narrativas e processos
comunicacionais. Alves, diretor do Centro Knight para o Jornalismo
nas Américas, enfatiza a importancia de formar jornalistas criticos,
aptos a utilizar ferramentas digitais para promover transparéncia, res-
ponsabilidade e engajamento do publico. Essa perspectiva transforma
o jornalista de transmissor de informagdes em facilitador de processos
comunicacionais que fortalecem uma sociedade mais informada, critica
e participativa, configurando uma nova fun¢@o e competéncia dos jor-
nalistas em um cenario marcado pela plataformizacdo e uso crescente
de inteligéncia artificial.

As plataformas digitais introduzem logicas especificas que
tensionam os valores jornalisticos tradicionais. A énfase algoritmica no
engajamento, por exemplo, pode privilegiar conteudos emocionalmente
carregados ou polarizantes em detrimento de informagdes complexas
ou nuances contextuais. A economia da atencao (Simon, 1971), baseada
em modelos de negdcio orientados pela publicidade e pela monetizagao

decorrente dela, cria incentivos perversos para a espetacularizagdo e
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simplificacdo excessiva. O uso politico partidario do ambiente digital
social marca esse cenario, em que acdes extremistas de direita e de
esqueda navegam num cendario de fake news e desinformagao proposital
(Reis, 2019)

No entanto, a plataformizagdo também abre possibilidades
para a renovacao do jornalismo. A capacidade de interagdo direta com
0 publico, o feedback em tempo real, a personalizacao de contetidos e
a cocriacao de narrativas representam oportunidades sem precedentes
com possibilidades, nem sempre concretizadas, de tornar o jornalismo
mais relevante, responsivo e inclusivo.

O desafio central para o Jornalismo Z reside em negociar
criativamente as tensdes entre as logicas das plataformas e os valores
jornalisticos, desenvolvendo estratégias que aproveitem as affordances
positivas das plataformas enquanto resistem as suas pressdes negativas.
Esta negociacdo exige ndo apenas competéncias técnicas, mas sobre-
tudo uma reflexdo ética e epistemologica profunda sobre o futuro do
jornalismo na era digital.

O Jornalismo Z implica, portanto, uma reconfiguragao episte-
mologica profunda que questiona pressupostos ha muito estabelecidos
sobre a natureza do conhecimento jornalistico. O ideal de objetividade,
entendido como neutralidade valorativa ¢ distanciamento emocional,
mostra-se cada vez mais inadequado para dar conta das complexidades do
ecossistema informativo contemporaneo, marcado pela subjetividade, pela
dialogia e pelas necessidades de prestigio para garantir total certificagao.

No lugar da objetividade, emerge uma epistemologia relacional
que reconhece a inevitabilidade da perspectiva e a importancia do enga-

jamento emocional como facilitador, e ndo obstaculo, da compreensao.
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Como argumentam Reis e Thomé (2024a), a credibilidade jornalistica
contemporanea constroi-se menos através da pretensdo de neutralidade
e mais através da transparéncia sobre posicionamentos, da coeréncia
valorativa e do reconhecimento explicito de perspectivas.

A transformacao epistemoldgica em curso no campo jornalis-
tico evidencia-se, sobretudo, pela valorizagdao da contextualizagdo em
detrimento da neutralidade. Nesse cendrio, a qualidade da informacao
ndo se mede mais pela auséncia de perspectiva, mas pela capacidade
de situar adequadamente diferentes pontos de vista, oferecendo ao
publico um quadro interpretativo mais amplo e critico. Essa mudanga
manifesta-se também na transparéncia processual, na qual a certifica-
¢do da informacao decorre menos da ocultagdo dos procedimentos de
producdo e mais da sua explicitagdo e abertura ao escrutinio publico,
permitindo que a audiéncia compreenda como a noticia foi construida
e possa avaliar sua legitimidade.

Outro aspecto central € o principio do engajamento responsavel,
pelo qual o compromisso com a factualidade nao se traduz no distancia-
mento em relagcdo aos acontecimentos ou comunidades reportadas, mas
na assung¢ao ética de uma postura que reconhece vinculos e responsa-
bilidades diante das situa¢des narradas. Esse movimento articula-se ao
reconhecimento do conhecimento situado, isto €, a compreensao de que
toda forma de saber ¢ produzida a partir de posic¢des historicas, sociais
e culturais especificas, sendo a responsabilidade jornalistica inseparavel
da explicitagdo dessas posigdes que sdo vistas como certificagao.

Essa reconfiguracdo epistemoldgica, portanto, ndo implica o
abandono do compromisso com o factual. Ao contrario, constitui uma

reconceitualizagdo desse compromisso, moldada por pardmetros mais
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compativeis com a complexidade do mundo contemporaneo e com as
expectativas das novas geracdes de leitores e espectadores. Nesse novo
paradigma, a objetividade tradicional cede lugar a uma objetividade
critica e relacional, em que a narrativa do fato ndo se assenta na neu-
tralidade iluséria, mas na clareza dos processos, na responsabilidade
do engajamento e na explicitacdo das perspectivas que informam a
pratica jornalistica.

Paralelamente a transformacao epistemologica, verifica-se uma
profunda reconfiguracdo do horizonte ético que orienta o jornalismo
contemporaneo. A ética tradicional, fundada em principios abstratos e
em codigos de conduta universalistas, revela-se insuficiente para dar
conta das exigéncias impostas por um cenario de plataformizacao,
desintermediagdo e rapidas transformacdes tecnoldgicas. Nesse con-
texto, consolida-se o que Butler e Connolly (2000) chamaram de virada
ética, marcada por deslocamentos substantivos na forma como a pratica
jornalistica vinha se ancorando e na ainda se ancora em alguns casos
normativamente.

Entre esses deslocamentos, observa-se a passagem de uma
perspectiva pratica para a ética do cuidado (Gilligan, 2011), em que
o foco se desloca dos deveres formais para a responsabilidade efetiva
em relacdo as comunidades retratadas e as consequéncias concretas
das coberturas. Identifica-se também a transi¢do da neutralidade para
o compromisso, de modo que a ética ¢ avaliada ndo pela pretensdo
de imparcialidade, mas pela adesdo explicita a valores democraticos,
como justica social, diversidade e sustentabilidade. Do mesmo modo,
ha uma mudanca da objetividade para a reflexividade, em que a virtude

ética central deixa de ser a busca de uma objetividade inatingivel para
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tornar-se o exercicio continuo de reflexdo critica sobre preconceitos,
limitagdes e posicionamentos do préprio jornalista, impactado seu
lugar de fala (Ribeiro, 2019) na propagacao dos fatos. Por fim, nota-se
a passagem do universalismo para o contextualismo, segundo a qual os
juizos éticos ganham densidade ao serem situados em circunstancias
especificas e culturalmente localizadas.

Essa transformacao ética manifesta-se de forma particularmente
clara no Jornalismo Z, no qual valores como autenticidade, transparéncia
€ compromissos obrigatérios tornam-se centrais para a constru¢do da
certificacdo jornalistica. Nesse sentido, a Geragdo Z evidencia pouca
tolerancia com discursos que reivindicam neutralidade valorativa, pre-
ferindo a explicitacdo de posicionamentos e compromissos éticos claros
como condi¢do de confianga. Trata-se, portanto, de uma ética orientada
ndo por principios universais abstratos, mas por praticas contextuais,
reflexivas e comprometidas com as comunidades e demandas sociais
do presente.

A emergéncia do Jornalismo Z ocorre num contexto de profunda
transformag@o na economia politica do campo jornalistico. O modelo
de negdcio baseado na publicidade massiva, que sustentou o jornalismo
comercial durante grande parte do século XX, mostra-se crescentemente
insustentavel face a desintermediacdo publicitaria possibilitada pelas
plataformas digitais. Esta crise econdmica tem implicagdes ambiguas
para o Jornalismo Z. Por um lado, a precarizagdo laboral e a pressao
por produtividade ameagam a qualidade jornalistica e aprofundam desi-
gualdades no campo. Por outro, a diversificacdo de modelos de negocio

- incluindo subscri¢des, crowdfunding, financiamento comunitério e
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filantropia informativa - abre possibilidades para formas alternativas
de jornalismo menos dependentes de l6gicas comerciais tradicionais.

O Jornalismo Z encontra-se no epicentro das tensdes contem-
poraneas que atravessam o campo da comunicacao, especialmente no
que se refere a construcdo de modelos econdmicos capazes de sustentar
praticas inovadoras sem abdicar dos valores fundamentais do jornalismo.
A busca por sustentabilidade nesse contexto manifesta-se em diversas
tendéncias que reconfiguram a economia politica da atividade jornalistica
e apontam caminhos alternativos para sua consolidagao.

Uma dessas tendéncias € a diversificagdo de receitas, que implica
a combinacdo criativa de multiplas fontes de financiamento, tais como
subscri¢des, eventos, produtos derivados e servigos de consultoria.
Paralelamente, emerge a economia de valoracdo, que desloca o foco
de métricas baseadas exclusivamente em audiéncia para modelos que
reconhecem o impacto social e a qualidade informativa como critérios
de legitimagdo. Soma-se a isso a énfase na sustentabilidade comunita-
ria, que entende as comunidades ndo apenas como audiéncias passivas,
mas como coproprietdrias e financiadoras de iniciativas jornalisticas,
fortalecendo vinculos de confianga e pertencimento.

Destaca-se, ainda, a inovag@o em modelos de negocio, materiali-
zada na experimenta¢do com formas organizacionais alternativas, entre as
quais se incluem cooperativas, organiza¢des sem fins lucrativos e empresas
sociais, que buscam conciliar eficiéncia econdomica e responsabilidade
social. Essas transformagdes no modo de financiamento e organizagao do
trabalho jornalistico sdo decisivas para compreender as possibilidades e
limitagdes do Jornalismo Z, evidenciando-o como uma pratica que aspira

ser simultaneamente sustentavel e socialmente impactante.
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Por fim, cabe pontuar que a emergéncia do Jornalismo Z ocorre
em um contexto de profunda reconfiguragdo do espaco publico con-
temporaneo, marcado pela centralidade das plataformas digitais e pela
consequente transformagdo das dinadmicas de formagdo da opinido
publica. Esse deslocamento alterou o centro de gravidade dos meios de
comunicagao tradicionais, transferindo-o para ecossistemas informativos
caracterizados pela complexidade, fragmentacao e circulagdo acelerada
de contetidos. Nesse cenario, o Jornalismo Z enfrenta o duplo desafio
de navegar as complexidades do espaco publico digital e, a0 mesmo
tempo, contribuir para sua democratizacdo e qualificacdo.

Essa tensdo manifesta-se em multiplas dimensdes. A primeira
delas ¢ a mediacdo e a agentizacdo (Alves, 2025) algoritmica, que sub-
mete a circulacdo e a visibilidade dos contetidos jornalisticos a 16gicas
opacas determinadas por plataformas, restringindo a autonomia edito-
rial. A segunda refere-se a fragmentacao e polarizagdo, produzidas pela
personalizagdo algoritmica e pela formagao de bolhas informacionais,
fendmenos que minam a fungao integradora do jornalismo e dificultam a
construcao de um espago publico comum. A terceira dimensdo envolve
a desintermediacdo e a desinformacao, pois a facilidade de publicagdo
e difusdo de contetidos nao verificados desafia o papel histdrico do jor-
nalismo como instancia de filtragem e valida¢ao informativa. Por fim,
surgem novas formas de participacdo publica, potencializadas pelas
plataformas, que ampliam possibilidades de engajamento, mas também
evidenciam novas formas de exclusdo e desigualdade digital.

Diante desses desafios, o Jornalismo Z procura desenvolver
estratégias criativas que qualifiquem o espago publico digital. Isso inclui

a promocao da circula¢do de informacdes certificadas pela checagem
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explicitada, o estimulo ao didlogo entre perspectivas diversas e a imple-
mentacao de mecanismos inovadores e culturalmente ressonantes de
combate a desinformagao. Nessa perspectiva, o Jornalismo Z posiciona-se
ndo apenas como uma resposta adaptativa as mudancas tecnoldgicas,
mas como uma pratica comprometida com a revitalizagdo da esfera

publica em sua dimensdo democratica.

Metodologia de Investigacio do Jornalismo Z

A metodologia adotada neste trabalho inscreve-se no campo
das pesquisas de natureza qualitativa, com énfase em uma abordagem
teorico-critica fundamentada na analise bibliogréfica e na observacao
indireta de praticas emergentes no ecossistema midiatico contemporaneo
a partir de um estudo de caso (Yin, 2001). Ao invés de buscar compro-
vagao empirica por meio de dados estatisticos ou de estudos de recepgao
em larga escala, a proposta consiste em explorar conceitualmente as
categorias que configuram o que aqui se denomina Jornalismo Z, situ-
ando-as nas transformagdes estruturais que atravessam a comunicagao
digital desde o final do século XX até o presente. Trata-se, portanto,
de uma investigacdo que privilegia o pensamento critico, sustentado
pelo didlogo com autores cldssicos e contemporaneos das teorias da
comunicagdo, a0 mesmo tempo em que se ancora na analise de praticas
reais de produgdo jornalistica realizadas por jovens inseridos na l6gica
da plataformizagao.

A pesquisa bibliografica constitui o eixo metodologico central,
pois permite revisitar e reinterpretar conceitos ja consagrados nas teorias
do jornalismo e da comunica¢do — como os de autoridade jornalis-

tica, sistemas hibridos de midia, jornalismo em redes (Recuero, 2009)
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e transformagdes da piramide invertida para formatos hipertextuais
(Canavilhas, 2006). O método ndo se limita a mera revisao de literatura,
mas opera por meio de uma rearticulacdo critica desses referenciais,
com vistas a compreender como as praticas jornalisticas desenvolvidas
por jovens da chamada Geragdo Z se conectam e, simultaneamente,
tensionam tais referenciais. O movimento metodologico €, portanto,
dialético: parte de referenciais historicos e epistemologicos para inter-
pretar manifestagdes recentes do jornalismo digital, a0 mesmo tempo
em que problematiza os proprios limites dessas teorias diante de fend-
menos em emergéncia ao observar casos concretos identificaveis como
jornalismo Z.

Assim sendo, além do levantamento bibliografico, recorre-se a
observag¢ao indireta de contetidos produzidos em plataformas digitais,
especialmente aqueles veiculados em redes como TikTok, Instagram
Reels e YouTube Shorts, nas quais jovens jornalistas desenvolvem
narrativas informativas em formatos breves, marcados pela estética
verticalizada, pela linguagem visual dindmica e pelo uso intensivo
de elementos de performance. Embora ndo se trate de uma etnografia
digital sistematica, o acompanhamento dessas praticas — ainda que de
forma exemplificativa — cumpre um papel metodoldgico importante:
oferecer material empirico de suporte a reflexdo conceitual. O que esta
em jogo ndo ¢ a descri¢gdo minuciosa de cada pratica, mas a identificacao
de padrdes, tensdes e singularidades que evidenciem os contornos de
um modo de fazer jornalismo proprio da geragao analisada.

Nesse sentido, a pesquisa apoia-se em um procedimento de
analise interpretativa que mobiliza tanto o exame textual (no caso dos

conteudos audiovisuais jornalisticos em plataformas) quanto a analise
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discursiva e material (considerando a estética, a performatividade e as
condi¢des de circulagdo). Essa andlise interpretativa, em sintonia com
a proposta de uma epistemologia critica da comunica¢do, valoriza o
carater situado e relacional das praticas midiaticas, reconhecendo que
o Jornalismo Z s6 pode ser compreendido a luz do contexto histdrico e
tecnologico em que emerge. Em outras palavras, trata-se de um jorna-
lismo que ndo apenas se realiza em plataformas, mas que se constitui
em didlogo permanente com a propria logica algoritmica que organiza
a visibilidade e a circulagdo de informagdes no ambiente digital.

Metodologicamente, a op¢ao por uma abordagem qualitativa-
-critica também se justifica pela propria natureza do objeto. O Jorna-
lismo Zndo pode ser plenamente apreendido por métricas de audiéncia
ou por analises quantitativas, dado que sua for¢a reside justamente
na reconfiguracdo de valores jornalisticos tradicionais — como cer-
tificacdo, autoridade, prestigio e temporalidade — em interacdo com
novas formas de linguagem e engajamento. Dessa forma, privilegiar a
andlise conceitual e critica permite avangar na compreensdo de como
essas mudangas afetam ndo apenas os modos de produgao jornalistica,
mas também as formas de recepc¢do e de reconhecimento publico do
jornalismo enquanto pratica social.

Outro aspecto relevante da metodologia aqui adotada € a perspec-
tiva transdisciplinar que sustenta a investigacao. Ao articular referenciais
das teorias do jornalismo com contribui¢cdes dos estudos de midia, da
sociologia da comunicacdo e dos estudos culturais, busca-se construir
uma abordagem mais abrangente, capaz de dar conta da complexidade
do fendmeno. A escolha dessa perspectiva responde a propria condi¢ao

hibrida do Jornalismo Z, que se situa na intersec¢do entre jornalismo,
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entretenimento, ativismo digital e praticas de criagdo de conteudo.
Esse carater hibrido exige, portanto, um olhar metodoldgico que nao
se restrinja a categorias rigidas, mas que seja capaz de acompanhar a
fluidez das praticas.

Para garantir maior rigor analitico, a pesquisa organizou-se em
movimentos metodologicos complementares: levantamento e sistema-
tizacdo da literatura critica sobre transformacdes do jornalismo digital,
com especial ateng@o as discussdes sobre legitimidade, autoridade e
sistemas midiaticos hibridos; observacdo e analise exemplificativa de
conteudos produzidos por jovens jornalistas em plataformas digitais,
1dentificando elementos recorrentes na estética e na narrativa; e sintese
interpretativa, articulando os dados teoricos e empiricos em torno da
categoria de Jornalismo Z, de modo a propor uma contribui¢do ori-
ginal para o campo. Esses trés movimentos ndo sdo estanques, mas
se sobrepdem e se retroalimentam ao longo do processo de pesquisa,
constituindo um método aberto e reflexivo.

Cabe destacar, ainda, que a metodologia aqui empregada nao
pretende encerrar a defini¢cdo do Jornalismo Z, mas abrir caminhos para
sua problematizagdo. A natureza exploratoria e tedrico-critica da pesquisa
implica reconhecer os limites do estudo, entre os quais se destacam a
auséncia de uma andlise empirica sistematica junto as audiéncias e a
impossibilidade de generalizar conclusdes sobre o conjunto das praticas
jornalisticas da Geragao Z. Tais limites, longe de fragilizar o trabalho,
apontam para a necessidade de investigacdes complementares, que
possam incorporar abordagens quantitativas, estudos de recepgdo e
analises comparativas entre diferentes contextos culturais. Dessa forma,

a metodologia adotada ndo se fecha em si mesma, mas se propde como
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parte de um percurso investigativo mais amplo, que articula reflexao
critica e abertura para novos desdobramentos

O corpus de andlise foi composto por uma seleg@o estratégica
de conteudos produzidos por trés organizagdes emblematicas do Jorna-
lismo Z: Midia Ninja (Brasil), NowThis (EUA) e Reload (Brasil, canal
descontinuado em 2023). A selecdo considerou a relevancia destas ini-
ciativas no cendrio jornalistico contemporaneo, sua representatividade
em termos de inovacao narrativa e seu alcance junto ao publico jovem.

Foram analisados 450 posts publicados no TikTok, Instagram e
YouTube, no periodo compreendido entre janeiro de 2022 e dezembro
de 2023. A selecdo desse corpus considerou critérios de diversidade
tematica — abrangendo politica, cultura, direitos humanos e meio
ambiente —, variedade de formatos, como videos, stories e posts esta-
ticos, e indicadores de engajamento, incluindo niimero de visualizagdes,
curtidas, comentarios e compartilhamentos. A investiga¢ao foi conduzida
a partir de quatro procedimentos metodologicos principais.

Primeiramente, realizou-se a Analise de Narrativas Audiovi-
suais, voltada a observacao sistematica dos elementos composicionais
dos contetdos, como enquadramento, ritmo, edi¢do, trilha sonora,
textos sobrepostos e performance dos apresentadores ou narradores.
Em seguida, procedeu-se a Analise de Certificacdo Narrativa, com foco
na identificagdo de estratégias voltadas a construgdo de credibilidade
e autenticidade, apoiada nos critérios estabelecidos por Reis e Thomé
(2023), que incluem transparéncia processual, coeréncia performa-
tica e engajamento emocional legitimado. O terceiro procedimento
correspondeu a Analise de Interagdo, dedicada ao mapeamento dos

padrdes de relacdo entre produtores e consumidores, com atengdo para
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comentarios, respostas, compartilhamentos e demais formas de parti-
cipagdo. Por fim, desenvolveu-se a Analise Comparativa, que buscou
evidenciar semelhancas e diferencas entre as trés plataformas quanto
as estratégias narrativas, estéticas e éticas.

Os dados obtidos foram sistematizados e interpretados a luz
do quadro tedrico previamente delineado, com énfase nos trés eixos

fundamentais do Jornalismo Z: a estética e a linguagem visual digital,

a coparticipacao e performatividade e a ética do sensivel e da escuta.

Tabela 1

Jornalismo Z em trés eixos fundamentais

Conceito Definicao Especificacdo
A linguagem visual digital constitui-se como eixo
central da narrativa, em que a imagem deixa de
ser mero suporte da palavra e torna-se elemento
estruturante do discurso informativo. Trata-se de
linguagem performativa, marcada por fragmentagao,
Contetido & afetividade, estética vertical e comparti!habilidade,
hipervisual em que recursos como ﬁltros,_ gesto,s, _trllhas e cortes
Estética ¢ emotivo ’ dinamicos compdem o ethos ]orn‘ahspco.NComo .
linguagem fragmen’ta do afirmam Reis et al.' (2021), a ven.lcallzaqao narrativa
visual digital vertical e ’ nas redes — especialmente no TikTok —.trailsforma
altamente a tela'd.o sma'rtphone em espago de enunciagdo, com
compartilhavel. gramatica propria ;en51vel~a cultura Juvqml. Ne~ssa
perspectiva, a visualidade ndo apenas atrai atengao,
mas ativa afetos e mobiliza identificag@o, tensionando
parametros tradicionais de objetividade e favorecendo
modos mais dialégicos, subjetivos e horizontais de
construcdo da credibilidade no ecossistema midiatico
atual.
Jovens ndo A i.nter.ativ'idade, a remi)}ggerp eo pos'icionafn.enm
Coparticipaciio | 540 apenas opinativo integram a pratica informativa §0t1d1ana. (0]
o R T, T jornalismo delxa.de ser espago de neutrahdade.e passa
e | o duto;es a ser campo de dlsputa simbolica, onde o_enga{amento
de sentido. se manifesta também como forma de certifica¢do da
informagao.
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Mais do que Como defendem Reis e Thomé (2024), a subjetivacao
neutralidade, na narrativa midiatica ¢ trago marcante do jornalismo
a Geragdo Z expandido. Essa subjetividade, longe de fragilizar a
exige empatia, | confiabilidade, pode ser elemento certificador, desde
posicionamento | que sustentada por compromisso ético e transparéncia
e autenticidade | narrativa.

Etica do
sensivel e da
escuta

Produzida pelo autor.

A analise comparativa das trés grupos jornalisticos examinados
evidencia varia¢cdes na implementacao dos principios do Jornalismo Z,
resultantes de distintos contextos culturais, arranjos organizacionais €
opcoes editoriais. A experiéncia da Midia Ninja (Brasil) revela uma
forte orientacdo ativista, marcada pela coparticipacao radical e pela
producdo de contra-narrativas. Sua estética privilegia a autenticidade
bruta, frequentemente apoiada em registros visuais de baixa qualidade
técnica, mas de elevado impacto emocional. Do ponto de vista ético,
destaca-se o cuidado em amplificar vozes historicamente marginalizadas,
assumindo de maneira explicita posicionamentos politicos.

Rede de comunicagao livre fundada em 2013, o Midia Ninja (s.d.)
¢ estruturado sob uma ldgica colaborativa de producao e distribuicao
de informacao, utilizando tecnologia como ferramenta essencial para
promogdo de uma comunica¢do democratica. Central ao seu discurso
esta o conceito de que a comunica¢ao ¢ um direito humano, o que
implica defender o interesse publico, a diversidade cultural e o acesso
a informagao.

A notoriedade da NINJA emergiu de sua atua¢dao nas manifes-
tagdes de junho de 2013 no Brasil, quando fez coberturas em tempo
real, “de dentro” dos protestos, oferecendo multiplos pontos de vista

raramente representados nos meios de comunicagao tradicionais. Desde
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entdo, desempenha papel de resisténcia politica, denunciando acdes
dos governos de Michel Temer e Jair Bolsonaro, além de promover

conscientizacdo publica durante a pandemia de Covid-19.

Figura 1

Midia Ninja obteve Notoriedade em 2013, nos protestos
contra aumento das passagens de onibus
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Classicos NINJA (s.d.).

Para além do jornalismo, a Midia NINJA desenvolve linguagens
estéticas e formativas — fotografia, audiovisual e design — que se
tornaram referéncias culturais e educativas.

Em contraste, a experiéncia da NowThis (EUA) aponta para
uma abordagem mais profissionalizada e comercial, na qual se articulam
estéticas plataformizadas e rigor jornalistico tradicional. A narrativa ¢
estruturada por meio de produgdo visual sofisticada, estratégias emo-
cionais cuidadosamente planejadas e uma ética centrada no factualismo
emocional. Nesse caso, a coparticipacdo ¢ mais moderada, restringindo-se
a mecanismos de interacdo e nao a cocriacgao radical.

Startup de midia digital fundada em 2012, o NowThis se destaca

pela producao de noticias em formatos curtos, especialmente voltados as
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redes sociais. Sua proposta € atingir o publico jovem - majoritariamente
pessoas com menos de 35 anos - por meio de videos curtos, com duracao
entre 22 e 90 segundos, distribuidos em plataformas como Facebook e
Snapchat. A linguagem desses videos ¢ adaptada ao consumo movel: sdo
visualmente fortes, com textos na tela, ja que muitos usudrios assistem

sem som, e com estética limpa para ndo poluir visualmente.

Figura 2

Legendas para assistir o NowThis sem som
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nowthis (2025).

A estratégia operacional da NowThis inclui alta producao (cerca
de 60 conteudos por dia, totalizando em torno de 2.000 por més) e forma-
tos que favorecem o engajamento social (curtidas, compartilhamentos,
comentarios). Temas relativos aos direitos civis, igualdade de género,
justica social, mudangas climaticas e politicas progressistas sdo centrais
na agenda editorial e visam ndo s informar, mas também mobilizar a
audiéncia jovem. Uma vantagem competitiva (Ellis, 2016) ¢ a adocao
de um modelo que valoriza rapidez na producao e adaptacao constante
aos habitos de consumo digital.
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Ja a experiéncia da Reload (Brasil, extinta em 2023) caracteri-
zou-se pela aposta em formatos hibridos, que mesclavam jornalismo,
entretenimento e educagdo. Sua principal marca foi a inovagao estética,
muitas vezes borrando fronteiras entre jornalismo e arte, enquanto a
ética do sensivel se manifestava no cuidado com a experiéncia emo-
cional do publico jovem e na adocdo de linguagens culturalmente
ressonantes. Lancado em 2020 como uma iniciativa colaborativa da
Agéncia Publica em parceria com outros nove veiculos de jornalismo
independente no Brasil — ((0))eco, Agéncia Lupa, Amazonia Real,
Congresso em Foco, Enois, Marco Zero Conteudo, Ponte Jornalismo,
Projeto #Colabora e Reporter Brasil, projeto teve como proposta central
descomplicar a informagao de interesse publico, aproximando o jorna-
lismo investigativo e os temas sociais relevantes do publico jovem, por
meio de formatos mais acessiveis e atrativos (Agéncia Publica, 2020).
Para tanto, apostava em linguagens diversificadas, como poesia slam,
rap, animagao, historias em quadrinhos e videos para redes sociais,
de modo a traduzir conteudos sobre direitos humanos, desigualdade,
género, raga e violéncia em narrativas que dialoguem com as praticas
de consumo midiatico contemporaneo.

Ao optar por plataformas como Instagram, YouTube, Twitter e
Facebook, o Reload procurava ocupar os espacos digitais mais frequen-
tados pelos jovens, reconhecendo que a midia tradicional muitas vezes
ndo alcanca esses publicos de forma eficaz. Nesse sentido, a proposta
surgia em um contexto marcado pela intensificagdo da desinformagao,

entendida como um desafio politico e social.
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Figura 3

Lancamento do Canal Reload, em 2020,
promessa de nova linguagem
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Afiune (2020).

Essas diferencas confirmam que o Jornalismo Z deve ser com-
preendido ndo como um modelo homogéneo, mas como um conjunto
de principios abertos a experimentagdo e a adaptacdo a diferentes
contextos. Esse carater flexivel, contudo, ndo elimina as tensdes que
marcam sua emergéncia. Entre elas, destacam-se os dilemas entre
plataformizacao e autonomia, no sentido de explorar as possibilidades
de interagdo digitais sem submeter-se integralmente as suas logicas;
entre viralidade e relevancia, conciliando alcance com complexidade
informativa; entre emocao e razao, buscando engajamento afetivo sem
resvalar no sensacionalismo; entre participacao e qualidade, promovendo
a coparticipagdo sem abrir mao de critérios jornalisticos; e, por fim, entre
inovacao e sustentabilidade, desafio central num contexto de recursos
limitados e precarizacao do trabalho. Tais tensdes nao se resolvem de
maneira definitiva, mas sdo negociadas, o que demanda do jornalista
contemporaneo a capacidade de agir de forma criativa e reflexiva.

Do ponto de vista tedrico, o conceito de Jornalismo Z oferece con-
tribuicdes relevantes para os estudos do campo. Primeiramente, promove

a superacao do determinismo tecnologico, evitando reducionismos que
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atribuem as ferramentas digitais um papel causal absoluto. Em segundo
lugar, propde uma reconceitualizacdo da credibilidade, por meio da
nocao de certificagao narrativa, que amplia os critérios de legitimidade
em contextos nos quais a objetividade classica se mostra insuficiente.
Outro avanco ¢ a integragcdo das dimensdes estéticas, reconhecendo a
centralidade da forma na produ¢do de sentido jornalistico. Soma-se a
isso a valorizagdo da agéncia do publico, concebido ndo como receptor
passivo, mas como coprodutor de significados. Finalmente, a ética do
sensivel configura-se como um horizonte normativo mais flexivel e situ-
ado, adequado a complexidade do ecossistema midiatico contemporaneo.

No horizonte futuro, a consolidagdo do Jornalismo Z dependera
da habilidade de enfrentar as transformac¢des em curso. Tendéncias
emergentes, como o uso de inteligéncia artificial generativa para per-
sonaliza¢do e interatividade, colocam em pauta novos dilemas sobre
autenticidade e manipulagdo. A incorporacdo de tecnologias de realidade
estendida (virtual e aumentada) amplia as possibilidades de experiéncias
imersivas, mas desafia concepgdes tradicionais de factualidade. Persistem
ainda os desafios da sustentabilidade economica, que exigem a busca
de novos modelos de financiamento, incluindo jornalismo de dados
personalizado e microtransag¢des, bem como os efeitos da regulacao das
plataformas, capazes de redefinir constrangimentos e oportunidades.
Nesse cenario, a educagdo jornalistica também precisard se adaptar,
incorporando competéncias em literacia visual, habilidades técnicas e
inteligéncia emocional.

Assim, o Jornalismo Z ndo deve ser interpretado como um fend-
meno transitorio, mas como uma transformacao estrutural do campo

jornalistico, cuja evolucdo dependera da capacidade de reconfigurar-se
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em didlogo com as demandas sociais, politicas e tecnologicas do pre-

sente e do futuro.

Conclusao

O Jornalismo Z configura-se como uma transformacao paradig-
matica no campo jornalistico, marcada pela reconfiguragdo das relagdes
entre produtores e consumidores, pela centralidade da estética digital e
pela consolidagdo de uma ética fundada na autenticidade e no cuidado.
Essa transformagado ndo deve ser entendida como ruptura radical com a
tradi¢do, mas como evolucao do jornalismo em resposta as profundas
mudangcas tecnoldgicas, culturais e epistemoldgicas que caracterizam
o mundo contemporaneo.

A andlise desenvolvida neste estudo demonstra que o Jorna-
lismo Z oferece respostas criativas aos desafios impostos pelo ecossistema
midiatico digital, seja pela elaboracdo de estratégias inovadoras para
a construcao de credibilidade e prestigio, conceitos base da chamada
certificacdo jornalistica, pela produgao de formas de engajamento signi-
ficativas com o publico, ou ainda pela contribui¢do para a qualificacao
do espago publico em ambiente digital. Tais respostas, entretanto, ndo
estdo livres de tensdes: tratam-se de praticas que demandam reflexdo
critica continua e capacidade de adaptacdo criativa diante da volatilidade
tecnoldgica, das pressdes de mercado e das expectativas socioculturais
emergentes.

Nesse sentido, o futuro do jornalismo dependerd, em larga medida,
da habilidade em incorporar as inovagdes propostas pelo Jornalismo
Z a um quadro ético e epistemologico renovado, que consiga articular

inovagao com responsabilidade, engajamento com rigor, e criatividade
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estética com densidade informativa. A superac¢do dessa tensdo exige
didlogo permanente entre tradi¢do e inovagdo, entre geragdes € entre
culturas jornalisticas diversas, como se observa em experiéncias hibridas
exemplificadas pela Midia Ninja (Brasil), pela NowThis (EUA) e pelo
canal Reload (Brasil, descontinuado em 2023). Essas praticas evidenciam
a indissociabilidade entre forma e contetido, bem como a fung¢ao critica
e cognitiva da imagem na producdo jornalistica contemporanea. Assim,
o Jornalismo Z deve ser compreendido como um campo em disputa, no
qual emergem propostas de jornalismo relacional, participativo e visu-
almente sensivel. Nao se trata de simples adequacao tecnologica, mas
de uma mudanga de paradigma na mediagao simbolica da realidade, em
que imagem, estética e performance passam a atuar como operadores
centrais da credibilidade.

Para além dessa caracterizagao, este estudo esbarrou em dimen-
sdes que se revelam cruciais e que, embora possam ser aprofundadas em
trabalhos posteriores, ja permitem constatar resultados significativos a
partir do presente recorte analitico. O levantamento do estado da arte no
Portal de Teses e Dissertacdes da Capes (6rgao financiador de pesquisas
de pds-graduagdo no Brasil) sobre a Geragdo Z, por exemplo, mostrou
o crescimento exponencial do interesse académico a partir de 2019,
revelando tanto a atualidade da tematica quanto a caréncia de sistema-
tizacdes mais consistentes no campo da Comunicagao e do Jornalismo.

Outro aspecto identificado refere-se ao entendimento do conceito
de “Jornalismo Z” como categoria tedrico-metodologica. A analise aponta
que ele se consolida como chave interpretativa para praticas jornalisticas
que dialogam com as especificidades da Geragdo Z — agilidade, lin-

guagem acessivel, estética digital e ética da escuta — configurando-se
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como instrumento analitico eficaz para compreender os deslocamentos
em curso.

Também se evidenciou a necessidade de discutir mais detidamente
as fungdes e competéncias do jornalista diante da Geragdo Z. O exame
preliminar, ancorado em Perrenoud, sugere que entre as competéncias
mobilizadas destacam-se: a adaptacao criativa de contetidos as platafor-
mas sem perda de profundidade; a habilidade de transformar dados em
narrativas visuais atrativas; a atuagdo em rede e em projetos colaborati-
vos; a gestdo da propria formacao em ambientes digitais; a comunicagao
ética e estratégica; o dominio criativo das TICs; e a responsabilidade
social frente a puiblicos vulnerdveis em contextos polarizados.

Essas competéncias podem ser agrupadas em dois eixos que se
mostraram recorrentes ao longo da andlise. O primeiro diz respeito as
estratégias narrativas voltadas a Geracao Z, envolvendo adaptacao as
temporalidades das plataformas, performatividade do narrador, uso de
humor e linguagem afetiva, além da atuagdo de jornalistas criadores
de conteudo (influencers). O segundo se relaciona a midia-educagdo
dirigida a esse publico, que inclui praticas de coautoria, processos
pedagogicos de curadoria da informacdo e fortalecimento da leitura
critica de ambientes digitais.

Em sintese, o Jornalismo Z ndo apenas inaugura novas formas
de producdo e circulacdo da informag¢ao, como também evidencia um
horizonte teorico ja perceptivel neste estudo, no qual convergem debates
sobre epistemologia, ética, competéncias profissionais e praticas pedago-
gicas. Trata-se de um campo em consolidagdo, cujas implicagdes para o

futuro do jornalismo e para a vitalidade democratica se deixam entrever
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a partir da andlise realizada, ainda que exijam desenvolvimentos mais

amplos em trabalhos posteriores.
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A CENTRALIDADE DA REPORTAGEM
NA CONSTITUICAO DA IDENTIDADE
JORNALISTICA DA AGENCIA PUBLICA

Caroline Cavalleiro Campos’
Maria Cristina Gobbi?

Nos ultimos anos, o jornalismo praticado pelos grandes conglo-
merados de midia brasileiros t€ém enfrentado uma crise que desafia tanto
a suarelacdo com o publico leitor quanto sua sustentabilidade financeira.
O avanco das tecnologias digitais e a consolida¢do da internet como
principal meio de acesso a informacao transformaram profundamente
os modos de producdo, distribui¢do e consumo de noticias.

Ao mesmo tempo, questdes como a concentracdo midiatica, a

perda de credibilidade perante o publico e a busca por novas formas de
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engajamento tém evidenciado disputas sobre a qualidade do produto
jornalistico e colocado em xeque alguns paradigmas tradicionais da
pratica jornalistica.

A pressao das métricas de audiéncia, utilizadas hoje nas redagoes
para monitorar os principais interesses dos leitores e, consequentemente,
influenciar nos valores-noticia, fez com que o jornalista tivesse sua rotina
e suas praticas profissionais profundamente transformadas, se tornando
o chamado “jornalista metrificado” e contribuindo para o cendrio de

precarizagdo do trabalho apontado pela tese de Kalsing (2021).

Além de ressignificar o valor da producao jornalistica, as
métricas também disciplinam o trabalho. Reporteres escrevem
com objetivo de ter alto trafego e competem por isso com os
colegas, embora saibam que hé conflito com a no¢do de bom
jornalismo Por outro lado, mesmo que pressionados pelas
ameagas a sobrevivéncia da industria que os emprega, que
colocam a persegui¢ao de metas de audiéncias como uma possivel
(embora contraditdria e ndo comprovada) solugdo para ser viavel
em meio a crise estrutural, jornalistas buscam a compensagao
das pressoes sofridas exercendo o controle sobre os termos de
seu trabalho. (Kalsing, 2021, p. 93)

Além disso, com o fenomeno da desintermediacao, o consumo
de noticias, antes linear, mediado ¢ dominado pelos veiculos tradicio-
nais, tornou-se fragmentado. O que nds vemos ¢ a transformacao da
comunica¢do de um-para-muitos, antes um processo custoso ¢ restrito
a poucos individuos abastados, para a comunica¢ao de muitos-para-
-muitos, com uma alteracao profunda na dinamica de distribuicao da
mensagem, fazendo com que cidadaos comuns se tornem transmissores
de seus proprios pensamentos (Mounk, 2019). Sobre isso, Roxo de
Oliveira (2017) comenta:
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O surgimento de novos personagens como potenciais produtores e
difusores de informagdes na Internet, com amplas possibilidades
de interag@o e participagdo, a presenca de usuarios ativos em
redes sociais com capacidade discursiva para operar no terreno
midiatico, sdo fenomenos que abalam o dominio da midia
tradicional no processo de mediagdo entre os “acontecimentos” e
a sociedade, diante das transformacdes nas formas de produgao,
circulacdo e consumo das informagoes. (Roxo de Oliveira,
2017, p. 103)

Nesse contexto, o surgimento e o fortalecimento de “arranjos

econdmicos alternativos as corporagdes de midia™

tém ganhado des-
taque como resposta a essas transformacdes, destino de migragdo de
muitos jornalistas que buscam ndo apenas uma forma de se reposicionar
no mercado, mas também uma tentativa de recuperar “valores funda-
mentais deixados em segundo plano pelos meios tradicionais”, como
argumentam Patricio e Batista (2020).

Em contraposigdo, essas novas configuragcdes do ecossistema
midiatico suscitaram uma necessidade dos meios tradicionais de “forjar
uma diferenciacao mais estrita em relagdo a seus ‘outros’ (Roxo de
Oliveira, 2017, p. 103), evocando marcadores de credibilidade, como a
imparcialidade e a objetividade, para delimitar uma suposta identidade
jornalistica hegemonica e “profissional”.

Dessa forma, enquanto os veiculos de comunicagao tradicionais
assistiram com desconfianga a inevitabilidade da hegemonia on-line e

gradualmente passaram a transpor seus contetidos aos seus proprios

3. Otermo foi firmado no trabalho organizado pela professora Roseli Figaro (2018)
como forma de mapear a existéncia de arranjos de trabalho jornalisticos que atuam
“para além das estruturas e logicas dos grandes conglomerados de midia” (p.20),
a fim de destacar alternativas de trabalho e produgdo de qualidade realizadas por
grupos variados de jornalistas.
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websites e se adaptar a essa figura de usuario ativo, foi no mundo digital
que o jornalismo alternativo — parte desses arranjos economicos alterna-
tivos as corporacdes de midia — encontrou um campo fértil para crescer
significativamente através de diferentes possibilidades de sustentagdo

financeira e buscando inovar a relacdo com seu leitor.

Se para o jornalismo comercial o desenvolvimento da internet
representa uma crise, para o jornalismo alternativo o que se
observa ¢ o apontamento de oportunidades que se abrem. Boa
parte deste novo momento se deve ao fato de que grupos de
jornalistas conseguem estabelecer uma relagao mais proxima com
seu publico por meio da incrivel segmentacdo proporcionada pela
rede e no barateamento de custos para produgao e publicagdo de
contetidos. Ou seja, a novidade para o jornalismo alternativo esta
no fato de que a internet lhe proporciona uma possibilidade de
audiéncia imensuravel de modo que sua relevancia social seja
mais significativa. (...) Nesse sentido, o jornalismo alternativo
pode se inserir socialmente como um consideravel concorrente
aos meios comerciais. (Carvalho, 2014, pp. 128-129)

O surgimento de iniciativas alternativas e independentes, nati-
vas digitais* em sua maioria, que se opdem ao jornalismo hegemonico
praticado pelos grandes conglomerados de midia, fortalece o papel
histérico da imprensa alternativa no Brasil de “recusar-se ao consenso
estabelecido pelas estruturas hegemonicas, partindo do dissenso radical
(...) construindo uma esfera ptblica alternativa a estabelecida” (Oliveira,
2009, p. 7).

4. Apesar do termo aparecer em estudos de diferentes areas, para esta pesquisa
nativos digitais seriam “veiculos que nasceram e existem exclusivamente no
ambiente da internet”, com seu contetido produzido e pensado para este meio,
como caracteriza Lenzi (2020).
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Ainda que se aproxime de um ethos5 estabelecido na profissdo a
partir de valores deontoldgicos (Patricio & Batista, 2023), o jornalismo
alternativo busca se diferenciar do praticado por grandes corporacdes de
midia principalmente do ponto de vista editorial e financeiro. Por con-
sequéncia, as iniciativas alternativas acabam por dialogar com grupos
sociais marginalizados e movimentos reivindicatorios pela sua natureza
opositora e contestatoria, que engloba desde a escolha das pautas e a
forma de relacionamento com o publico leitor até o processo de constru-

c¢do e circulagdo da noticia. Carvalho e Bronosky (2017) caracterizam:

O jornalismo alternativo apresenta papel civilizador, nesse
sentido. Se apresenta como “outro” jornalismo, ao assumir
um carater dialético presente, tanto nos nomes dos veiculos
(Agéncia Publica, Brasil de Fato, A Ponte, Jornalistas Livres por
exemplo), como também na proposta de fazer um jornalismo
diferenciado do que se verifica hegemonicamente, apresentando
aspectos que propdem uma percepgao diferente sobre a realidade.
Estas iniciativas representam o espirito livre que move o senso
critico que transforma as estruturas sociais, impondo limites
para os interesses particulares que possa se deixar escapar pela
inflexibilidade do jornalismo convencional. Mais do que isso:
propdem uma outra forma de percepg¢ao da realidade cuja base
de acdo dialética disputa as atengdes com os grupos jornalisticos
dominantes, cujo propdsito, em esséncia, ¢ assumir este posto
e de reorientar o pensamento sobre o que seria jornalismo.
(Carvalho & Bronosky, 2017, p. 25)

Os autores localizam as primeiras iniciativas do jornalismo

alternativo brasileiro no inicio do século XX, com a chamada imprensa

5. O “ethos” consiste em um conjunto de valores, principios e comportamentos
que definem a identidade e a forma de agir de uma profissdo ou grupo. Nesse
caso, a0 modo como o jornalismo ¢ praticado, baseado em certos valores éticos
e profissionais tradicionalmente reconhecidos.
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operaria. Posteriormente, com a ditadura militar, os jornais alternativos
voltaram a explodir, onde, como relata Kucinski (2018, p. 11), “nasceram
e morreram cerca de 150 periddicos que tinham como trago comum
a oposi¢do intransigente ao regime militar” e a demanda da volta da
democracia. Entre outros fatores, a dificuldade de financiamento em
tempos de impressao foi determinante para a derrocada desse jornalismo.

Foi por isso que, com a facilidade e o baixo custo do mundo
digital, a imprensa alternativa se reinventou e tomou folego, principal-
mente no comego da segunda década dos anos 2000, como observa o
trabalho organizado por Figaro (2018). Patricio e Batista (2023) apontam
que, por se tratarem de iniciativas majoritariamente recentes, que “ainda
estdo firmando as bases de sua atuacdo e de sua identidade” (Patricio
& Batista, 2023, p. 271), sua credibilidade ainda esta em processo de
construcdo. Por isso, essas iniciativas recorrem a estratégias para legi-
timar sua existéncia frente ao publico, retornando a valores caros ao
ethos jornalistico em seus discursos institucionais. Para Lago (2003,
p. 10), “o retorno conferiria ao jornalista, individuo comprometido com
a mudanca social, sua legitimidade”.

A partir desse cenario, duas questdes centrais compdem o
debate proposto neste artigo. Inicialmente, a valorizagdo da pratica da
reportagem como estratégia de iniciativas alternativas de credibilidade
e contraposi¢ao aos meios tradicionais. Em seguida, a forma com que o

portal Agéncia Piblica incorpora esse valor em seu discurso institucional.

O valor simbdlico da reportagem

Traquina (2020) argumenta que o ethos jornalistico, divulgado

fervorosamente ao longo das décadas por diversos meios como o cinema,
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se tornou “um mito poderoso” que tem sido partilhado e refor¢cado pelo
imagindrio popular ha mais de 150 anos. Esses profissionais ndo so
desenvolvem o que Traquina caracteriza como “saber especializado”,
isto ¢, técnicas especificas para a produgdo noticiosa, mas também
compartilham um polo “ideolégico ou intelectual” que caracteriza o
jornalista como uma espécie de “guardido dos cidadaos”, fundamental
para o funcionamento da democracia e para a protecao contra eventuais

abusos dos governantes.

Apesar da sua incapacidade historica de delimitar o seu “territorio”
de uma forma minimamente rigorosa, poucas profissdes tiveram
tanto €xito como o jornalismo na elaboracdo de uma vasta
cultura rica em valores, simbolos e cultos que ganharam uma
dimensao mitoldgica dentro e fora da “tribo” e de uma panoplia
de ideologias justificativas em que ¢ claramente esbocada uma
identidade profissional, isto ¢, um ethos, uma defini¢do de uma
maneira de como se deve ser (jornalista)/estar (no jornalismo).
(Traquina, 2020, p. 102)

Dessa forma, o autor define uma “constelacao de valores”
essenciais ao “ser jornalista”, como a liberdade, a autonomia, a indepen-
déncia, a associacao com a verdade, o rigor, a exatidao, a honestidade
e a objetividade — essa ltima, por sua vez, nao reduzida ao oposto da
subjetividade, mas a procedimentos que assegurem a credibilidade do
trabalho.

Esses valores também foram identificados pela dissertagcao de
Lisboa (2012), que examinou mais de mil comentérios de leitores junto
a um editorial do jornal O Estado de Sao Paulo que declarava apoio ao
candidato José Serra uma semana antes das eleigdes presidenciais de

2010. Ao mapear as sequéncias discursivas presentes nos comentarios,
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a autora chegou a cinco sentidos que foram associadas a credibilidade
jornalistica: independéncia, imparcialidade, honestidade, objetividade
e coeréncia (Lisboa, 2012).

Para um arranjo alternativo e independente de poucos anos de
existéncia, construir credibilidade se torna um desafio. Os discursos
institucionais analisados pelo levantamento de Figaro (2018) revelam
“a valorizacdo de certos principios, saberes e procedimentos, aos quais
os sujeitos buscam se vincular nestes espagos de produc¢do” para clas-
sificar o que seria um jornalismo de qualidade (Figaro, 2018, p. 146).
Além dos valores ja mencionados como a independéncia e a autonomia,
a apuracdo aprofundada e o maior tempo dedicado para a atividade
jornalistica sdo comumente utilizados como formas de legitimar esses
arranjos e diferencid-los do produzido na midia tradicional.

Outro marcador que desponta como atributo de credibilidade
¢ a pratica da reportagem, género “simbolicamente valorizado” que
demarcaria a identidade do profissional jornalista e possuiria “um sen-
tido forte do que representa fazer jornalismo” (Figaro, 2018, p. 147).
O mesmo ponto de vista € utilizado por Sodré e Ferrari (1986), em que
areportagem se trataria de “um género jornalistico privilegiado”, “onde
se conta, se narram as peripécias da atualidade” (Sodré & Ferrari, 1986,
p. 9). Para os autores, o titulo de “narrativa” que o formato recebe ¢
justo pela composic¢ao do texto, que, mesmo separado da literatura, conta
com personagens, a¢ao dramatica e descricao de ambientes, oferecendo

o contexto e os detalhes para ampliagao do fato.

Quando o jornal didrio noticia um fato qualquer, como
um atropelamento, ja traz ai, em germe, uma narrativa.
O desdobramento das classicas perguntas a que a noticia pretende
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responder (quem, o qué, como, quando, onde, por qué) constituira
de pleno direito uma narrativa, ndo mais regida pelo imaginario,
como na literatura de fic¢do, mas pela realidade factual do dia-
a-dia, pelos pontos ritmicos do cotidiano que, discursivamente
trabalhados, tornam-se reportagem. (Sodré & Ferrari, 1986, p. 11)

Os pesquisadores apontam quatro caracteristicas principais
de uma reportagem, que podem surgir em maior ou menor destaque:
“a) predominancia da forma narrativa; b) humanizacao do relato; c) texto
de natureza impressionista; d) objetividade dos fatos narrados” (Sodré
e Ferrari, 1986, p. 15). Com o tempo, o género se consolidou como
um sindénimo do jornalismo de qualidade, que seria marcado por uma
profunda apuragdo dos fatos — sem a pressao das rotinas de trabalho
das redagdes tradicionais — e pelo dominio da linguagem a fim de criar
uma narrativa que desperte o interesse e a identificacdo do leitor.

Para Bergamo (2011), a reportagem € a esséncia da profissdo.
O autor argumenta que, historicamente, ela era vista como a principal
fun¢do do jornalista, servindo como uma ponte entre a memoria indi-
vidual do reporter e a memoria coletiva da sociedade. No entanto, ele
observa que a pratica da reportagem tem mudado ao longo do tempo,
especialmente com a introdugdo de um modelo de escrita mais padroni-
zado “realizado no interior de uma rotina burocratica” (Bergamo, 2011,
p. 260) e que, nesse processo, a construcdo da identidade profissional
¢ afetada.

Assim, ¢ a partir de seu carater de oposicao ao instituido que as
iniciativas de jornalismo alternativo, parte desses arranjos econdmicos
alternativos as corporagdes de midia, recuperam o valor da reportagem,

em uma estratégia de se diferenciar de uma espécie de “producdo
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empastelada” que dominaria a rotina dos jornais tradicionais, reféns do
tempo curto e do lucro das empresas. Objeto central desta pesquisa, o
discurso institucional da Agéncia Publica incorpora o valor simbolico da
reportagem para o jornalismo como forma de evidenciar a qualidade do

seu trabalho e seu vinculo com a identidade jornalistica ja consolidada.

O caso Publica: “reportagens de folego”

A Agéncia Publica, autodenominada “a primeira agéncia de
jornalismo investigativo sem fins lucrativos do Brasil” (APublica,
2025a), foi criada em 2011 por um grupo de reporteres mulheres e “tém
como principio a defesa intransigente dos direitos humanos” (APublica,
2025a), como definido na se¢do “Quem somos” disponivel no portal.
Ao longo da sua trajetoria, a Publica realizou inimeras reportagens
difundindo narrativas invisibilizadas e ndo-convencionais, se infiltrando
no que Carvalho e Bronosky (2017, p. 27) caracterizam como “brechas
do jornalismo comercial” — que, por sua vez, alimentam o jornalismo
alternativo.

No livro Furos, mentiras e segredos revelados (2022), lancado
em comemorag¢do a uma década de agéncia, Marina Amaral e Natalia
Viana — duas das trés fundadoras do veiculo® — recordam do processo de

formacao do que se tornaria a Agéncia Publica, pautada no resgate de

6. A terceira fundadora, Tatiana Merlino, precisou se afastar do projeto. Amaral,
Viana e outros dois membros da atual direcdo da Publica (Andrea Dip e Thiago
Domenici) se conheceram na redacdo da revista Caros Amigos, publicagdo
alternativa que circulou entre 1997 ¢ 2017 e que trazia grandes reportagens
e entrevistas em equipe. Entre outros fatores, Amaral aponta as dificuldades
financeiras de manter a revista: “Como quase todos os veiculos alternativos
criados antes da internet, a revista ndo tinha como pagar a grafica, a distribuigdo
e remunerar de forma justa a redagdo” (Amaral, 2021, p. 27).
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valores caros ao jornalismo, como “o amor pelas grandes reportagens,
o conceito de jornalismo em defesa dos direitos humanos, o valor de
ouvir os mais vulneraveis, a ética no trato com a fonte e diante do leitor”
(Amaral, 2022, p. 26).

Me perdoem se me estendi ao falar sobre a gestagao da Publica,
mas acredito que ali j& estavam todos os elementos que nos
fizeram ser quem somos: a paixdo pela reportagem, o apego a
investigacdo criteriosa, a consciéncia do papel do jornalismo
para minorar justicas e fortalecer a democracia, o comando
generoso das mulheres, a independéncia que rejeita qualquer
tipo de pressdo — financeira ou politica — e abraca a ética e a
sensibilidade no trato com as fontes e diante do leitor. (Amaral,
2022, p. 31)

Assim, mais de dez anos depois de sua fundacao, a Publica se
identifica no seu site como “jornalismo valente”, com “histérias que
sO a Publica tem coragem de investigar, denunciar e contar” — como
diz o pop-up de apoio ao projeto que surge na tela no momento em que
o site ¢ acessado. Outro aspecto de diferenciagdo esta na descrigao da
missdo da iniciativa, que afirma distinguir-se “por aliar preocupacao
social com jornalismo independente ¢ de credibilidade” (APublica,
2025a), com o objetivo de fomentar essa pratica na América Latina
pautada na inovagao’. Através da licenca Creative Commons, suas

reportagens podem ser lidas e republicadas gratuitamente, contanto

7. Ajornalista Natalia Viana afirma que, com tantas mudancas que a Glltima década
trouxe para o cenario da tecnologia — e, consequentemente, do jornalismo —,
“sempre tivemos claro que a inovagao deveria ser parte do DNA da organizagdo”
(Viana, 2021, p. 47). A iniciativa deu origem a primeira campanha de financiamento
coletivo para o jornalismo no Brasil, além de manter uma linha de didlogo aberta
com seus apoiadores através de uma editora de audiéncia e ter investido em
projetos como a Casa Publica e os subsequentes LABs da Casa Publica.
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que as regras pré-estabelecidas pela iniciativa sejam seguidas, como a
nao-alteragao do texto.

A fim de transmitir credibilidade, a Agéncia Publica também cita
os prémios conquistados pela equipe e os veiculos que ja republicaram
seus conteudos — nomes consolidados no meio jornalistico e grandes
representantes da midia tradicional, como a Folha de S. Paulo e o UOL.
Buscando outras maneiras de sustentar a produgdo, seus recursos vém
do apoio financeiro do publico leitor — chamados de ““aliados” —, de
doagdes de fundagdes nacionais e internacionais, de editais e de patro-
cinios a projetos e eventos.

Além disso, na aba “Transparéncia” do portal, a independéncia
editorial do projeto ¢ evidenciada, sendo a caracteristica principal da
politica de financiamento e a primeira na lista de valores institucionais.
A mesma politica também estabelece que nenhum financiador pode
encomendar pautas, interferir no processo investigativo ou acessar o
contetido antes de sua publicacdo, além de ndo aceitar doagdes de ins-
tituicdes que conflitem com seus principios ou sua atuagdo (APublica,
2025Db).

A partir dessas praticas e valores, a reportagem se consolidou
como o carro-chefe da Agéncia Publica, se aproximando de um ethos
romantico que “volta-se principalmente para a dentincia de aspectos
relacionados a alienacdo do trabalho e a abstragdo racionalista” (Lago,
2003, p. 2). Ou seja, a distingdao de uma redacdo tradicional incapaz de
produzir “reportagens de folego”, realizadas pela equipe “com base na
rigorosa apuracao dos fatos” (APublica, 2025a). Esse ethos, “que resgata

o comprometimento do sujeito jornalista” (Lago, 2003, p. 3), também
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pode ser percebido na fala de Fabiana Moraes, jornalista, professora da

Universidade Federal de Pernambuco e conselheira voluntéria do portal:

Penso que a Agéncia Publica foi criada por jornalistas interessadas
ndo exatamente em um “novo” jornalismo (ainda vamos descobrir
que “novo” nunca significou exatamente “melhor”), mas em
recuperar as bases do que essa area de conhecimento se propds
inicialmente a fazer: contar, sem distanciamentos, sobre aquilo
que se passa longe dos nossos olhos. Contar, ainda, para fazer
a diferenca. (Moraes, 2022, p. 8)

Nesse caso, o “contar” esta diretamente atrelado a narrativa da
reportagem, que se afasta da objetividade como artimanha ideologica —
“nossas reportagens (...) tém como principio a defesa intransigente dos
direitos humanos” (APublica, 2025a) —, mas se aproxima dela enquanto
método — “nossas investigacdes sdo baseadas em fatos, documentos,
cruzamento de dados e entrevistas” (APublica, 2025¢). Suas produgdes
sdo extensas, ndo sao diarias, apesar de serem frequentes, e se espalham
por 12 editorias: Poder, Internacional, Género e Diversidade, Justica,
Militares, Socioambiental, Violéncia, Sociedade, Clima, Empresas,
Tecnologia e Poder Religioso.

No entanto, apesar de estratégia de diferenciacdo da midia

hegemonica, Carvalho (2014) argumenta:

As reportagens aprofundadas da Agéncia Publica, por um lado,
se distanciam do modelo preconizado pelo mercado, sobretudo
do contetido para a internet, cada vez mais compartimentalizados
e “requentados”. Nesse sentido, segue na contramao do que
propoe o mercado. Por outro lado, se assemelha a um género
de narrativa jornalistica que ja estd consolidado socialmente,
ou seja, a reportagem de cunho interpretativo, muito comum
em revistas jornalisticas comerciais. (Carvalho, 2014, p. 128)
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O efeito de sentido que o discurso da agéncia sugere ¢ da repor-
tagem como uma ferramenta de transformacdo e de empoderamento
politico do cidadao, que dialoga com as conclusdes de Traquina (2020).
Além disso, ao disponibilizar gratuitamente suas investigagoes, a orga-
nizagdo também se respalda no principio do direito a informagao para
a qualificacdo democratica. Por isso, o primeiro e-mail que todo novo
assinante de sua newsletter recebe, assinado pela diretora de comunica-
¢do Marina Dias, instiga essa percep¢ao: “sempre que publicamos uma
reportagem, penso em quem, gragas aquela matéria, vai ficar sabendo
que outros passam pelo mesmo sofrimento” (Marina Dias, comunicag@o
pessoal, 2024, dezembro 9), conta, ao relembrar sua propria experiéncia
com uma reportagem do portal.

O texto de apresentacdo da newsletter também relaciona a
reportagem com a estruturacdo da memoria individual e coletiva,
como o explicado por Bergamo (2011). Dias acrescenta: “Uma boa
reportagem € capaz de ficar na memoria das pessoas ou até incentiva-
-las a buscar justica. As investigagdes da Publica ja motivaram muitas
pessoas comuns, organizagdes da sociedade civil e 6rgdos publicos a
agirem para reparar injusti¢as” (2024). Além da tentativa de angariar
novos apoiadores do projeto, a mensagem busca reiterar a importancia
simbolica da reportagem, relacionada com a memoria, e a importancia
material, da reparacdo de injusticas. Assim, somando valor ao género

e, concomitantemente, ao portal.

Conclusao

De um ponto de vista ideologico, a missdo do jornalista esta

intrinsecamente ligada ao profissional em si. Essa visdo ¢ analisada

297



por Lago (2003) como uma grande caracteristica do ethos romantico
enraizado na prética jornalistica, onde o passado profissional recente ¢
idealizado de forma quase nostalgica, em que “o exercicio da profissdo
confundia-se com a possibilidade de intervengao social, tomada enquanto
possibilidade de mudanga” (Lago, 2003, p. 3).

Os arranjos econdmicos alternativos as corporacdes de midia,
criticos ao atual rumo que caminha a midia tradicional — vistos como
“agentes imediatos do mercado financeiro” por Oliveira (2009, p. 4) —
ndo apenas desafiam as estruturas tradicionais, mas também propdem
um resgate desse ethos jornalistico em sua esséncia mais social. Eles se
comportam como uma manifestacao direta dos novos atores transitando
pelo ambiente digital e que passam a exigir inclusdo no ecossistema
midiatico através de uma dinamica transformada de distribuicao das
mensagens.

Por isso que, ao priorizar investigagdes aprofundadas pautadas
na independéncia e na pratica da reportagem, iniciativas como a Agéncia
Publica ndo so reafirmam o compromisso com a objetividade jornalistica
e com outros valores da profissdo, mas também criam novos pactos de
confianca e formas de relacionamento com o publico, essencial para
legitimar o jornalismo como pratica ética e relevante em um ambiente
digital cada vez mais polarizado.

Nesse sentido, o fortalecimento do jornalismo alternativo na
internet ndo apenas transforma a identidade profissional e suscita
disputas demarcatorias pelo campo, mas também provoca reflexdes
fundamentais sobre o papel do jornalista, sua relagdo com as mudancgas
sociais e os efeitos de sentido da credibilidade em um cendrio midiético

em constante transformacao.
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VERIFICACAO DE FATOS COM CHATGPT
NO JORNALISMO DIGITAL MOCAMBICANO:
POTENCIAIS E LIMITES FRENTE A
DESINFORMACAO

Micas Abilio Mavulula'
Liliane de Lucena Ito®

Mocgambique, a semelhanca de diversos paises, enfrenta atu-
almente os efeitos nocivos da desinformacdo, fendmeno amplamente
disseminado por meio das plataformas digitais. Conforme argumenta
Serra (2024), esse processo estd intrinsecamente ligado a emergéncia
da Web 2.0, no inicio do século XXI, caracterizada pela interatividade

e pela crescente participacdo dos usuarios, que deixaram de ser meros
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receptores passivos para assumirem um papel ativo na produgao e dis-
semina¢ao de contetidos — inclusive aqueles de natureza desinformativa.

A desinformacao representa um desafio estrutural para o jorna-
lismo digital, tanto em contextos locais, como 0 mo¢ambicano, quanto
em escala global. Entre suas causas, destacam-se a manipulagao inten-
cional de opinides, interesses econdmicos e politicos, além da circulagao
de informag¢des descontextualizadas, sem a devida verificacdo. Seus
impactos incluem a erosdo da confianga publica nas institui¢cdes e na
imprensa, a deterioragdo do debate publico e o aumento significativo
da polarizacgdo social, como argumentam Gongalves et al. (2024).

De acordo com Ito & Mavulula (2025), amparando-se na fala
da jornalista e checadora de fatos Tai Nalon, a desinformacao pode ser
classificada em duas categorias: a ndo intencional, derivada de falhas na
reprodugado ou interpretac¢do de dados, e a deliberada, produzida com o
objetivo de obter lucro ou causar danos sociais e politicos. Nesse cenario,
iniciativas de checagem de fatos (fact-checking) tém ganhado relevancia
como estratégias essenciais de enfrentamento a desinformacao. Segundo
levantamento da Universidade de Duke, atualmente existem 446 orga-
nizacdes de verificacdo de fatos operando em mais de 100 paises.

Em Mogambique, observa-se uma crescente circulagao de boa-
tos e informacdes falsas nas redes sociais, dificultando o trabalho da
imprensa, cuja capacidade de produzir e disseminar conteudos verificados
muitas vezes ndo acompanha a velocidade da viralizacdo, que chega
a ser 70% mais rapida do que a dos contetidos difundidos pelos meios
de comunicacdo tradicionais (Gongalves et al., 2024). Tal realidade
impde uma atuagdo predominantemente reativa por parte do jornalismo,

agravada pela escassez de agéncias especializadas em verificagdo de
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fatos. Destacam-se apenas duas agéncias em todo o territorio nacional,
nomeadamente o MISA Mocambique (https://misa.org.mz) (organiza-
¢do ndo-governamental) e a Credivel (www.credivel.gov.mz) (agéncia
estatal), esta tltima com menor expressao na dedicacao ao desmentido
das informagdes falsas amplamente divulgadas nas plataformas digi-
tais mogambicanas. A titulo exemplificativo, a Gltima atualizagdo feita
pela agéncia Credivel sobre matérias de fact-checking em seu canal
do Facebook ocorreu no dia 7 de margo de 2025 — fato que evidencia
a fragilidade estrutural dessas poucas instituigdes nacionais especia-
lizadas nesse campo. Ressalta-se que, at¢é o momento da conclusdo
deste artigo, o MISA Fact-checking e a Credivel permanecem como
as unicas entidades atuando sistematicamente na verificacao de fatos
em Mocambique, num ambiente marcado por desafios tecnoldgicos,
socioeconomicos € infraestruturais.

Diante desse quadro, este estudo tem como objetivo analisar o
uso do ChatGPT como ferramenta de apoio a verificagdo de fatos no
jornalismo digital mogambicano, buscando compreender seus potenciais
e limitagdes no enfrentamento a desinformacao. A partir dessa proble-
matica, formula-se a seguinte questdo de pesquisa: em que medida a
inteligéncia artificial generativa, especialmente o ChatGPT, pode apoiar
a verificagdo de fatos no jornalismo digital mogcambicano, considerando
seus potenciais e limita¢oes no combate a desinformagdo?

Considera-se que o uso de tecnologias baseadas em inteligéncia
artificial generativa pode, de forma estratégica, mitigar os efeitos da
auséncia de agéncias de fact-checking, proporcionando suporte técnico
as redagdes jornalisticas. Ademais, a pertinéncia deste estudo justifica-se,

ainda, pela atualidade do tema e pela escassez de produgdes cientificas
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que abordem, de forma critica, o papel da IA na verificagdao de fatos
no contexto mocambicano. A emergéncia de tecnologias baseadas
em [A representa um avango significativo para a pratica jornalistica,
caracterizada por sua dinamicidade, celeridade e constante exposi¢ao
a conteudos desinformativos. Assim, mais do que apenas informar,
o jornalismo contemporaneo ¢ desafiado a desempenhar uma fung¢ao
reativa, combatendo narrativas falsas e protegendo a integridade infor-
mativa da esfera publica.

Quanto a estrutura do trabalho, apresenta-se, primeiramente,
esta introducdo, que contextualiza o objeto de estudo. Na sequén-
cia, desenvolve-se a fundamentagdo tedrica que abarca os seguintes
subpontos: conceitos de desinformacao e fake news, jornalismo digital
em Mocambique, IA e verificagdo de fatos, e o papel do ChatGPT no
ecossistema de informacado, que traca um panorama do estado da arte
sobre inteligéncia artificial e desinformagado. Em seguida, ¢ apresentada
a metodologia adotada na pesquisa. Posteriormente, sdo discutidos os
resultados obtidos, cujos pontos debatidos se seguem: panorama do
uso do ChatGPT no jornalismo mogambicano, desempenho da A em
checagens reais, limitagdes observadas e potenciais, e sugestdes de uso
responsavel. Por fim, apresentam-se as consideragdes finais, nas quais

sao construidas inferéncias a partir das analises realizadas.

Conceitos de desinformaciao e “fake news”

O fendmeno da desinformagao tem ocupado lugar central nos
debates contemporaneos sobre comunica¢do, democracia e tecnologia.
Embora o termo fake news tenha ganhado popularidade no discurso

publico, autores como Wardle & Derakhshan (2019) sugerem que seu
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uso pode ser impreciso e até contraproducente, uma vez que abrange
diferentes tipos de conteudos falsos, incluindo satiras, rumores e noti-
cias fabricadas.

Desinformacao, portanto, ¢ compreendida neste estudo como a
produgdo e disseminac¢do intencional de informacgdes falsas ou enganosas,
com o objetivo de manipular percepg¢des, influenciar decisdes politicas
ou obter vantagens economicas. Nalon (2024) propde a distin¢ao entre
desinformacao nao intencional — oriunda de falhas de interpretagdo ou
verificacdo — e desinformacdo deliberada, caracterizada por sua natureza
estratégica e danosa.

O aumento da desinformacdo esta diretamente relacionado
as dinamicas das redes sociais e a logica algoritmica, que privilegia
conteudos virais em detrimento da veracidade, conforme argumentam
Gongalves et al. (2024) a partir dos estudos de Vosoughi et al. (2018)
e Batista & Gradim (2020):

As informagdes falsas ou fraudulentas, que surgem em varios
formatos, incluindo memes, sdo muitas vezes feitas sob medida
para se tornarem virais nas redes sociais, alcancando, em regra,
muito mais pessoas do que as noticias publicadas pelos meios
de comunicagdo. Baseadas em polémicas, fatos curiosos ou
absurdos, fake news tém 70% mais chances de viralizar do que
as noticias. (Gongalves et al., 2024, p. 39)

A crise de confianga nas institui¢des € nos meios de comunicacao
tradicionais agrava esse cendrio (Ito, 2024; Miguel, 2022), favorecendo
a proliferagao de narrativas paralelas que se consolidam como “verdades

alternativas” no espago publico digital.
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Jornalismo digital em Mo¢ambique

Em Mocambique, o jornalismo digital ainda enfrenta limitagdes
significativas quanto ao acesso a tecnologias, capacitacdo técnica e
infraestrutura. De acordo com o relatorio publicado pela Datareportal
(2024), o pais conta com 7,96 milhdes de utilizadores de internet, o que
corresponde a 23,2% da populacdo. Cerca de 3,2 milhdes de pessoas
utilizam redes sociais, majoritariamente por meio de dispositivos méveis,
totalizando 18,91 milhdes de niimeros ativos no territério nacional.
Esses dados evidenciam a necessidade de ampliar o acesso a internet no
pais. Além disso, a pratica jornalistica permanece marcada por desafios
estruturais, como baixos salarios, precarizagao das redagdes e auséncia
de politicas publicas voltadas a cria¢do de infraestruturas tecnologicas
e ao incentivo ao jornalismo digital.

A proliferacao de informagodes falsas nas redes sociais mogambi-
canas representa um obstaculo adicional. A velocidade com que boatos
e conteudos manipulados se disseminam torna o trabalho jornalistico
reativo e insuficiente frente ao ritmo da viralizag@o. Os casos mais sig-
nificativos de desinformagao foram observados nas vésperas, durante e
apos as eleigdes gerais de 2024, periodo caracterizado por uma intensa
guerra de desinformacdo, com divulga¢do de videos e dudios manipu-
lados com o intuito de confundir eleitores e desacreditar candidatos.
Tal dindmica comprometeu a confianga publica no processo eleitoral
e acentuou as divisdes politicas. Como destaca Serra (2024), a ausén-
cia de iniciativas consolidadas de checagem de fatos fragiliza ainda
mais a capacidade das redagdes locais de responder adequadamente a

desinformacao.
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Organizagdes como o MISA Mocambique tém se destacado por
seus esforcos em promover praticas €ticas e responsaveis de comunica-
cdo. Contudo, suas a¢des permanecem pontuais e insuficientes diante
da magnitude do problema. Assim, torna-se necessario explorar alter-
nativas que combinem inovagao tecnologica e viabilidade operacional,

especialmente em contextos com recursos limitados.

Inteligéncia artificial e verificacio de fatos

A aplicagdo de tecnologias baseadas em Inteligéncia Artificial
(IA) ao campo do jornalismo tem gerado novas possibilidades de auto-
matizacao de tarefas, otimizac¢ao de fluxos de trabalho e apoio a tomada
de decisoes editoriais. No campo da verificag@o de fatos, a IA pode ser
utilizada para analise textual por meio de sistemas de machine learning
e Processamento de Linguagem Natural (PLN), que, entre outras fun-
¢oes, sdo capazes de identificar padrdes, extrair informacdes relevantes
e detectar inconsisténcias (Canavilhas & Ito, 2025).

Carvalho et al. (2025) argumentam que essas tecnologias sao
empregadas em atividades como verificagdo automatica de fatos, analise
semantica de decisdes e triagem de documentos, promovendo maior
eficiéncia e precisdo na interpretacdo textual.

Ferramentas de IA podem operar como assistentes de verifica-
¢do, auxiliando jornalistas na triagem e checagem de dados em tempo
real. No entanto, autores como Gongalves et al. (2024) alertam para os

riscos associados ao uso indiscriminado dessas tecnologias:

Mais engajamento nas redes sociais significa mais tempo gasto
nas plataformas, o que reverte em lucro para seus donos ¢ para
os disseminadores de desinformacao. A logica €, portanto: mais
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emocdes, mais aten¢ao, mais trafego, mais tempo gasto nas redes
sociais, mais dados coletados. (Gongalves et al., 2024, p. 41)

Em paises com limita¢des de infraestrutura tecnologica, como
Mogambique, a IA pode representar uma oportunidade estratégica para
suprir lacunas operacionais. Contudo, € necessario considerar fatores
como limitagdes técnicas, dominio linguistico e acesso a dados locais
relevantes — aspectos essenciais para a eficacia dessas ferramentas em
contextos especificos.

Com base nisso, Joanguete (2025), professor universitario, defen-
deu publicamente, em postagem na rede social Facebook, a instalagdo
de um data center no pais como medida estratégica para viabilizar o

uso eficaz dessas tecnologias.

O papel do ChatGPT no ecossistema de informacio

O ChatGPT, desenvolvido pela OpenAl e langado em 2022, ¢
um modelo de linguagem baseado em Processamento de Linguagem
Natural (Natural Language Processing — NLP), que tem se destacado
por sua capacidade de compreender o contexto das conversas e gerar
respostas coerentes em diversos idiomas, incluindo o portugués. Entre
suas funcionalidades, destacam-se tradu¢ao, sumarizacao, analise de
textos, reconhecimento de entidades, verificacao automatica de fatos e
modelagem de topicos (Saad & Santos, 2023).

No entanto, ¢ importante destacar que o ChatGPT, embora
poderoso, nao ¢ uma ferramenta de verificagao de fatos por natureza.
Sua capacidade de gerar respostas plausiveis pode resultar na produ-

cdo de contetidos imprecisos ou falsos, caso ndo seja utilizado com

309



discernimento e supervisdo humana. Nesse sentido, Saad & Santos (2023,
p. 787) defendem o desenvolvimento de uma IA baseada em principios
de honestidade, especialmente no que se refere a deteccdo de desin-
formacao e a manipulacdo da opinido publica, visto que “a circulagdo
de dados na rede ¢ ampla e, na maioria das vezes, pouco controlada.”

Os autores ainda citam o estudo de Baecker et al. (2023), que
alerta para o potencial de sistemas de inteligéncia artificial criarem um
“monitoramento omnidirecional” da sociedade, semelhante ao conceito
de panoptico, por meio do uso de social bots.

No contexto mogambicano, o uso do ChatGPT pode ser explo-
rado como ferramenta complementar, oferecendo suporte a jornalistas
na checagem preliminar de informagdes, na identificacdo de incon-
sisténcias e na organiza¢do de argumentos. Para tanto, ¢ fundamental
desenvolver protocolos de uso ético e seguro, bem como capacitar os
profissionais da comunicagdo para lidar criticamente com os limites e
potencialidades da IA generativa.

Todavia et al. (2025, p. 8) alertam para a necessidade de aten-
¢do aos aspectos éticos na utilizagdo da A, sobretudo no que se refere
a privacidade e ao uso responsavel de dados. Segundo os autores, “a
IA ndo ¢ apenas uma ferramenta poderosa; ela redefine o que significa
tomar decisdes, agir e interagir com o mundo.” Além disso, a falta de
capacitagao técnica e os custos elevados de implementagao representam

desafios significativos a sua adog@o em larga escala.

Metodologia

Este estudo caracteriza-se por uma abordagem qualitativa,

apoiada em dois métodos complementares: a revisdo bibliografica e

310



a analise exploratoria, considerados interdependentes e fundamentais
para a constru¢do desta investigacao.

Arevisdo bibliografica consistiu na andlise critica e sistematica da
literatura cientifica atual sobre o uso da inteligéncia artificial (IA) como
ferramenta de verificagdo de fatos. Foram selecionadas publicagdes que
discutem, de forma aprofundada, as potencialidades e limitagdes da [A
no combate a desinformacao, com destaque para o modelo ChatGPT.
De acordo com Carvalho et al. (2025),

As ferramentas baseadas em Inteligéncia Artificial (IA) surgem
como aliadas estratégicas no combate a desinformagao. Modelos
como o ChatGPT, por exemplo, possuem capacidade para
identificar padrdes, verificar inconsisténcias e analisar contextos,
oferecendo suporte a verificacdo de noticias. (Carvalho et al.,
2025, p. 4)

Partindo dessa base teorica, o estudo propde-se a analisar as
potencialidades e limitagcdes dessas ferramentas no contexto do jorna-
lismo digital praticado em Mogambique — pais que tem enfrentado um
aumento expressivo da desinformagao, sobretudo desde a popularizacao
da internet e das redes sociais. Rafael & Dalmolin (2025, p. 5), citando
dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2022), afirmam que “a
penetracdo de smartphones no pais atingiu cerca de 40% da populacao,
com um aumento significativo no uso de plataformas digitais como
Facebook, WhatsApp e Instagram”.

Quanto a analise exploratdria, esta foi realizada por meio de
interacdes com a plataforma ChatGPT, utilizando-se a técnica de
entrevista simulada. A ferramenta foi questionada, inicialmente, sobre

davidas gerais relativas a aplicacdo da inteligéncia artificial generativa
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na verificacdo de fatos no jornalismo digital mogambicano. A abordagem
visou identificar, na pratica, como o ChatGPT pode auxiliar jornalistas
no processo de verificagdo de contetidos, bem como compreender suas
limitagdes operacionais, metodoldgicas e contextuais.

Os resultados obtidos apontam que o ChatGPT pode, de fato,
representar um instrumento de apoio ao jornalismo digital no combate
a desinformagdo. Contudo, observou-se que o uso da ferramenta exige
triangulagdo com outras fontes confidveis, dado que a [A apresenta limita-
¢Oes relevantes, tais como: acesso restrito a determinadas bases de dados,
auséncia de atualizagdes em tempo real e possibilidade de gerar infor-

magoes parcial ou superficialmente corretas, mas descontextualizadas.

Panorama do uso do ChatGPT no jornalismo mocambicano

A andlise pratica das interagcdes com o ChatGPT evidencia seu
potencial como ferramenta auxiliar na verificagao de fatos, especialmente
em contextos caracterizados por escassez de recursos tecnologicos e
humanos, como ¢ o caso do jornalismo digital em Mogambique. Em
simulagdes de checagem de contetdos, 0 modelo demonstrou capacidade
para: 1) Realizar andlises preliminares de coeréncia textual, identificando
inconsisténcias logicas e discursivas; 2) Sugerir perguntas investigativas
que podem orientar o aprofundamento da apuragao jornalistica; 3) Ofe-
recer explicacdes e contextualizagdes sobre termos, conceitos e eventos
mencionados nas informagdes analisadas; 4) Sistematizar argumentos
favoraveis e contrarios a determinadas afirmacdes, possibilitando ao
jornalista a identifica¢@o de potenciais vieses cognitivos ou discursivos.

Essas funcionalidades indicam que o ChatGPT pode funcionar

como uma camada preliminar de verifica¢do, atuando na triagem inicial
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de contetidos potencialmente duvidosos e na estrutura¢dao do racioci-
nio investigativo. No entanto, sua aplicagdo deve ser entendida como
complementar — e ndo substitutiva — a verificagdo humana e a consulta
a fontes primarias, confidveis e atualizadas.

No contexto mo¢ambicano, onde a atuacdo sistematica de
agéncias de fact-checking ainda se encontra em estagio incipiente, o
uso de modelos de linguagem como o ChatGPT pode representar uma
alternativa viavel para mitigar lacunas informacionais e apoiar jornalistas
em um ecossistema midiatico caracterizado por sobrecarga informativa
e propagagdo de desinformacao.

Todavia, uma limitagao significativa ao uso eficaz da inteligéncia
artificial no jornalismo mogambicano € a auséncia de suporte adequado
as linguas nacionais. Observa-se que modelos como o ChatGPT privi-
legiam predominantemente linguas de ampla difusdo no Norte Global,
enquanto linguas africanas nativas continuam sub-representadas nos
corpora de treinamento. Essa assimetria linguistica pode comprometer
o desempenho da ferramenta na identificacdo de padrdes linguisticos,
semanticos e culturais especificos do contexto mogambicano.

Embora a lingua portuguesa — idioma oficial do pais — esteja
incluida nos padrdes de reconhecimento do ChatGPT, ela ndo ¢ a lingua
materna da maioria da populagdo mogambicana, que vive em um terri-
torio vasto e multilingue. Assim, torna-se premente o desenvolvimento
e a configuracdo de sistemas de [A que reconhegam e operem com base
nos padrdes linguisticos e culturais locais.

Neste sentido, Celestino Joanguete (2025) defendeu publica-
mente, por meio de uma publicacdo na rede social Facebook, a ins-

talacdo de um data center em territério mogambicano, como medida
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estratégica para fortalecer a soberania digital e viabilizar o uso eficaz
dessas tecnologias em escala nacional. A proposta aponta para a impor-
tancia de infraestrutura local como fator facilitador da customizagao e
da autonomia tecnologica.

Adicionalmente, a falta de capacitagdo técnica entre profissio-
nais de comunicag¢do, aliada aos elevados custos de implementagao
de solucdes baseadas em inteligéncia artificial, constitui outro desafio
relevante a adocdo generalizada dessas ferramentas. A superagao desses
obstaculos exigird politicas publicas orientadas a formagao técnica,
bem como parcerias entre o setor publico, privado e organizac¢des da
sociedade civil comprometidas com o fortalecimento do ecossistema

de informag¢ao em Mogambique.

Desempenho da IA em Checagens Reais

Durante a simulagdo de interagdes, foram utilizados exemplos
de contetidos amplamente disseminados durante o processo eleitoral de
2024 em Mogambique. Quando confrontado com afirmagdes suspeitas
— como a suposta manipulacdo de resultados eleitorais e a circulagao
de videos fora de contexto, sobretudo envolvendo um caso especifico
de uso de lingua nacional — o ChatGPT: 1) Reconheceu os limites de
sua base de dados ao ndo ter acesso a atualizagdes em tempo real sobre
informagdes do contexto concreto de Mogambique; 2) Sugeriu verifi-
cagdes complementares, como a busca em fontes jornalisticas e dados
oficiais; 3) Apresentou, por vezes, respostas excessivamente neutras ou
genéricas, o que pode reduzir sua efetividade frente a desinformagao

explicita.
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Esses resultados reforcam a necessidade de triangulagdo de
informagdes e do uso responsavel da ferramenta, isto €, respeitando os
padrdes éticos, evitando sua utilizacdo como Unica fonte de verificacao,
mas sim recorrendo a técnicas tradicionalmente utilizadas no jorna-
lismo, como o estabelecimento de contato com fontes responsaveis pela
informacdo em questdo. A A mostrou-se util para levantar hipoteses e
indicar caminhos investigativos, mas nao deve ser confundida com um

mecanismo de validacao factual autdbnoma.

Limitacoes Observadas

O desempenho do ChatGPT em contexto mogambicano revelou

limitagdes técnicas, linguisticas e culturais significativas:

Contexto cultural: por ser treinada majoritariamente com
dados de outras regides, a IA demonstrou dificuldades em
compreender referéncias locais, dialetos e nuances sociopo-
liticas especificas de Mogambique, o que reduz sua precisao
na analise de informacdes enraizadas em contextos regionais.

Linguagem: embora o modelo compreenda o portugués
formal, apresentou limitagdes em interpretar variagdes
linguisticas mogambicanas, como expressdes populares e
girias, comprometendo sua capacidade de analise semantica
mais apurada.

Atualizagdo limitada: o modelo analisado ndo possui acesso
em tempo real a internet, 0 que compromete sua capacidade
de checar eventos recentes, especialmente aqueles que nao
constam em bases publicas amplamente difundidas.

Bloqueio de uso para ndo-assinantes.: ap6s um certo nimero
de usos por dia, a plataforma indica ndo ser mais possivel
realizar perguntas ou pesquisas, cabendo ao usuario assinar
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para utilizar de forma indefinida ou ter que aguardar as pro-
ximas 24h para usa-la novamente.

Potenciais e Sugestdes de Uso Responsavel

Apesar das limitagdes, o0 ChatGPT apresenta potenciais concretos
para o jornalismo mog¢ambicano, desde que seu uso seja orientado por
diretrizes éticas e operacionais claras. Algumas sugestdes emergentes da
analise sdo: 1) Desenvolvimento de protocolos internos de verificagao,
que incluam o uso do ChatGPT como instrumento auxiliar na triagem
inicial de conteudos; 2) Integragdo com bases de dados locais, possibi-
litando que modelos futuros de IA generativa considerem a realidade
cultural, historica e linguistica mogambicana; 3) Criagdo de parcerias
entre redagdes e instituigdes de pesquisa, visando a construgcao de mode-
los mais ajustados ao contexto africano, seja por meio da adaptacao
de modelos globais ou do treinamento de sistemas com dados locais;
4) Capacitagao de jornalistas para o uso critico da IA, com énfase na
identificagdo, validacdo cruzada e interpretacao contextual dos dados

fornecidos pela ferramenta.

Conclusao

O presente estudo analisou, com base em revisao bibliografica e
experimentacao pratica, o uso do ChatGPT como ferramenta de apoio
a verificacao de fatos no jornalismo digital mogambicano. Os resul-
tados indicam que, embora ndo substitua os processos jornalisticos

tradicionais de checagem, a inteligéncia artificial generativa oferece
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apoio estratégico relevante, especialmente em contextos marcados por
caréncia de recursos e alta incidéncia de desinformacao.

A ferramenta demonstrou utilidade na organizac¢ao do pensamento
investigativo, na sugestdo de caminhos para a apuragao e na identificagdo
de incoeréncias discursivas. Contudo, limitagdes técnicas, culturais e
algoritmicas impdem restri¢gdes importantes ao seu uso indiscriminado.
Sua aplicacdo eficaz exige conhecimento critico, triangulagdo com
fontes confidveis e uma abordagem ética por parte dos profissionais
da comunicacao.

Em Mocambique, onde iniciativas sistematicas de fact-checking
ainda sdo raras, o uso do ChatGPT pode preencher lacunas operacio-
nais e apoiar o jornalismo digital no enfrentamento a desinformagao.
Para isso, ¢ fundamental promover formagao profissional continua,
desenvolver politicas editoriais claras sobre o uso de IA e investir em
infraestruturas de dados locais que tornem a tecnologia mais sensivel
ao contexto mogambicano.

Assim, a adogdo responsavel e estratégica de ferramentas basea-
das em IA generativa podera ndo apenas fortalecer a pratica jornalistica,
mas também contribuir para a integridade do ecossistema informativo,

promovendo uma esfera publica mais ética, critica e democratica.
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2025) em dados oficiais, constituido em 772 Municipios distribuidos
nos estados de Ronddnia (RO), Acre (AC), Amazonas (AM), Para
(PA), Amapa (AP), Tocantins (TO), Mato Grosso (MT) e Maranhao
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(MA). E um universo diverso, de natureza abundante em diversidade
tanto no biossistemas quanto na constitui¢do étnica, o que lhe confere
uma histdria rica em ancestralidade. Uma regido permeada por saberes
culturais herdados dos povos originarios, a saber, indigenas e as suas
miscigenagdes como caboclos e ribeirinhos. E comum, também, encontrar
referéncias da maior regido do Brasil com caracteristicas de um mundo
fantastico, isolado e com uma populagdo primitiva.

Embora a Amaz6nia como um todo esteja no foco de muitas
discussodes globais, sdo claramente perceptiveis as contradi¢cdes das
narrativas que remetem a regido. Diante destas consideracdes, o presente
artigo propde investigar as marcas discursivas presentes em noticias
sobre a Amazonia tendo a perspectiva de comprovar que, assim como
acredita Castro (2021) e, corroborando com a experiéncia pessoal de
algumas das autoras, a auséncia de conhecimento acerca das especifi-
cidades e vivéncias das caracteristicas da localidade resulte em abor-
dagens equivocadas por grande parte da midia ao exibir noticias sobre
a Amazonia, mesmo por parte de veiculos locais. Além disso, a partir
das marcas presentes nos textos midiaticos jornalisticos objetiva-se
verificar: a) o enredo da cobertura sobre o Dia da Amazonia; b) Os atores
sociais e ¢) as estratégias argumentativas. Para dar conta do processo de
investigacdo, escolheu-se montar uma proposta tedrico-metodoldgica
hibrida a partir da Analise Critica da Narrativa (Motta, 2013) com a
Analise Discursiva aplicada a pesquisa em jornalismo (Emerim, 2016).
Fazem parte do referencial proposto D’Castro (2021), Costa (2022),
Taveira, (2001), entre outros.

Nessa dire¢ao, escolheu-se estabelecer 1) um veiculo regional

para o estudo: o Portal A Critica, 2) um periodo para o recorte dos
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produtos (matérias) a serem analisados (a saber, tendo como marco o Dia
Nacional da Amazonia, comemorado em 05 de setembro, uma semana
antes e uma depois da efeméride, constituindo 15 dias de captura) e,
por fim, 3) partindo do material selecionado geral, centrar o foco em
alguns representativos publicados em alusdo a data celebrativa proposta.
A importancia de investigar esta perspectiva visa trazer elementos que
permitam ao jornalismo diario tratar com mais proximidade e locali-
dade as situagdes e contextos da Amazonia contribuindo para esclarecer
sobre as idiossincrasias da regido e colaborando com a potencialidade
do jornalismo e da noticia na construcdo de conhecimento social,
diminuindo as acdes e discursos desintegradores e preconceituosos de
qualquer origem.

E importante ressaltar que, sob a perspectiva socioldgica, pode-se
observar que a historia da Amazonia ¢ marcada por uma continuidade de
opressoes e conflitos que a mantém como coldnia, ainda agora, do Brasil
(Loureiro, 2022). Embora significativa em nimeros, o que se conhece
sobre a Amazdnia ainda retoma o imaginario colonial sobre a floresta,
sobretudo, suas populagdes. Se, por um lado, repercute-se a importancia
ambiental e climdtica, a biodiversidade e os interesses geopoliticos em
torno do controle de recursos naturais, por outro, nota-se um processo
que marginaliza os assuntos sociais da Amazonia. Sobre isso, Pereira
(2023) destaca como discursos mentirosos inspirados em mitos da colo-
nizagdo distorcem o conhecimento ¢ estimulam a violéncia contra os
amazonidas e organizagdes que atuam em defesa dos interesses locais.

Costa (2022) reforga esta ideia ao ressaltar como o jornalismo,
especialmente por meio da imprensa tradicional, reforca estereotipos sobre

aregido. Diante das contradigdes que acompanham o desenvolvimento da
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regido, no passado e no presente, o trabalho busca verificar como essas
narrativas sobre a Amazdnia sdo desenvolvidas na cobertura jornalistica
local. Se for possivel notar, por meio das produgdes do jornalismo do
Portal A Critica, a predominancia de perspectivas externas e coloniais e/
ou o protagonismo das populagdes locais em relatos jornalisticos sobre

a Amazodnia, como operam e de quem ordem sao.

Amazonia na imprensa: territorialidade e questdes simbolicas

“A Amazonia brasileira foi concebida, no seio das elites nacionais,
enquanto fronteira de recursos com a qual o capital poderia refazer seu
ciclo de acumula¢do com base nos novos estoques disponibilizados”
(Castro, 2007, p. 111). A partir dessa perspectiva, a regido amazonica se
destaca historicamente por um processo continuo de integragao territorial
e demogréfica, sempre capitalizado por fronteiras que delimitam tanto
o0 espago geografico quanto populacional. Essa integracdo demanda a
movimentac¢do, organizac¢do e adesdo das sociedades locais as estrutu-
ras que sustentam a exploragdo econdmica, tornando-as agentes para o
funcionamento desse ciclo.

Sob a perspectiva de invasao territorial, desde o século XV obser-
va-se uma politica de colonizagdo para fins de exploragdo de recursos,
que se fortalece ao longo do tempo. Nota-se, dessa forma, que nos dias
atuais ainda predominam agdes extrativistas, nas quais as populacdes
locais permanecem como pegas na engrenagem de projetos econdmicos
que se expandem por meio da exploragdo de recursos, frequentemente
invadindo territorios de comunidades tradicionais. Uma heranca desse
processo historico ¢ o distanciamento das populagdes locais da vida

nacional, seja no aspecto cultural, social ou econdmico. A regido, entdo,
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¢ marginalizada em relagdo ao restante do pais, dentro de uma regio-
nalidade construida por discursos que estigmatizam e fragmentam os
territorios brasileiros. Tal nocdo ¢é refor¢cada por politicas como o plano
militar do regime ditatorial de “integrar para nao entregar” (Politize,
2025, online), que buscava implementar, por exemplo, infraestrutura
de transporte para conectar as regides amazonicas ao centro econdmico
e comercial do pais.

Sob a concepgdo militarista do governo de Jair Bolsonaro (2019-
2022), verificou-se que os assuntos relacionados a Amazonia reper-
cutiram na imprensa nacional e internacional a proposta de expansao
econdmica e exploracdo de recursos, politica essa com risco extremo
para as populagdes que resistem ao movimento expansionista. Como
consequéncia, episodios como a situa¢ao de emergéncia na Terra Indigena
Yanomami (Brasil, 2023) confirmam as ameagas. Declara¢des como
“Quando acabar a saliva, tem que ter polvora” (Carta Capital, 2020),
feitas em defesa do chamado “campo agricultavel” na Amazonia, refor-
cam a visdo de “vazio demografico e recursos inesgotaveis [...] ainda
presentes no imaginario das elites politicas, militares e de segmentos
médios da sociedade brasileira” (Castro, 2007, p. 112). Nesse sentido,
elementos simbdlicos se somam aos esfor¢os ideoldgicos e materiais
de colonizagdo, exigindo certa homogeneidade social para que esses
projetos sejam implementados (Souza, 2020).

Em sintese, esses arranjos representativos exercem a fung¢ao
discursiva de legitimar a empreitada colonizadora na Amazonia (Souza,
2020). Complementa-se, entdo, a integragdo territorial, comumente
imposta a esta regido pelo antigo projeto de “integracdo nacional”,

cujos aspectos culturais e identitarios dos povos amazonidas sdo
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desconsiderados, dentro de uma conjuntura social mais ampla que visa
classificar essas populagdes e seus territorios produtivos ao desenvol-
vimento econdmico brasileiro. A anexac¢ao, no entanto, demanda mar-
ginalizar e silenciar as particularidades socioculturais dos habitantes
da Amazodnia em detrimento de uma uniformidade melhor vista pelo
restante do pais. Os povos indigenas, por exemplo, que em sua maioria
habitam a Amazonia (IBGE, 2023), passam da condicdo de escraviza-
dos para tutelados, sob a justificativa de incapacidade perante o Estado
(Suchanek, 2012). A discussdo desse plano de integragdo econdmica
e simbolica interessa, neste estudo, para compreender as origens dos
contrastes que se desenham sobre a Amazonia brasileira até os dias atu-
ais. Desde sua invengdo, por meio dos relatos de viajantes estrangeiros
(Gondim, 2019), até seu estabelecimento como fronteira economica em
um Brasil contemporaneo (Souza, 2019), a regido possui significagdes
construidas para manter em equilibrio o plano hegemonico de captura
das forcas de trabalho, que inclui aspectos fisicos e simbdlicos.

Na imprensa, os assuntos da regido sdo explorados sob o eixo
economia-sociedade -meio ambiente, em uma abordagem de busca
pelo equilibrio para o salvamento climatico. Uma narrativa ampla-
mente divulgada a classifica quase como solugdo para os problemas
de desequilibrio climatico global. A superficialidade que geralmente
caracteriza o contetido das noticias contribui para a visdo homogenei-
zada da regido, inclusive criando um cenario de desinformacao, tanto
por informagdes falsas quanto por desconhecimento da complexidade
dessas sociedades. Quando a pauta ¢ sobre desmatamento, por exemplo,
anoticia enfatiza os danos causados a natureza coisificada, desconectada

da relagdo com os sujeitos que fazem parte do conjunto que forma este
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ambiente territorial. “basta ver determinados assuntos noticiados que
nos parecem estar falando de um outro mundo que ndo o amazonico”
(D’Castro, 2021, p. 9), nas quais as consequéncias as populagdes locais,
a longo prazo, ndo sdo discutidas.

Como enfatiza Lerer (2022, p. 176), por meio de uma comuni-
cagdo “desproporcional e fragmentada”, a cobertura jornalistica sobre
a Amazonia tende a intensificar o cendrio de desinformagao e negacio-
nismo. Ao criticar esse paradigma narrativo, a autora observa que “ainda
ficamos sabendo dos fatos ja consumados, como cronicas de tragédias
anunciadas que ocorrem em ‘uma terra sem lei’”. A repercussdo, além de
reforgar a ideia de natureza isolada, estabelece a tragédia como critério
de noticiabilidade, como notado nas cenas televisionadas que surpreen-
deram o Brasil na situagdo de emergéncia do Povo Indigena Yanomami,
supracitada, embora veiculos de comunicag¢ao j4 alertaram para a “atual
crise humanitéria entre os Yanomami repete tragédia criada pela Ditadura
Militar” (Zuker, 2022). Ao verificar esses exemplos, percebe-se que as
noticias dos acontecimentos sobre a Amazonia evidenciam uma constru-
c¢do ideoldgica histérico-social da hegemonia, percebida por uma midia
externa ao local (como a tradicional). Diante do exposto, cabe perguntar
se esta situagdo também se manifesta numa midia de origem e de ope-
ragdo regional/local, sendo esta a questao central de investigagdo neste
artigo que mobiliza algumas noticias veiculadas pelo Portal A Critica, no

Dia Nacional da Amazoénia, 5 de setembro, como se descreve a seguir.

A Critica

Antes de mostrar e analisar as noticias, € preciso contextualizar o

historico do veiculo e um pouco sobre a imprensa na regido amazonica.
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Conforme Taveira (2001), a imprensa no Amazonas teve inicio em 1851,
a partir do jornal Cinco de Setembro. A autora evidéncia que “nao s6 no
Amazonas, mas como em todo o pais, os jornais da época se aliavam
a algum partido politico, mas as noticias eram poucas e deficientes”,
(Taveira, 2001, p 2). Um outro veiculo emergente da época, o Jornal
A Critica, circulou, pela primeira vez, em 19 de abril de 1949, sendo
fundado e gerenciado por Umberto Calderaro Filho, jornalista manauara,
filho de imigrantes, figura atuante em defesa das causas amazonidas.
O primeiro exemplar foi impresso na Arquidiocese de Manaus, devido
as maquinas serem mais atuais para o periodo. Com a forte concorréncia
da época, o jornal foi publicado em um horario diferente dos outros, as
11h. Assim, ficou conhecido como onzerino, pois foi o primeiro e inico
a circular neste horario. O slogan, ainda usado atualmente, “De maos
dadas com o povo”, foi idealizado pelo fundador.

Sao marcos na trajetoria do final da década de 50 para o inicio
da década de 60, naquele momento o A Critica assumia, através das
publicacdes, a defesa do regime e da liberdade individual. Conforme
relatos, da ex-senadora Vanessa Grazziotin, a linha editorial desse peri-
odo posicionava-se como opositora aos governos, lancando campanhas
contra desativacao dos bondes, principal meio de transporte; pedia o fim
de jogos, Manaus era considerada um cassino; fazia defesa de Banco de
Crédito da Borracha visando os produtores da regido. Esses movimentos
geravam mobilizacdo da populacdo, levando em consideracao também,
que para a época, 0 acesso a leitura era considerado um privilégio de
poucos (A Critica, 2022). No dia 20 de janeiro de 1959, o prédio que
sediava o jornal sofreu um atentado, uma bomba destruiu a redacao

do veiculo. O ataque foi atribuido aos politicos do Estado. A familia
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Calderaro recebeu logo em seguida apoio do presidente, Juscelino
Kubitschek. Em 1962, o jornal ¢ retomado com a inaugura¢do de um
novo prédio, considerado uma das melhores redacdes da regido.
Desde 1986 o veiculo ja anunciava que acompanharia o desen-
volvimento tecnoldgico, com o passar dos anos, essa promessa resultou
na expansao para todos os Estados da regido, além da ampliagdo de
filiais em Brasilia, Rio de Janeiro e Sao Paulo. Atualmente, a familia
Calderaro ¢ detentora de um dos maiores grupos de comunicacdo do
Amazonas, presidido por Tereza Cristina Calderaro Corréa, filha do
fundador Umberto Calderaro. A empresa denomina-se como defensora
dos interesses da regido e que busca evoluir em conformidade com os
processos tecnologicos. Vale registrar que o veiculo foi um dos princi-
pais defensores da Zona Franca de Manaus, denunciando escandalos e
apoiando a preservagao do modelo economico. Com legado de 76 anos,
a Rede Calderaro de Comunicagdo abrange: Jornal A Critica; TV A
Critica; Jornal Manaus Hoje; InovaTV / RedeTV Manaus; Radio FM O
Dia Manaus; Radio Jovem Pan Manaus; Spark Manaus; Portal acritica.
com; Teatro Manauara. A TV esta presente em alguns estados do pais
como: Acre (AC), Rondonia (RO), Pard (PA), Tocantins (TO), Mato
Grosso do Sul (MS), Pernambuco (PE), Minas Gerais (MG), Brasilia
(DF), entre outros. Em discurso em celebragdo aos 69 anos do jornal, a
atual presidente do Grupo, destacou que trés mudangcas ja foram feitas
na empresa para acompanhar as transformagdes atuais nos modelos de
jornalismo e pontuou, “Nds competimos direto com a midia televisiva
e digital. Mas o jornal continua, pois ¢ ali que fica impressa a noticia
verdadeira. Hoje lidamos com fake news, entretanto, o jornal tem peso,

ele forma opinido. Temos um cuidado muito grande com o que vamos
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entregar ao leitor” (A Critica, 2018). Ja o vice-presidente, Dissica
Calderaro, reiterou que a gestao atual adota a visdo sistémica de futuro
transmitida pelo fundador. “Desde a sua fundagdo, esse jornal j& trouxe
uma razao social no plural [...] Onde houver informacao, o grupo deve

estar dentro e deve ser vanguardista nesse caminho” (A Critica, 2018).

A cobertura jornalistica do Portal A Critica: materiais e eixos
tematicos

Para a analise das matérias que compodem o corpus deste estudo,
combina-se a Analise Critica da Narrativa (Motta, 2013) com a Ana-
lise Discursiva aplicada a pesquisa em jornalismo (Emerim, 2016).
Desse modo, o ponto de partida para compreender a abordagem do
Portal A Critica sobre os assuntos relacionados @ Amazonia brasileira
desenvolve-se a partir do texto jornalistico como instancia de media-
¢do entre a expressao argumentativa do veiculo de comunicagao e seu
interlocutor, considerando as intengdes expressas no discurso produzido
nesse processo.

Com essa articulacdo, compreende-se o discurso como uma
construgdo simbolica do real, tanto do ponto de vista da narrativa social
quanto da pratica discursiva. No ambito da narrativa social, fundamenta-se
a sistematizagao das categorias de analise ancorada em Motta (2013).
Assim, destacam-se trés eixos: Eixo I - o enredo da cobertura sobre o
Dia da Amazonia, Eixo 2 - os atores sociais, e Eixo 3 - as estratégias
argumentativas. No contexto da pratica discursiva, Emerim (2016)
contribui para a articulagdo das estratégias enunciativas e dos efeitos
de sentido expressos no texto, considerando o processo de selecao do

corpus de analise.
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Operacionalmente, essa sele¢c@o se caracteriza como uma decu-
pagem, conforme proposta na metodologia da autora, com foco na
compreensdo do discurso veiculado pelo portal de noticias. A partir de
fundamentacao tedrico-metodologicas, fez-se necessario contextualizar
a historia da empresa, com a finalidade de compreender como o veiculo
desenvolveu suas caracteristicas e se firmou no mercado jornalistico na
regido amazonica. Dessa forma, relacionamos a trajetoria da instituicao

a construcao discursiva verificadas nas matérias analisadas.

Materiais de analise

O levantamento considerou publicacdes do Portal A Critica
entre os dias 29 de agosto e 12 de setembro, totalizando 116 matérias.
Optou-se por selecionar as matérias distribuidas nas se¢des “Geral”
e “Meio Ambiente”, com o intuito de observar o que ¢ pautado pelo
veiculo no contexto abrangente e segmentado. Desse total, 104 estavam
concentradas na aba “Geral” e 12 na se¢ao “Meio Ambiente”. Para a
etapa de andlise, a perspectiva das autoras possui embasamento teorico-
-metodologico que considera a andlise da narrativa social e discursiva.
Foram selecionadas 36 matérias, da secao “Geral”, consideradas de
maior relevancia no contexto regional, buscando identificar como o
jornalismo produzido pelo portal aborda temas relacionados a regido.
A partir deste critério de sele¢@o, a seguir sdo apresentados os titulos

das matérias e as datas de publicagdo.
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Quadro 1

Matérias selecionadas na secao “Geral” do

portal A Critica

o . DATA DE
N* | TITULO PUBLICACAO
| Par‘a sociologo, crise socioecondmica e ambiental em Humaita 29.08.2024
se a deve falta de a¢do do poder publico
Amazonas tem crescimento populacional de 8,6% e ultrapassa a

2 marca de 4,2 milhdes de habitantes 29.08.2024
Relatorio sobre situagdo de pessoas indigenas na Justica

3 Criminal ¢ apresentado a DPE-AM 29.08.2024

4 Centro de Medicina Indigena oferta oficinas de artesanato e 29.08.2024
grafismo em Manaus

5 Ern, novo alerta sobre mudanca climatica, papa diz que mundo 30.08.2024
esta doente

6 Perita do IML de Manaus concorre em coneurso nacional com 31.08.2024
foto de cadaver com candiru

7 Mals de 1 mil comunidades tradicionais da Amazonia ja tém 01.09.2024
internet

3 Ql.lelmadas persistem na Amazonia; cidades do Para superam 1 02.09.2024
mil focos

. N .

9 Rio Negro desce 5,32 metros em agosto, 73% a mais que em 02.09.2024
2023

10 | Brigada Indigena protege agroflorestas no Sul do Amazonas 02.09.2024

11 | Brasil ja registrou mais de 154 mil focos de calor este ano 02.09.2024

12 | Laudos atrasados impedem resolucdo sobre mortes na BR-319 03.09.2024

13 Onda de Falor toma f:onta de .par.te do pais nesta terga-feira; 03.09.2024
Manaus ¢ uma das cidades atingidas

14 I\I/Iar?go sustentavel do prlr.arucu nas C(N)rnumdades indigenas e 03.09.2024
ribeirinhas salvou a espécie da extingdo

15 Parasn.as filarias Podem ser mais uma ameaca a sobrevivéncia 03.09.2024
do sauim-de-coleira

16 | DNIT adia pela quarta vez laudo sobre mortes na BR-319 03.09.2024
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17 | DNIT cita seca e volta a autorizar veiculos pesados na BR-319 03.09.2024

18 Dia Qa Amazonia: es.pec1a11sta destaca a relevancia de conservar 04.09.2024
a maior floresta tropical do planeta

19 Premdente. Llila. sanciona lei que reconhece Festival de Parintins 04.09.2024
como Patriménio Cultural Nacional

20 Contrassenso: Terra das Cachpelras, Presidente Figueiredo sofre 05.09.2024
com a falta de 4gua nas torneiras

21 | Presidente Lula vem ao AM tratar da seca com prefeitos 06.09.2024

2 Te'rr.a tem a.gosto com temperatura 1,51 °C acima do nivel 06.09.2024
pré-industrial

23 SSP solicita avido da FAB para combater incéndios no 06.09.2024
Amazonas

4 Sete de setembro ndo foi independéncia para indigenas, diz 07.09.2024
professora

25 P.rodug,ao organica sofre com a baixa adesao as linhas de crédito 08.09.2024
disponiveis

2% Associagdo de prefeitos pede que Marina Silva ndo venha ao 09.09.2024
Amazonas

27 Seca no Rio Madeira e queimadas afetam moradores de Porto 09.09.2024
Velho

28 | Brasil concentra 76% dos incéndios na América do Sul 10.09.2024

29 | Lula sai em defesa de Marina e promete entregar a BR-319 10.09.2024

30 Centro de Medicina Indigena oferece oficinas de artesanato ¢ 10.09.2024
grafismo em Manaus

31 Estiagem: plano de acdo garante abastecimento de dgua em 11.09.2024
Manaus mesmo com avango da seca
Deputados criticam Lula e Marina por ndo prometerem

32 repavimentagdo imediata da BR-319 11.09.2024

33 Oficinas de artesanato e grafismo indigena serdo realizadas em 11.09.2024
Manaus

34 ]?m 24 horas, Co~rpo de Bombeiros combate 18 incéndios em 12.09.2024
areas de vegetagdo em Manaus

35 | Parintins decreta situacdo de emergéncia por causa da estiagem | 12.09.2024
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36

Operagdo Estiagem levara ajuda humanitdria a mais de 7 mil
familias ribeirinhas

12.09.2024

Levantamento feito pelas autoras

Na se¢do “Meio Ambiente”, foram selecionadas 9 matérias que

abordam, principalmente, questdes relacionadas a regido no contexto

ambiental, apresentadas na tabela a seguir:

Quadro 2

Materias selecionadas na secdo “Meio Ambiente”

do Portal A Critica

o . DATA DE
N* | TITULO PUBLICACAO
1 Fumgga alivia em Manaus, mas ainda castiga cidades do 01.09.2024
nterior

’ Dlg ~da Amazonia: entre o desenvolvimento e a preservagao da 04.09.2024
regiao

3 MPAM pede suspensao de quqmadas controladas durante 05.09.2024
estiagem em Santa Isabel do Rio Negro

4 Trés §a1'11ns-de-cole’31.ra sdo transferidos de Manaus para Jardim 05.09.2024
Zooldgico de Brasilia

5 Moradores da comunidade 40 Catalao sofrem com o medo do 05.09.2024
isolamento causado pela estiagem

. o ~ ~

6 Mais .de 70?; d.a explora(;.ao florestal no AM em 2023 ndo 07.09.2024
possui evidéncia de legalidade

7 Areas novas de garimpos em Terra Yanomami tém queda de 09.09.2024
96%

3 MJSP conyocAa mais 150 bombeiros da Forga Nacional para 11.09.2024
combater incéndios

9 Secg: Manaus entra em estado de emergéncia por 180 dias, a 11.09.2024
partir desta quarta-feira (11)

Levantamento feito pelas autoras
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Observa-se que, tanto na se¢do “Geral” quanto na se¢ao “Meio
Ambiente”, ha mengao direta ao Dia da Amazonia, evidenciadas em
negrito nos Quadros 1 e 2, que foram publicadas no dia 4 de setembro,
as vésperas da data comemorativa e no proprio dia 05, confirmando o
interesse do veiculo sobre esta agenda. Devido a expressiva quantidade
de conteudo selecionado no processo de coleta de material para o artigo,
optou-se por concentrar a analise nos titulos das matérias publicadas,
pois eles se configuram como estruturas centrais das enunciagdes
jornalisticas e podem 1) sintetizar sentidos, 2) relacionar dimensdes
discursivas e 3) simbolicas no Portal A Critica. A partir disso foi pos-
sivel identificar padrdes tematicos e escolhas lexicais na construg¢do
das narrativas, os quais se estruturam a partir de trés eixos de analise
que organizam as percep¢des sobre a cobertura realizada pelo veiculo,

apresentados a seguir.

a) Eixo 1 - O enredo da cobertura sobre o Dia da Amazdnia.

“Observar, decompor, e recompor, enfim, a sintese da narrativa.
A sintaxe aqui € da estoria, ndo do discurso” (Motta, 2013, p. 141). Assim,
o0 autor caracteriza a construcao do enredo, que, neste estudo, aplica-se
a constru¢ao da cobertura sobre o Dia da Amazonia nos informativos
A Critica. Nessa direcao, os efeitos de sentido de engajamento e de
pertencimento tematico, pois a o desdobramento das noticias apontam
as tematicas centrais que formam a estoria em torno do episddio.

O que se pode depreender sobre a Amazonia nessa analise € se
destacam trés padrdes na estruturacao do contetido das publicagdes:
1) Amazonia em risco; 2) conflitos e responsabilizagdo; 3) resisténcia

e solugdes locais. Sobre o primeiro padrao, os indicadores nas matérias

334



apontam para as queimadas e os focos de calor, noticias de emergéncia
em Parintins e Manaus, por exemplo. No contexto de conflitos e res-
ponsabilizacdo, as matérias trazem o debate entre o desenvolvimento
versus preservacao. Por tltimo, o padrdo resisténcia e solugdes locais
sinalizam as a¢des de comunidades locais em algumas matérias, mas

em menor numero.

b) Eixo 2 - Os atores sociais

Motta (2013, p. 192) explica que “As personagens jornalisticas
costumam ser fortemente individualizadas e transformam-se frequen-
temente no eixo das estorias”. Dessa forma, verificou-se como ocorre
a referenciagdo a atores sociais nas publicagdes analisadas.

A analise mostrou que as populacdes locais sdo tratadas como
1) vitimas das crises e dos conflitos; 2) atores institucionais como agen-
tes de controle e solucdo de problemas; e, protagonistas no caso das
comunidades indigenas e tradicionais, repetindo trés padrdes discursivos
de exibi¢do. Do ponto de vista discursivo, inclusive, este ultimo padrao
enfatiza o efeito de sentido importancia e centralidade, na direcao de
a Amazonia constituir-se como espaco de protagonismo comunitario,

contrapondo esteredtipos de passividade e vulnerabilidade social.

¢) Eixo 3 - As estratégias argumentativas

Compreende-se que para a construcao do enredo narrativo, com
a forma de apresentacdo dos atores sociais, sdo consideradas escolhas
discursivas e comunicativas (Emerim, 2016, p. 14) na narrativa do Por-

tal A Critica. A argumentagdo apresentada evidencia uma tensdo entre
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narrativas hegemonicas e contra-hegemonicas. Os efeitos de sentido de
legitimagdo de um discurso engajado e comprometido com a identidade
local ndo contradizem por completo os discursos hegemonicos, que sur-
gem ora em plano secundario, ora como foco principal. Como a analise
mostra na matéria “Manejo sustentavel do pirarucu nas comunidades
indigenas e ribeirinhas salvou a espécie da extin¢do” (A Critica, 2024)
que enfatiza agdes comunitdrias e casos de resisténcia. Mas, ainda
assim, a narrativa ressalta o resultado de uma politica publica ou agdo
cientifica como protagonista da agdo. Essa forma de solucdo imediata,
geralmente mediada por atores institucionais ou politicos, ¢ uma logica
comum da textualidade hegemonica. Essa mesma abordagem aparece
em “Presidente Lula vem ao AM tratar da seca com prefeitos” (Junior,
2024), “SSP solicita avido da FAB para combater incéndios no Amazonas”
(Souza, 2024) e “Operagao Estiagem levara ajuda humanitaria a mais
de 7 mil familias ribeirinhas” (A Critica, 2024). Tais matérias mostram
caracteristicas desse discurso ambiguo do jornal.

Especifico ao Dia da Amazdnia, sublinhamos as matérias “Dia
da Amazodnia: especialista destaca a relevancia de conservar a maior
floresta tropical do planeta” (A Critica, 2024), na editoria “Geral”, e
“Dia da Amazonia: entre o desenvolvimento e a preservacao da regido”
(A Critica, 2024), na editoria “Meio Ambiente”. Nessas publicagoes,
identificam-se duas perspectivas que refletem a dualidade narrativa: por
um lado, a construcdo narrativa busca gerar reflexao sobre a preservacao
e conservagdo da Amazonia, algo legitimo e relevante. Por outro, per-
manece a no¢ao de floresta coisificada, padrao da narrativa hegemonica,
em que os sujeitos aparecem a sombra da floresta (Costa, 2022), o que

corrobora com uma visao distante do territério e das populagdes.
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Assim, a andlise mostrou que os interesses expressos na cobertura
sobre o Dia da Amazonia, pelo Portal A Critica privilegia os fatos com
énfase na identidade local, na perspectiva de valorizar a cultura e as
idiossincrasias da regido amazonica, contribuindo para diminuir, mas
ndo erradicar, o preconceito e o discurso hegemonico que considera
apenas os problemas e as perdas como pauta.

Vale ressaltar que, com base no levantamento, historicamente
o legado idealizado por Umberto Calderaro com a empresa A Critica
consistia em potencializar as pautas e a populagao oriundas da Amazonia
por meio do jornalismo. A empresa consegue manter esse propdsito, uma
vez que estd fortemente estruturada na regido e conta com o apoio da
sociedade local. Entretanto, como ja apontou Taveira (2001), a imprensa
na localidade hd muito tempo se aliava a partidos politicos. Portanto é
necessario ponderar que o veiculo j& expressou claramente favoritismo
ao governo de Jair Bolsonaro (2019-2022).

Essarelagdo se evidencia nas inimeras visitas do ex-presidente
a emissora em Manaus, bem como na publicacdo de artigos de autoria
de Hamilton Mourao, a época vice-presidente da Republica (A Critica,
2020). Diante disso, fica notdrio o alinhamento dos interesses empre-
sariais do jornal com determinados projetos politicos. Além disso, ¢
possivel observar, no recorte destacado neste trabalho, publicagdes que
abordam queimadas, incéndios e fumaga, assim como matérias de cunho
politico, a exemplo de: “Lula sai em defesa de Marina e promete entregar
a BR-319” e “Deputados criticam Lula e Marina por ndo prometerem
repavimentacdo imediata da BR-319”. Em sintese, o jornal mantém

seu papel de destaque na comunicagdo da regido amazdnica, mas sua
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atuag¢do também revela como a imprensa regional segue vinculada a

interesses de poder.

Breves Considerac¢oes Finais

Os resultados da andlise indicam que as estratégias adotadas
pelo Portal A Critica ao publicar noticias sobre a Amazonia marcam
disputas narrativas, aproximando-se, em muitos aspectos, dos enredos
de veiculos externos a regido amazonica, que apresentam tendéncia
hegemonica de descaracteriza¢do do local. Essa observagdo também
indica, em certa medida, tentativas de contextualiza¢ao da identidade
amazonica.

A andlise da cobertura sobre o Dia da Amazonia verificou que
existe um esforco do jornalismo local em incentivar a reflexdo no publico,
agendando discussoes que vao além das situacdes factuais. Mas que ainda
nao se constitui, de fato, num discurso isento de marcas discursivas e
expressoes que ndo valorizam a realidade e caracteristicas amazdnicas.
Acredita-se que o niumero de reportagens e a tendéncia da valoriza¢ao
local se deva mais a data alusiva, do que uma atitude consciente e mais
efetiva do veiculo em se contrapor ao discurso hegemonico, como bem

mostraram as analises.
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COMPROMISSOS ETICOS E
QUALIDADE INFORMACIONAL:
ANALISE DE PROTOCOLOS DE
CREDIBILIDADE NO JORNALISMO DIGITAL

Francisco Rolfsen Belda’

A paisagem midiatica contemporanea passa por transformagoes
que desafiam os fundamentos tradicionais do jornalismo. A convergéncia
entre inovacao digital, inteligéncia artificial e novas praticas de consumo
de informacao tem reconfigurado os processos de producdo noticiosa e
também as expectativas e comportamentos das audiéncias. Neste con-
texto, a credibilidade jornalistica emerge como um recurso estratégico
para a sobrevivéncia das organizac¢des de midia e para a manutengdo do

papel democratico da imprensa. No Brasil, os dados do Digital News
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Report 2024 revelam que a confianga nas noticias segue estagnada em
patamares preocupantes, com apenas 42% dos brasileiros manifestando
confian¢a na midia. Simultaneamente, 54% da populagdo se informa
primariamente através de redes sociais, onde algoritmos privilegiam o
engajamento emocional em detrimento da precisdo factual. Este cenario
¢ agravado pelo fendmeno crescente da “evita¢ao de noticias”, que saltou
de 41% em 2023 para 47% em 2024, indicando que quase metade dos
brasileiros evita ativamente o consumo de informagdes jornalisticas.

A crise de confianca no jornalismo brasileiro ndo esta dissociada
dos desafios globais que afetam a industria midiatica. A dependéncia
crescente de plataformas tecnoldgicas para distribuicao de contetido, a
proliferacdo de desinformagdo e a competicdo com criadores de conte-
udo nao-jornalistico tém fragmentado a autoridade informacional tradi-
cionalmente exercida pela imprensa profissional. Como observado no
contexto internacional, a influéncia dos algoritmos das big techs sobre
a visibilidade dos conteudos jornalisticos subordina o interesse publico
as métricas de engajamento, criando um ambiente onde sensacionalismo
e desinformacdo prosperam (Belda, 2025).

A inteligéncia artificial introduz camadas adicionais de com-
plexidade a este cenario. Embora ofereca oportunidades significativas
para automatiza¢do de processos e analise de grandes volumes de
dados, a apropriacdo dessa tecnologia no jornalismo também levanta
questdes fundamentais sobre autenticidade, transparéncia e responsa-
bilidade editorial que se somam aos desafios tradicionais inerentes aos
proprios processos editoriais de apuragdo, redacao e edicao de noticias.
A necessidade de diretrizes claras para o uso ético da IA no jornalismo

constitui, portanto, um imperativo adicional que se articula com os ja
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estabelecidos codigos de conduta e protocolos de qualidade editorial,
ampliando o espectro de responsabilidades profissionais da atividade
jornalistica no ambiente digital contemporaneo.

Diante desses desafios, iniciativas globais e nacionais tém bus-
cado desenvolver protocolos estruturados para restabelecer a confianga
no jornalismo através da transparéncia editorial. O The Trust Project,
consorcio internacional liderado pela jornalista Sally Lehrman, desen-
volveu oito indicadores de confian¢a que permitem as audiéncias ava-
liar a credibilidade de organizacdes noticiosas. Paralelamente, o Atlas
da Noticia, através do Projor - Instituto para o Desenvolvimento do
Jornalismo, implementou no Brasil, em 2024, um programa de 11 indi-
cadores de compromisso com o publico, especificamente adaptados ao
contexto nacional.

Estes protocolos, que podem ser entendidos como iniciativas de
estimulo a autorregulagdo setorial, constituem tentativas sistematicas
de codificar principios jornalisticos em estruturas tecnicamente imple-
mentaveis, com o potencial de funcionarem como padrao replicavel e
interoperavel entre diferentes plataformas digitais. A correspondéncia
entre esses indicadores e propriedades de metadados estruturados do
schema.org sugere possibilidades concretas para que organizacdes
jornalisticas comuniquem sua credibilidade de forma legivel tanto para
audiéncias humanas quanto para algoritmos de busca e distribuigao.

Este estudo tem como objetivo central analisar como os protocolos
estruturados de credibilidade desenvolvidos pelo The Trust Project e
pelo Atlas da Noticia podem contribuir para a reconstru¢ao da confianga
no jornalismo digital brasileiro. Especificamente, busca-se: a) examinar

a correspondéncia entre indicadores de credibilidade e propriedades de
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metadados estruturados; b) avaliar o potencial desses protocolos para
distinguir o jornalismo profissional da desinformacao; c) identificar
desafios e oportunidades para implementacdo dessas iniciativas no
contexto brasileiro.

Acrelevancia desta investigacgao reside na urgéncia de desenvol-
ver estratégias eficazes para combater a crise de confianca que afeta o
jornalismo brasileiro. Num contexto onde a desinformacao se dissemina
com velocidade superior a informacgao verificada, a implementagao
desses protocolos de credibilidade pode representar um diferencial
competitivo crucial para organizac¢des jornalisticas comprometidas com

padrdes éticos elevados.

Credibilidade Jornalistica no Ambiente Digital

A credibilidade jornalistica pode ser entendida como o alicerce
da autoridade que o publico atribui a uma organizacdo de noticias,
exigindo que esta explicite, defenda e mantenha a integridade de seus
principios enquanto mediadora eficiente e confidvel dos acontecimentos
e dos juizos sobre a realidade. Ela constitui, assim, um conceito multidi-
mensional que abrange aspectos epistemologicos, éticos e pragmaticos
da pratica profissional.

De modo sumdrio, ¢ possivel elencar cinco critérios definido-
res que caracterizam o jornalismo: verificagao rigorosa dos fatos, com
fontes cruzadas e detalhes corroborados; objetividade e credibilidade
na apresentagao das informacgdes, permitindo distinguir fato de opinido;
transparéncia e responsabilidade sobre a coleta de dados e corre¢ao
de erros; pluralidade de perspectivas para um entendimento completo

dos eventos; e justificacdo do conhecimento com argumentos bem

346



fundamentados e contexto necessario (Belda, 2025). A credibilidade
jornalistica ¢ conquistada pela aplicacdo consistente desses critérios.
Trata-se, portanto, de um conceito multidimensional, que abrange
aspectos epistemoldgicos, éticos e pragmaticos da pratica profissional,
englobando ndo apenas um compromisso difuso com a precisao fac-
tual, mas também a transparéncia sobre métodos de apuragdo, fontes
de financiamento, politicas editoriais e processos de correcao de erros,
por exemplo.

Para Guerra (2014), essa transparéncia da qual depende a
credibilidade ¢ obtida por meio da revelacdo de informacdes sobre a
propria organizagao jornalistica e sobre os processos editoriais que ela
emprega com o objetivo de elevar a confiabilidade das noticias produ-

zidas. Em suas palavras:

Quanto maior a transparéncia promovida pelas organizac¢des
jornalisticas sobre sua natureza e seus procedimentos, mais elas
se credenciam como mediadoras das mais relevantes no ambiente
democratico para o agendamento de temas e para a alimentagado
do debate publico acerca deles. Quanto menor a transparéncia,
maior o risco de perda da credibilidade. (Guerra, 2014, p. 208)

Ao medir a confianga na midia brasileira— que, embora supe-
rior a média global, permanece em niveis preocupantes —, o relatdrio
mais recente do Reuters Institute for the Study of Journalism (2024)
indica que a crise de credibilidade que afeta o jornalismo reflete nao
apenas ceticismo em relagao a qualidade da informacao e a percepcao
de imparcialidade dos veiculos jornalisticos, mas também um pro-
cesso acelerado de fragmentacao das audiéncias, desintermediagao da

noticia e polarizagdo politica. Esse cenario € agravado pelo fendmeno
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da desinformacao (Wardle & Derakhshan, 2017; Pérez-Escolar et al.,
2023) e pela emergéncia de novas formas de interacdo e engajamento
do publico com o contetido, impulsionadas pela multiplicidade de pla-
taformas e pela dispersdo da atengcdo em um ecossistema midiatico cada
vez mais pulverizado, onde algoritmos e redes sociais reconfiguram os
fluxos de informagao e desafiam a autoridade tradicional da imprensa
(Recuero, 2024).

Neste contexto, muitas organizagdes jornalisticas negligenciaram
o desenvolvimento de estratégias independentes de distribuicao, trans-
ferindo o controle de grande parte de seus canais digitais para gigantes
da tecnologia e plataformas de terceiros. No jornalismo, essa restri¢ao ¢
particularmente problematica, pois o interesse publico frequentemente
diverge do que os algoritmos promovem, exigindo que, para manter a
integridade da noticia, as plataformas atuem em verdadeira parceria com
veiculos lastreados por indicadores de credibilidade e compromissos
de transparéncia, aderindo a padrdes editoriais e incorporando métricas
alternativas que equilibrem recompensa e integridade.

Além disso, a atual crise de credibilidade ¢ exacerbada pela com-
peticdo com produtores de conteido que imitam formatos jornalisticos
sem aderir aos mesmos padrdes éticos e metodologicos, dificultando
ainda mais a ja complicada disting@o entre jornalismo e pseudojorna-
lismo — termo proposto como alternativa para designar as chamadas
“noticias falsas” e usado por Trasel et al. (2019) para classificar textos
fraudulentos que usam os recursos narrativos jornalisticos para ludibriar
a audiéncia.

Como resposta, organizagdes jornalisticas vém aprimorando

praticas editoriais, implementando protocolos mais robustos para garantir
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a confiabilidade do contetido, integrando consorcios de checagem de
fatos e utilizando o crowdsourcing para fortalecer os processos de veri-
ficacdo (Belda, 2025, maio). Parcerias com empresas de tecnologia e
institui¢cdes de pesquisa tém sido estabelecidas para o desenvolvimento
de ferramentas voltadas ao combate a desinformacao. Ainda assim,
solugdes baseadas em apuragdo rigorosa de noticias, ‘fact-checking’
reativo e alfabetizagao midiatica, embora fundamentais, t€ém se mostrado
insuficientes diante da escala, velocidade e complexidade da desinfor-

macao contemporanea (Bateman & Jackson, 2024).

Metodologia empregada na analise dos protocolos de credibilidade

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa de carater
exploratorio-descritivo, fundamentada em analise documental de fontes
nacionais e internacionais. A metodologia foi estruturada para examinar
a correspondéncia entre protocolos de credibilidade jornalistica e pro-
priedades de metadados estruturados, bem como para avaliar desafios
e oportunidades de implementacdo no contexto brasileiro. O corpus
empirico da investigagdo foi constituido por documentos e recursos

técnicos de trés fontes principais:

The Trust Project: analise da documentacao oficial dos oito
Trust Indicators, incluindo defini¢des conceituais, diretrizes
de implementagao e especificagdes técnicas para codificacao
em metadados estruturados. Foram examinados materiais
disponiveis no site oficial (thetrustproject.org), documen-
tos de parceiros tecnoldgicos e estudos académicos sobre
implementagao dos indicadores.

Atlas da Noticia/Projor: exame do Programa de Indicadores
de Compromissos com o Publico, incluindo o manual de
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melhores préaticas, critérios de avaliagdo e metodologia de
certificacdo. A analise incluiu documentacao disponivel no
portal atlas.jor.br e materiais explicativos divulgados pelo
instituto.

Schema.org: investigagao das propriedades e tipos especificos
para jornalismo no vocabulério schema.org, com foco parti-
cular na documentacao oficial para NewsArticle, NewsMe-
diaOrganization e propriedades relacionadas a transparéncia
editorial (publishingPrinciples e suas subpropriedades).

A andlise foi organizada em trés eixos tematicos que emergiram
da revisdo da literatura e do exame preliminar dos materiais. O Eixo
1 teve por foco a transparéncia organizacional dos veiculos jornalisti-
cos e envolveu o exame de indicadores e propriedades relacionados a
divulgacao de informagdes sobre estrutura empresarial, financiamento,
propriedade, politicas editoriais e afiliagdes institucionais. Este eixo inclui
analise da correspondéncia entre indicadores como Melhores Praticas
(Trust Project), Expediente e Propriedade do Veiculo (Atlas da Noticia)
e propriedades schema.org como publishingPrinciples e ethicsPolicy.

O Eixo 2 tratou de identifica¢do de autoria e expertise de jornalis-
tas, por meio da andlise de mecanismos para identificagao de repdrteres,
especificacdo de competéncias profissionais e facilitagdo de contato
direto com as redagdes. Este eixo examina a correspondéncia entre os
indicadores Jornalista (Trust Project), Identificacdo de Autoria (Atlas
da Noticia) e propriedades schema.org relacionadas a identificagao de
autores e editores.

O Eixo 3 abordou a diferenciacdo de tipos de contetido e poli-
ticas de corre¢do, por meio do exame de instrumentos de distin¢ao

entre noticias, opinido, publicidade e dos procedimentos adotados para
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corre¢do de erros. Este eixo analisa indicadores como Tipo de Trabalho
(Trust Project), Identificagdo Clara de Contetidos Patrocinados e Politica
de Corre¢do de Erros (Atlas da Noticia) em relacdo as propriedades
schema.org para tipificacdo de contetido e documentagao de corregdes.

A coleta de dados seguiu protocolo estruturado para garantir
sistematizagdo e comparabilidade das informagdes. O levantamento
documental envolveu a identificacdo e catalogacdo de documentos ofi-
ciais, manuais técnicos, diretrizes de implementacao e estudos de caso
relacionados aos protocolos de credibilidade analisados, com a busca
sistematica em bases de dados académicas e repositorios institucionais.
A andlise de correspondéncia foi feita com o mapeamento das relagdes
entre indicadores conceituais de credibilidade e propriedades técnicas
do schema.org, identificando convergéncias, lacunas e possibilidades de
codificacdo automatica. Esta analise foi realizada através de comparagao
sistematizada entre defini¢des conceituais e especificagdes técnicas.

A analise qualitativa foi conduzida através de codificacdo tema-
tica, permitindo a identificacdo de padrdes, convergéncias e divergéncias
entre os diferentes protocolos estudados. Uma sintese interpretativa
visou identificar potencialidades e limita¢des dos protocolos estudados,
considerando desafios especificos do contexto brasileiro identificados
na literatura especializada e em documentos setoriais. Particular aten-
c¢do foi dedicada a identificagdo de elementos que poderiam facilitar ou
obstaculizar a implementacao pratica dos indicadores de credibilidade
por organizagdes jornalisticas brasileiras.

A pesquisa apresenta, contudo, limita¢des que devem ser consi-
deradas na interpretagdo dos resultados. A analise baseou-se exclusiva-

mente em documentacdo oficial e literatura académica, nao incluindo
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entrevistas com implementadores dos protocolos ou estudos empiricos
sobre efetividade pratica dos indicadores junto as audiéncias. A auséncia
de dados quantitativos sobre adog¢dao dos protocolos por organizacdes
jornalisticas brasileiras limitou a anélise a dimensao conceitual e técnica
dos indicadores, sem avaliacdo de sua penetragdo no mercado nacio-
nal. Adicionalmente, a rdpida evolucdo das tecnologias digitais e das
praticas jornalisticas pode tornar algumas das andlises técnicas menos
relevantes em contextos futuros. Finalmente, o foco na correspondéncia
entre protocolos de credibilidade e metadados estruturados privilegiou
aspectos técnicos da implementacdo, podendo subestimar dimensdes
culturais, economicas e politicas que influenciam a adog@o de praticas

de transparéncia editorial no jornalismo brasileiro.

The Trust Project e seus indicadores de credibilidade

O The Trust Project representa uma iniciativa pioneira na codi-
ficacdo de principios jornalisticos em indicadores tecnicamente imple-
mentaveis. Fundado em 2014 pela jornalista Sally Lehrman e langado
oficialmente em 2017, o projeto desenvolve padrdes de transparéncia que
ajudam as pessoas a avaliar a qualidade e a credibilidade do jornalismo
(https://thetrustproject.org). Os oito indicadores desenvolvidos pelo
projeto baseiam-se em pesquisa com audiéncias realizadas nos Estados
Unidos e na Europa, identificando os elementos que os consumidores de
noticias valorizam ao avaliar a confiabilidade de uma fonte jornalistica
(Curry & Stroud, 2019). Estes indicadores sdo:

1. Melhores Praticas: abordam questdes de financiamento e
missao organizacional, incluindo politicas éticas que orientam
os processos de coleta de noticias e procedimentos para lidar
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com conflitos de interesse. Este indicador reconhece que a
transparéncia sobre estruturas organizacionais e fontes de
financiamento constitui elemento crucial para estabelecer
confianga com as audiéncias.

Jornalista: foca na identificacdo e qualificacdo dos profis-
sionais responsaveis pela producao das noticias, incluindo
informacgodes de contato, areas de conhecimento ¢ histérico
de trabalhos anteriores. A visibilidade da autoria e das
competéncias profissionais permite as audiéncias avaliar a
autoridade dos jornalistas em relagao aos temas que cobrem.

Tipo de Trabalho: distingue entre diferentes categorias de
conteudo (noticias, analises, opinides e conteudo patrocinado)
através de etiquetagem clara e definigdes acessiveis e precisas.
Esta diferenciacao permite que as audiéncias compreendam
a natureza e os objetivos de cada tipo de conteudo.

Referéncias: garantem que as fontes de informagdo sejam
citadas e, quando possivel, que materiais originais sejam
dlspomblhzados para verificagdo, especialmente em repor-
tagens investigativas. A transparéncia sobre fontes fortalece
a verificabilidade e a accountability jornalistica.

M¢étodos: explicam por que determinados temas foram
priorizados € como os processos de investigacao foram
conduzidos, particularmente para reportagens em profun-
didade ou sobre assuntos controversos. Esta transparéncia
metodoldgica permite as audiéncias compreender e avaliar
os critérios jornalisticos utilizados.

Contetido Localmente Fundamentado: evidencia conheci-
mento especializado sobre comunidades e situagdes locais,
demonstrando que a cobertura foi realizada com base em
trabalho de campo e compreensao contextual dos aconteci-
mentos. Este indicador valoriza a proximidade geografica
e cultural como elementos de credibilidade.

Diversidade de Vozes: documenta esforcos da redacgao ¢ da
organizagdo para incluir perspectivas variadas que reflitam
diferengas sociais, ideoldgicas e demograficas, evitando
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representacdes estereotipadas ou exclusdo de determinadas
comunidades.

8. Feedback Acionavel: estabelece mecanismos pelos quais
as audiéncias podem contribuir para o estabelecimento de
prioridades de cobertura, formulagao de questdes relevantes
e responsabilizacao de institui¢des poderosas, reconhecendo
o papel ativo das audiéncias na constru¢do da qualidade
jornalistica.

A implementacdo destes indicadores pelos veiculos que aderem
ao Trust Project ocorre em duas camadas: no design das paginas dos
veiculos online de modo visualmente perceptivel ao leitor e na codi-
ficagdo em metadados estruturados legiveis por algoritmos de busca e
plataformas de distribuig¢do. Parcerias técnicas mantidas pelo projeto
com equipes internacionais que atuam no desenvolvimento de busca-
dores e agregadores de conteudo online do Google, Facebook e Bing
permitem que os indicadores possam, em alguma medida, influenciar o
funcionamento de algoritmos de recomendagao e exibicao de contetudos,
possivelmente favorecendo organizagdes jornalisticas que aderem aos

padrdes de transparéncia.

Programa de Indicadores de Compromissos com o Publico do Atlas
da Noticia

O Programa de Indicadores de Compromissos com o Publico,
desenvolvido pelo Projor através do Atlas da Noticia, representa uma
adaptacao dos principios do The Trust Project ao contexto das organi-
zacdes brasileiras. Seu objetivo ¢ “servir como referéncia de transpa-

réncia e responsabilidade com a qualidade da informacao para politicas
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publicas e privadas de incentivo, para anunciantes, financiadores e

audiéncias”. Anunciado em setembro de 2024 e financiado pela Google

News Initiative, o programa estabelece 11 indicadores especificos para

avaliar o compromisso de organizagdes jornalisticas brasileiras com seus

publicos, definidos em regulamento e exemplificados por meio de um
Manual de Melhores Praticas (Atlas da Noticia, s.d.). Os 11 indicadores
do Atlas da Noticia sdo:

10.

Expediente: presenga de informagdes claras sobre nomes e
fungdes dos profissionais que atuam no veiculo

Principios Editoriais: divulgacdo da missdo do veiculo e
seus valores fundamentais

Politica de Corregdo de Erros: procedimentos transparentes
para corregdo e retificagdo de informagdes incorretas

Afiliagdo a Associagdes Setoriais: vinculagdo a associagoes
profissionais do jornalismo

Acesso aos Profissionais da Redacao: canais de contato
direto com jornalistas e editores

Propriedade do Veiculo: transparéncia sobre estrutura de
propriedade e controle

Identificacao Clara de Conteudos Patrocinados: distingao
evidente entre contetido editorial e publicitario

Transparéncia de Financiamento: divulgacao de fontes de
receita e modelos de negocio

Identificacdo de Autoria: atribuicao clara de responsabilidade
por contetidos publicados

Politica de Privacidade: transparéncia sobre coleta e uso de
dados dos usudrios
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11. Acessibilidade: recursos que garantam acesso ao conteudo
por pessoas com deficiéncias

A metodologia do programa prevé que organizagdes jornalisticas
que demonstrem conformidade com pelo menos oito dos 11 indicadores
recebam um selo de “veiculo comprometido com o publico”. Esta abor-
dagem quantitativa permite gradacgdes de credibilidade, reconhecendo
que a implementacao completa dos indicadores pode representar desafios

operacionais para organizacdes menores.

Schema.org e metadados estruturados no jornalismo

O Schema.org constitui um vocabulario colaborativo desenvol-
vido pelos principais motores de busca — Google, Microsoft, Yahoo e
outras empresas tecnoldgicas — com o objetivo de padronizar a marcacao
de dados estruturados na web. No contexto jornalistico, este vocabulario
oferece tipos especificos como NewsArticle, ReportageNewsArticle,
AnalysisNewsArticle, NewsMediaOrganization e diversas propriedades
relacionadas, que permitem a codificagao técnica de informagdes sobre
credibilidade e transparéncia editorial (Schema.org, s.d.).

A documentacgdo oficial do schema.org para noticias define
NewsArticle como um artigo cujo contetido reporta noticias ou fornece
contexto de fundo e materiais de apoio para compreender os aconteci-
mentos noticiados. Esta defini¢ao ampla reconhece que mesmo conteudos
com imprecisdes factuais ou que misturam opinido com informacao
factual podem ser classificados como NewsArticle, diferenciando-se do
tipo mais restritivo ReportageNewsArticle, que representa um sentido

mais restrito de trabalho de reportagem, baseado em informagdes factuais
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observadas ou verificadas pelo reporter, ou relatadas e verificadas por
fontes qualificadas, incluindo perspectivas de multiplos pontos de vista
sobre uma questdo especifica.

O vocabulario schema.org inclui propriedades especificas para
transparéncia jornalistica, muitas das quais foram desenvolvidas em cola-
boracao direta com o Trust Project. A propriedade publishingPrinciples,
por exemplo, permite a codificacdo de politicas editoriais alinhadas
com o indicador de Melhores Praticas, enquanto subpropriedades
propostas incluem actionableFeedbackPolicy, correctionsPolicy,
diversityPolicy, ethicsPolicy, masthead, missionCoveragePrioritiesPolicy
e verificationFactCheckingPolicy.

Essa integracdo entre os indicadores de credibilidade e o voca-
bulério técnico do schema.org representa um avango significativo na
traducdo de principios jornalisticos em linguagem compreensivel por
maquinas, criando possibilidades concretas para que organizagdes
jornalisticas implementem tais protocolos de forma simultaneamente
legivel para audiéncias humanas e algoritmos de distribuigao.

A implementagdo adequada desses metadados pode influenciar
a visibilidade de contetudos jornalisticos em mecanismos de busca e
plataformas sociais, facilitando a distin¢do e a identificagdo de conte-
udo jornalistico confidvel e criando incentivos técnicos para a adogao
de padrdes de credibilidade em diferentes ambientes mididticos, desde
os proprios sites de noticias até as multiplas plataformas usadas para
sua distribuicao.

Vale notar, ainda, que a incorporagdo crescente de inteligéncia
artificial nos processos jornalisticos introduz novos desafios ao problema

da credibilidade, especialmente quanto a necessidade de diretrizes
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éticas claras para a identificagdo de contetidos sintéticos ou gerados
com o emprego de agentes automatizados. Em trabalho anterior voltado
especificamente ao tema, sugerimos que a maturidade organizacional
no uso de IA pelas organizagdes jornalisticas pode ser medida por
meio de uma tipologia que considera diferentes niveis de formaliza¢ao
e especificidade das diretrizes adotadas (Gongalves & Belda, 2024).
Essa tipologia compreende quatro categorias, identificadas a partir da
analise de contetildo de documentos oriundos de reda¢des em diferentes
paises: Declaragdes de Posicao Editorial, Protocolos Editoriais, Decla-
racdes de Principios Eticos e Politicas de Uso.

Com base na revisdo desses documentos, e em complemento
aos indicadores de credibilidade jornalistica e de compromisso com o
publico descritos nas se¢des anteriores, € possivel supor que um prin-
cipio de boas praticas para uso de IA em redagdes deva incluir cinco
requisitos fundamentais: conformidade com programas abrangentes
de padrdes éticos, autonomia organizacional na implementacao de
autorregulacdo adaptada a IA, transparéncia na comunicagdo sobre o
papel da IA na producao noticiosa, accountability através de atualiza-
coes regulares das diretrizes, e supervisdo humana indispensavel para

manter padrdes editoriais.

Correspondéncia entre indicadores e metadados estruturados

A analise da correspondéncia entre os indicadores de credibili-
dade e as propriedades do schema.org revelou significativa convergéncia
conceitual e técnica entre os protocolos estudados. Esta correspondéncia

sugere possibilidades concretas para codificacdo automatica de sinais
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de credibilidade que sejam simultaneamente legiveis para audiéncias
humanas e algoritmos de distribuicao.

A transparéncia organizacional emerge como eixo fundamental
em ambos os protocolos analisados. O indicador Melhores Praticas do
Trust Project encontra correspondéncia direta com multiplos indicadores
do Atlas da Noticia, particularmente Expediente, Principios Editoriais,
Propriedade do Veiculo e Transparéncia de Financiamento. Esta con-
vergéncia reflete reconhecimento compartilhado de que a credibilidade
jornalistica depende fundamentalmente da transparéncia sobre estruturas
organizacionais, codigos de conduta e processos editoriais.

A propriedade publishingPrinciples do schema.org oferece um
mecanismo técnico para codificagdo desta transparéncia, permitindo que
organizagdes jornalisticas especifiquem URLs onde politicas editoriais,
codigos de ética e informagdes sobre financiamento estdo disponi-
veis. As subpropriedades propostas ethicsPolicy, correctionsPolicy e
diversityPolicy criam possibilidades granulares para especificagdo de
diferentes aspectos da transparéncia organizacional.

A identificacdo de autoria constitui o segundo eixo de corres-
pondéncia entre os protocolos examinados. O indicador Jornalista do
Trust Project alinha-se diretamente com a Identificagdo de Autoria e
Acesso aos Profissionais da Redacdo do Atlas da Noticia. Ambos os
protocolos reconhecem que a credibilidade depende da possibilidade
de identificar e contatar os profissionais responsaveis pela produgdo
noticiosa. O schema.org oferece propriedades robustas para esta fun-
cionalidade através do elemento author, que pode especificar tanto
organizagdes quanto pessoas individuais, e propriedades relacionadas

como url, que pode referenciar paginas de perfil ou informagdes de
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contato. Sua documentagao técnica recomenda que informagdes sobre
autores incluam nao apenas nomes, mas também links para paginas que
identifiquem o autor do artigo, como perfis de redes sociais, paginas do
tipo “sobre mim” ou biografias profissionais.

A diferenciacdo entre tipos de contetido representa uma area
de correspondéncia particularmente relevante para o combate a desin-
formacao. O indicador Tipo de Trabalho do Trust Project enfatiza a
necessidade de haver, no design das matérias, etiquetas claras com
defini¢des precisas para distinguir opinido, analise e contetido publi-
citario de reportagens noticiosas, por exemplo. Esta preocupacgdo ¢
refletida no Atlas da Noticia através do indicador Identificacdo Clara
de Contetidos Patrocinados.

O Schema.org oferece multiplos tipos especificos para dife-
rentes categorias de conteudo jornalistico, incluindo NewsArticle,
AnalysisNewsArticle, OpinionNewsArticle, ReviewNewsArticle e
AdvertiserContentArticle. Esta tipificacdo granular permite codificagao
técnica precisa da natureza do conteudo, facilitando sua correta inter-
pretacdo por audiéncias e algoritmos. Além disso, a propriedade genre
oferece flexibilidade adicional, permitindo o uso de codigos IPTC para
classificacao mais detalhada de conteudos noticiosos. Esta funcionali-
dade ¢ especialmente relevante para organizagdes que produzem ampla
variedade de tipos de conteudo e necessitam de diferenciacdo precisa
entre categorias.

Aimplementacdo pratica desta correspondéncia pode ser obser-
vada em exemplos diversos de organizagdes que aderiram ao protocolo
do Trust Project e passaram a utilizar a marcagao que inclui, como meta-

dados em suas paginas, o tipo NewsMediaOrganization e a propriedade
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publishingPrinciples. Esta implementagdo — geralmente feita através
de formatos computacionais como JSON-LD, Microdata ou RDFa,
cujo exame especifico e ilustrado por meio de estudos de caso ndo
compde o escopo deste trabalho — demonstra como informagdes sobre
transparéncia organizacional podem ser tecnicamente codificadas para
processamento algoritmico por meio de esquemas estruturados, como
os definidos pelo Schema.org.

Como resultado, a implementacdo sistematica desses metada-
dos pode facilitar a identificacdo automatica de fontes confidveis por
algoritmos de recomendagdo em plataformas digitais, especialmente
no ambiente das chamadas midias sociais, com demonstra potencial
significativo para diferenciacdo entre jornalismo profissional e desin-
formacao, especialmente quando associados a sistemas de fact-checking
que sirvam a refuta¢@o de boatos ou a identificacdo de pseudojornalismo.
A aplicagdo desses indicadores na forma de metadados estruturados
também possibilita o desenvolvimento de ferramentas automatizadas
de avaliacdo de credibilidade, abrindo novas possibilidades na interface
entre IA e jornalismo através de algoritmos programados para, por exem-
plo, reconhecer presenca de publishingPrinciples, correctionsPolicy e
outras propriedades como sinais positivos de confiabilidade, filtrando
contetidos confidveis a serem prioritariamente ofertados a audiéncia.

A dependéncia de plataformas tecnoldgicas para valorizagao
algoritmica representa, no entanto, uma vulnerabilidade sistémica,
uma vez que mudangas em algoritmos de busca ou distribui¢cao podem
reduzir a efetividade dos protocolos. Nesse contexto, casos isolados de
adog¢do dos protocolos tendem a ter impacto limitado, enquanto imple-

mentagao ampla por organizagdes jornalisticas diversas, articulada com
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politicas regulatorias adequadas, pode criar massa critica e incentivo
objetivo para reconhecimento algoritmico e valorizagao dos indicadores
de credibilidade pelas audiéncias. Frente a isso, a colaboracao técnica
entre The Trust Project e plataformas como Google, Facebook e Bing
estabelece um precedente importante, ainda que limitado, para a criagao
de incentivos de mercado para adogao dos sistemas de metadados orien-
tados a credibilidade, conferindo a esses contetidos maior visibilidade

em resultados de busca e feeds de redes sociais.

Condicoes estruturais e desafios para efetividade dos protocolos

Além da consisténcia semantica dos protocolos de credibilidade,
uma andlise mais ampla do contexto midiatico em que sdo aplicados
revela que sua efetividade depende de fatores estruturais que transcendem
aspectos meramente técnicos ou organizacionais. Assim, a implemen-
tacdo de sistemas estruturados de indicadores, ainda que necessaria,
mostra-se insuficiente por si so para reverter isoladamente a erosao da
confianga no jornalismo.

No contexto brasileiro, particularidades locais tanto podem
facilitar quanto dificultar a adogao desses sistemas. A forte concentragao
da audiéncia digital em poucas organizagdes jornalisticas estabelecidas
oferece uma oportunidade para a adog@o coordenada dos protocolos:
se os grandes veiculos os incorporarem de forma sistematica, podem
criar padrdes que pressionem outros atores do mercado a seguir praticas
semelhantes. Por outro lado, essa mesma concentragdo representa um
risco, pois a efetividade dos protocolos pode ser comprometida caso
esses veiculos-referéncia resistam ao nivel de transparéncia exigido.

Simultaneamente, a fragmentagao do ecossistema midiatico brasileiro
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— composto por milhares de veiculos de diferentes portes — dificulta
a padronizacdo das praticas de credibilidade, ja que empresas menores
frequentemente carecem de recursos técnicos € humanos para a plena
implementagdo dos protocolos, gerando disparidades competitivas.

A literatura especializada evidencia que a mera adogao técnica
dos indicadores ndo garante efetividade perante o publico. Peifer e
Meisinger (2021), por exemplo, apontam que a relagdo entre transpa-
réncia editorial e intengdes de engajamento tende a se manifestar de
maneira infrequente e indireta. Ao examinar o caso de trés jornais bra-
sileiros participantes do Trust Project, Santos (2021) também observa
que organiza¢des comprometidas com a qualidade jornalistica podem
hesitar em adotar praticas que exponham processos internos ou restrin-
jam a flexibilidade editorial, devido ao desconforto dos gestores em
abrir métodos e decisdes a audiéncia e a relutdncia em prestar explica-
coes publicas sobre os bastidores da producao de noticias. Tal cenério
demonstra que a adesdo a indicadores de credibilidade exige, além de
ferramentas técnicas e transparéncia protocolar, mudangas culturais e
estruturais nas redagoes.

O avanco da polarizagdo politica, evidenciado pela rejeicao
simultanea e pelo apre¢o a conglomerados como o Grupo Globo,
sugere que as percepgoes de credibilidade sao mediadas por alinha-
mentos ideologicos, muitas vezes impermedveis a sinais técnicos de
transparéncia (Digital News Report, Reuters Institute for the Study of
Journalism, 2024). Nesse ambiente, a adoc¢do de protocolos pode ter
impacto limitado sobre parte das audiéncias, principalmente aquelas
que rejeitam determinados veiculos por motivagdes politicas. Além

disso, a fragmentagdo das audiéncias em ecossistemas informativos
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distintos — com 54% dos brasileiros utilizando redes sociais como
principal fonte de informagdao — indica que os protocolos implemen-
tados em sites jornalisticos tendem a ter alcance restrito se ndo forem
reconhecidos e valorizados pelas plataformas onde realmente ocorre
o consumo de noticias. O fendmeno da “evitagdo de noticias” impoe
obstaculo adicional, pois sugere que a crise de confianga se relaciona
ndo so a qualidade percebida do contetido, mas também a fadiga infor-
macional e ao desinteresse crescente pelo noticiario em geral; para
parte da populagdo, protocolos de credibilidade podem ser irrelevantes
simplesmente porque evitam completamente o contato com noticias.

A dependéncia crescente das plataformas digitais para distri-
buicdo de contetido e a velocidade da propagacao de desinformagdo no
ambiente online ¢ outro fator central de preocupagdo. No cenario atual,
plataformas digitais atuam como arquitetas do fluxo informativo (Meese
& Hurcombe, 2020) e, assim, a efetividade dos protocolos de credibili-
dade depende ndo apenas da adesdo das organizacdes jornalisticas, mas
também do reconhecimento e valorizagao pelas logicas algoritmicas das
plataformas dominantes. Tendo em vista que esses algoritmos tendem
a privilegiar conteidos emocionalmente intensos — como indignacao
ou medo — e, por consequéncia, amplificam historias sensacionalis-
tas e enganosas, ocorre uma desvantagem estrutural para as empresas
que adotam protocolos e priorizam precisdo factual em detrimento do
engajamento. Portanto, paradoxalmente, a transparéncia pode diminuir
a competitividade em ambientes onde o critério de visibilidade é o
engajamento imediato.

Além disso, a implementagcdo dos protocolos ¢ um processo

gradual, que demanda ndo apenas avangos técnicos e educacdo das
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audiéncias, mas também mudangas organizacionais que ultrapassem
as fronteiras das empresas jornalisticas, impulsionando movimentos
de responsabilizagao das plataformas — processo que tende a avangar
apenas sob pressao regulatoria. Essa transformacao adquire urgéncia
diante da escala da desinformacgao, exemplificada pelos R$ 3,8 milhdes
faturados pela Meta com antincios fraudulentos no tltimo trimestre de
2023 (Rudnitzki, 2024), o que evidencia que os incentivos econdmicos
para producao e difusdo de conteudos enganosos podem sobrepor-se
aos beneficios de longo prazo relacionados a adog@o dos protocolos.

A avaliagdo da efetividade dos protocolos enfrenta ainda obs-
taculos metodologicos relevantes, dada a dificuldade de mensurar
impactos sobre constructos abstratos como “confianga” e “credibili-
dade”. As métricas tradicionais pautadas em pesquisas de opinido sdo
de dificil operacionalizagdo e suscetiveis a interferéncias de fatores
politicos, culturais e extrajornalisticos. Do mesmo modo, indicadores
baseados em engajamento sdo problematicos, pois uma audiéncia alta-
mente interativa ndo necessariamente corresponde a maior qualidade ou
confiabilidade jornalistica, ja que conteudos polémicos e sensaciona-
listas costumam gerar mais interagdes do que reportagens equilibradas
e factuais. Surge entdo a duvida sobre a valorizacdo economica dos
protocolos, que dependem de disposi¢ao de publicos e anunciantes em
remunerar veiculos pela credibilidade — um cendrio ainda incerto em
mercados altamente competitivos.

Superar esses desafios exige complementar a adogao dos pro-
tocolos com agdes sistémicas voltadas as causas estruturais da crise de
confianga no jornalismo: investindo em educacdo midiatica para capacitar

o publico a interpretar sinais de transparéncia; promovendo regulacio
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algoritmica para incentivar principios jornalisticos; diversificando
modelos de negocios jornalisticos em dire¢@o ao financiamento de longo
prazo (por assinaturas e outras vias ndo dependentes do engajamento
imediato); e fortalecendo iniciativas colaborativas, como consdrcios
de fact-checking e projetos de verificagdo que ampliem o impacto das
organizagdes comprometidas.

Diante da complexidade dos desafios, fica evidente que solugdes
unidimensionais, inclusive os protocolos de credibilidade, ndo bastam
para reverter tendéncias de perda de confianca publica. Abordagens
integradas, que combinem inovagao técnica, mudanga organizacional,
educagdo publica e regulagdo, sdo necessdrias para restaurar o papel

democratico da imprensa brasileira.

Discussio e consideracoes finais

Este estudo investigou como protocolos estruturados de credibi-
lidade, particularmente os desenvolvidos pelo The Trust Project e pelo
Atlas da Noticia, podem contribuir para o fortalecimento da transpa-
réncia editorial e para a reconstrucdo da confiang¢a no jornalismo digital
brasileiro. A analise revelou significativa correspondéncia conceitual e
técnica entre estes protocolos e propriedades de metadados estruturados
do Schema.org, sugerindo possibilidades concretas para implementagao
de sinais de credibilidade legiveis tanto para audiéncias humanas quanto
para algoritmos de distribuicdo.

Os resultados demonstram que os protocolos analisados abordam
dimensoes fundamentais da credibilidade jornalistica através de indica-
dores organizados em trés eixos principais: transparéncia organizacional,

identifica¢do de autoria e diferenciacdo de contetdo. A convergéncia
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entre os oito indicadores do Trust Project e os 11 indicadores do Atlas
da Noticia reflete consenso internacional sobre elementos essenciais
da confiabilidade jornalistica, adaptados as especificidades do contexto
brasileiro através da inclusdo de preocupagdes contemporaneas como
acessibilidade e prote¢ao de dados.

A correspondéncia identificada entre indicadores conceituais e
propriedades técnicas do Schema.org cria também oportunidades para
a codificacdo automatica de sinais de credibilidade, os quais podem
influenciar algoritmos de busca e distribui¢do, funcionalidade espe-
cialmente relevante diante da crescente dependéncia de plataformas
digitais na mediagao entre organizagdes jornalisticas e suas audiéncias.

Entretanto, a analise também revelou limitagdes significativas na
capacidade dos protocolos de reverter a crise de confianga no jornalismo
brasileiro. A polarizacdo politica crescente, a fragmentacao das audién-
cias em ecossistemas informativos distintos e a “evitagdo de noticias”
por quase metade da populacdo sugerem que problemas de confianga
transcendem questdes de transparéncia organizacional. A velocidade e
escala da disseminagdo de desinformagdo, facilitadas por algoritmos
que privilegiam engajamento sobre precisdo, podem tornar estratégias
reativas baseadas em protocolos de credibilidade estruturalmente ina-
dequadas para o problema que pretendem resolver.

A dependéncia de plataformas tecnoldgicas para valorizagao
algoritmica dos protocolos cria vulnerabilidade sistémica, uma vez
que mudangas em algoritmos de busca ou distribui¢do podem reduzir
sua efetividade independentemente da qualidade de implementacdo
por organizagdes jornalisticas. Adicionalmente, resisténcias organiza-

cionais identificadas na literatura sugerem que mesmo organizacdes
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comprometidas com qualidade jornalistica podem hesitar em adotar
praticas de transparéncia radical exigidas pelos protocolos.

Estas constata¢des indicam que protocolos de credibilidade,
embora necessarios, devem ser complementados por abordagens sis-
témicas que incluam educa¢do mididtica, regulacdo de plataformas,
diversificagdo de modelos de negdcio e fortalecimento de iniciativas
colaborativas. A efetividade destes protocolos depende ndo apenas de
sua implementacao técnica correta, mas também de mudangas culturais
nas organizagdes jornalisticas, valoriza¢do por plataformas de distri-
bui¢do e compreensao por parte das audiéncias, além da necessidade

de coordenacao entre multiplos atores institucionais.

Contribuigoes e implicacoes

Este trabalho contribui para a literatura sobre credibilidade
jornalistica através da andlise sistematica da correspondéncia entre
protocolos conceituais e implementacdes técnicas, area ainda pouco
explorada na pesquisa brasileira. A identificacio de convergéncias
entre iniciativas internacionais € nacionais oferece base tedrica para
desenvolvimento de padrdes unificados de credibilidade adaptados ao
contexto brasileiro. Do ponto de vista pratico, o mapeamento das rela-
coes entre indicadores de credibilidade e propriedades do schema.org
pode orientar organizacdes jornalisticas interessadas em implementar
protocolos de transparéncia. A analise dos desafios e limitagdes identi-
ficados oferece perspectiva realista sobre as expectativas em relagdo a
efetividade destes protocolos. Para formuladores de politicas publicas,
os resultados sugerem que o fortalecimento da credibilidade jornalistica

requer abordagens integradas que combinem autorregulacao setorial,
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educacdo midiatica e regulacdo apropriada de plataformas digitais.
A insuficiéncia de solu¢des unidimensionais implica necessidade de

coordenacdo entre multiplos atores institucionais.

Diregoes para pesquisas futuras

Esta investigacao identifica varias diregdes promissoras para
pesquisas futuras. Estudos longitudinais sobre o impacto dos protocolos
na percepgao das audiéncias podem gerar evidéncias empiricas sobre sua
efetividade pratica. Pesquisas com foco em organizacdes jornalisticas de
diferentes portes podem revelar barreiras especificas a implementacao
e sugerir adaptagdes necessarias aos protocolos. Analises comparativas
entre diferentes contextos regionais podem identificar fatores culturais
e estruturais que facilitam ou obstacilizam a adocdo de praticas de
transparéncia editorial. Investigagdes sobre a valorizagdo dos protoco-
los por algoritmos de plataformas digitais podem informar estratégias
para maximizar sua efetividade técnica. Estudos interdisciplinares que
combinem perspectivas comunicacionais, tecnologicas e econdomicas
podem gerar compreensdao mais completa sobre os desafios sistémicos
enfrentados pelo jornalismo digital e as possibilidades de superacao
através de protocolos estruturados de credibilidade.

A urgéncia da crise de confianca no jornalismo brasileiro torna
imperativo o desenvolvimento de pesquisas aplicadas que possam
orientar intervengoes praticas efetivas. Os protocolos analisados neste
estudo representam passo importante nesta dire¢do, mas sua efetivi-
dade dependera de implementagao coordenada, avaliagdo continua e

adaptac¢do as rapidas transformacdes do ecossistema mediatico digital.
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O fortalecimento da credibilidade jornalistica através de proto-
colos estruturados de transparéncia constitui ndo apenas desafio técnico
ou organizacional, mas imperativo democratico para sociedades que
dependem de informagdo confidvel para tomada de decisdes coletivas.
O sucesso desta empreitada requer compromisso sustentado de multiplos
atores e reconhecimento de que a reconstru¢do da confian¢a no jorna-

lismo ¢ processo complexo que transcende solucdes técnicas pontuais.
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vem atravessando ao longo dos anos. Nao ao acaso, o crescimento das
telas plataformizadas, ou telas do presente, ja consta no tltimo relatdrio
do Instituto Reuters (Reuters Institute, 2025). Tal dado reforca o entendi-
mento de que hoje lidamos com novas legibilidades telejornalisticas, nao
mais obedecendo ao fluxo televisivo de Williams (2016), mas atraindo
as audiéncias por canais distintos, reconfigurando o modelo de negdcio
que perdurou durante muito tempo na Era das Massas.

E essa travessia parte da prensa de Gutenberg no século XV,
passando pelo telégrafo em XIX, avangando no século XX radio, TV
e internet, chegando até os dias de hoje, no século XXI, com muitas
experiéncias, incertezas e expectativas entre os tempos. Todos esses
acontecimentos indicam alteragdes tecnoldgicas que reorganizaram o
tempo e o espaco do fazer jornalistico. No caso da TV, acrescentou a
dimensdo da imagem com a perspectiva visual das telas em tempo real:
“a tela grande do cinema compactou-se e invadiu o cenario doméstico
trazendo imagens com movimento e sons sincronizados. O que antes o
radio contava, a televisdo passou a mostrar” (Mello Silva, 2007, p. 34).
Alogica apontada por Mello Silva (2007) permanece na atualidade: ndo
mais de forma unidirecional, mas por meio dos diversos fluxos possiveis
na contemporaneidade. Nota-se, portanto, um certo desenho espiralar
ascendente infinito, que retoma a relagdo entre passado, presente e futuro
na historia do jornalismo audiovisual.

Considerando que o jornalismo ¢, simultaneamente, uma disputa
a esfera publica dos acontecimentos e uma atividade organizacional que
visa lucro, compreendemos que o sucesso de novos modelos contem-
poraneos de negocio depende da relevancia dos algoritmos (Gillespie,

2018), obedecendo a um novo regime de periodicidade. Nao a toa, as
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instituigdes origindrias de outras eras, como a das massas, se empenham
para minimizar a rivalidade com as big techs (Morozov, 2018), na ten-
tativa de buscar e manter a atengao das audiéncias (Zelizer et al., 2021).

Evidenciando as mutag¢des e permanéncias histdricas do jorna-
lismo audiovisual plataformizado, o presente trabalho intenta buscar
apoio metodoldgico no campo da historia, a partir das contribui¢des
de Koselleck (2006) em “Futuro Passado”, evidenciando a questdo do
tempo como constru¢do historica cultural para pensar nos possiveis
jornalismos “em” e “para” telas (Emerim, 2017), circulantes nas mais
diversas plataformas. Para tanto, recorre aos estudos que articulam
historia e jornalismo audiovisual, tentando apontar as alteragdes entre
passado, presente e um possivel futuro, considerando os novos fluxos
audiovisuais na contemporaneidade e as telas plataformizadas. Assim,
utiliza as categorias meta-historicas de Koselleck (2006) como “espago
de experiéncia” e “horizonte de expectativas” pensando entre tempos
e refletindo sobre os “novos jornalismos audiovisuais no século XXI.”

Koselleck (2006) traz um debate central em torno do conceito
da modernidade. Para o autor, discutir o conceito de modernidade nao
¢ apenas uma hierarquia entre o pré-moderno e o moderno. A partir da
Modernidade, com a ideia de progresso, muda bruscamente a experiéncia
do passado e a expectativa do futuro. A ideia € que anteriormente o futuro
poderia ser previsto, mas, a partir da Modernidade, o futuro esta sempre
em movimento e ¢ algo completamente novo. Tal pensamento fornece
o conceito de tempo historico ajudando no entendimento das formas de
elaboragdo de sentido acerca da experiéncia temporal do passado, ten-
tando criar uma possibilidade conceitual para a avaliagao das distingdes

entre tempos, ou seja, 0 que vai caracterizar um tempo e outro.
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O tempo, aqui, ndo ¢ tomado como algo natural e evidente,
mas como construcdo cultural que, em cada época, determina
um modo especifico de relacionamento entre o ja conhecido e
experimentado como passado e as possibilidades que se lancam
ao futuro como horizonte de expectativas. Por isso mesmo, a
histoéria— considerada como conjunto dos fatos do passado, como
dimensao existencial e como concep¢ao e conhecimento da vida,
que permitem a sua inteligibilidade — deve ser apreendida em sua
propria historicidade, constituindo um objeto da reflexdo tedrica
destinada a conhecer os seus limites e as suas consequéncias.
(Koselleck, 2006, p. 9)

As categorias meta-historicas permitem pensar o tempo numa
perspectiva pendular em que o presente s6 € significado a luz de
uma experiéncia do passado e junto com uma expectativa do futuro.
Desse modo, “o futuro surge como um campo de possibilidades em
aberto que configura a modernidade. E esses espacos de possibilidades
em aberto vao ser colonizados pela categoria de progresso” (Koselleck,
2006, p. 11).

Diante disso, surgem possiveis indagagdes: quais sdo as perma-
néncias histdricas do jornalismo entretelas? Considerando a aceleragao
mididtica em curso e com o progresso ditado pela logica algoritmica,
como manter os sentidos jornalisticos criveis na disputa das telas do
presente? Que efeitos a verticalizagdo das imagens e a intrusao da IA
generativa trouxeram para a circulacdo, a distribuicdo e o consumo
do jornalismo de televisdo e das mais diversas telas? Para auxiliar a
discussdo entretelas e entre tempos, incluiremos a discussdo os outros
tempos das telas informativas, construido a partir do ja consolidado

conceito das fases do telejornalismo, conforme Mello Silva (2007). Sao
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eles: tempo contemplativo, tempo performatico, tempo do agora, tempo

fragmentado e tempo algoritmico (Goulart de Andrade et al., 2025).

Jornalismo Audiovisual: do tempo passado e do tempo presente

Se antes o publico poderia ser enquadrado naquilo que Vizeu
(2014) denominou como “audiéncia presumida”, hoje, com a disputa a
esfera publica dos acontecimentos entretelas, caminhamos para aquilo
que o autor considera como “audiéncia ativa” que interage, colabora,
participa e constroi a noticia em telas (Vizeu & Alves, 2017).

Neste percurso, relembramos que um dos primeiros livros sobre
Jornalismo Audiovisual no Brasil foi escrito em 1971, uma espécie de
manual publicado pela editora Vozes. Sampaio (1971) focalizou na
linguagem e nos processos, tensionando teoria e técnica sobre Jorna-
lismo de televisao, de radio e de cinema. A insistente atualidade da obra,
salvando as proporg¢des entre os tempos e as suas especificidades, ja
foi destacada também em editorial da Brazilian Journalism Research.

Em “Audiovisual Journalism: from tradition to the new
paradigms”’, Maia et al. (2012) j& apontavam para o jornalismo em
telas como uma narrativa audiovisual que prioriza a informagao, bem
aproximada da recente pesquisa de Pereira (2023), ao investigar os pode-
res, didlogos e disputas por legitimidade no embate entre o jornalismo e
as novas possibilidades de se transmitir informacao em diferentes telas
e a partir de diferentes emissores.

Do mesmo modo, os editores identificaram impactos no campo
do jornalismo e na producao audiovisual, causando alteracdes na esfera
publica com a circulagdo de noticias e partilha de conteudos audiovi-

suais em distintas midias (Maia et al., 2012). O reconhecimento desse

377



processo de hibridizacdo, ainda em curso, € no qual diferentes telas
se convergem criando uma gramatica audiovisual para uma audiéncia
fragmentada, vem alterando o consumo daquilo que denominamos
jornalismos audiovisuais no século XXI.

Tais apreensdes dialogam com Mello Silva (2018), que apresenta
uma proposta epistemoldgica das diferentes etapas do telejornalismo no
Brasil, que vai desde a chegada da TV, nos anos 50, até os dias atuais.
A autora propde seis fases: 1- Telejornalismo Falado; 2- Telejornalismo
Reportado; 3- Telejornalismo All News; 4- Telejornalismo Convergente;
5- Telejornalismo Expandido; 6- Telejornalismo Imersivo, que consti-
tuem-se como as variadas praticas jornalisticas em televisdo ao longo
do tempo e, ao observarmos o cenario atual do jornalismo audiovisual,
identifica-se uma confluéncia entre as fases 3, 4 € 5, sobretudo por meio
da expansdo digital e de suas caracteristicas de instantaneidade e de
se poder veicular contetidos 24 horas por dia, 7 dias por semana, bem
como um principio de experiéncias acerca da fase 6, algo que tende a
crescer com a digitalizagdo completa da televisdo no Brasil, bem como
a partir da emergéncia da TV 3.0, que tem como bases a interatividade
e a personalizacdo (Montezano et al., 2024)

E nesse contexto, no qual a “noticia” adquire uma temporali-
dade cada vez mais efémera e, a0 mesmo tempo, em que os conceitos
jornalisticos funcionam como instrumentos de regulagao das percepcdes
historicas, orientando as expectativas da audiéncia, que esta proposta
intenta sistematizar “tempos do telejornalismo brasileiro”, que passa
por um processo de reconfiguracdo estética de formatos e do fazer

jornalistico.
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Jornalismo entretelas e entretempos: imagens em disputa a esfera
publica

Considerando as nuances entre o tempo passado € o tempo
presente do jornalismo audiovisual, pontuamos aqui algumas marcas
histdéricas importantes que estabelecem uma cronologia possivel para
pensarmos os “tempos” do jornalismo audiovisual neste um quarto de
século. Sdo eles: tempo contemplativo, tempo performatico, tempo do
agora, tempo fragmentado e tempo algoritmico.

a) Tempo contemplativo: a noticia ao vivo e o apresentador
narrador (1950-1960).

Figura 1

Imagem do primeiro telejornal no Brasil: Imagens do
Dia. Fonte: Bau da TV - Youtube

Bati da TV (2020)

Esse momento histérico corresponde ao tempo em que a televisao
ainda era um acontecimento raro e restrito as elites urbanas. O aparato
técnico era pesado e limitado: cameras fixas, equipamentos volumosos

e auséncia de videotape. As transmissdes ao vivo eram feitas apenas
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do estudio e, quando havia filmagens externas, o material precisava
ser processado manualmente para depois ser exibido, sem grandes
recursos de edicdo ou montagem. Havia uma linearidade rigida, her-
dada da logica radiofonica, em que o foco estava no timbre da voz e
na autoridade do apresentador, que funcionava como o “olhar oficial”
sobre os acontecimentos.

Nesse tempo contemplativo o telejornalismo, portanto, era mais
proximo de um ritual cultural, um espago para ver e ouvir o mundo
exterior de forma mediada e filtrada. Era o momento em que “a tela
compactou o cinema e invadiu o cenario doméstico” (Silva, 2007, p.
34), mas ainda ndo havia rompido as fronteiras do tempo lento e da
linearidade narrativa herdada do radio.

b) Tempo performatico: a era do videotape e cores (1970-1980).

Figura 2

Imagem do inicio da TV em cores no Brasil:
Imagens do Dia.

Bati da TV (2019).

Com a ampliagdo das transmissdes via satélite, telejornais como

o Jornal Nacional (TV Globo) passaram a construir uma narrativa mais
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dindmica e espetacularizada, integrando diferentes regides do pais em
um mesmo fluxo informativo. Esse momento inaugura a performance
dareportagem televisiva, em que a noticia ndo ¢ apenas informada, mas
encenada visualmente, com closes, planos médios e gerais que com-
pdem uma dramaturgia informativa e no qual observa-se as primeiras
narrativas construidas como historias da vida real, com comeco, meio €
fim - além de moral da historia, em alguns casos, personagens e conflitos
narrativos (Coutinho, 2012).

A figura do apresentador passa a dividir protagonismo com o
reporter de rua, que agora aparece em gravagoes externas, conferindo
legitimidade de testemunha ocular ao contetudo exibido. Esse modelo
cria um telejornalismo mais coreografado, em que cada noticia € cuida-
dosamente montada para construir efeitos de proximidade e veracidade.
Anocao de tempo performatico se deve ao fato de que a televisdo, nesse
momento, busca mostrar e provar os acontecimentos com maior énfase
na encenagdo audiovisual, deslocando-se da pura contemplacdo para
uma estética de movimento ¢ acgao.

Neste sentido, o tempo performatico ¢ marcado também pela
integracao dos elementos de dudio + elementos visuais, com a imagem
conferindo “valor-verdade” e contribuindo para a construg@o narrativa.
A partir de entdo, os recursos de off e sobe som passam a ser mais inte-
grados aos produtos audiovisuais, assim como surgem os VTs, noticias

ou reportagens gravadas.
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c) Tempo do agora: era digital e das transmissdes ao vivo
(1990-2000).

Figura 3

Transmissdo ao vivo com Mochilink

[T ]
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2Live (2024).

A busca por instantaneidade altera a linguagem e o ritmo da
noticia: as edigdes tornam-se mais fragmentadas, com links sucessivos,
atualizagdes em tempo real e menos espago para a reportagem contex-
tualizada. Os telejornais passam a exibir multiplos reporteres ao vivo,
conectados via satélite ou por mochilas de transmissdo (mochilinks),
construindo uma narrativa marcada pela urgéncia e pela simultaneidade.

Essa fase traz um telejornalismo que reorganiza o tempo da
produgdo jornalistica, pois o ciclo de apuragdo, edicdo e exibicao ¢
comprimido ao maximo, transformando a experiéncia da audiéncia
em uma espécie de “vigilia informativa”. Essa temporalidade do agora
também coincide com a expansdo da internet, que comeca a influen-

ciar o comportamento das emissoras, obrigando-as a acelerar o fluxo
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informativo para manter relevancia diante de novos meios. A estética do
“ao vivo” torna-se prova de credibilidade, criando um efeito de “estou
vendo agora” que reforca a sensagdo de telepresenca.

d) Tempo fragmentado: convergéncia e redes sociais (2010-2020)

Figura 4

William Bonner ensina os cidaddos a gravarem videos

ofX ’ ‘91
\l #ficaadica J

Fabiano Andrade Fotografo (2017).

Em um ambiente cada vez mais conectado e multitelas (Finger,
2013), o telejornalismo passa a incorporar novas telas em suas pro-
ducgdes, seja pela apropriacao de celulares, smartphones e notebooks,
seja por meio do envio de materiais por parte do publico, tendo como
um dos expoentes a campanha langada pelo Jornal Nacional em 2018,
intitulada “O Brasil que eu quero”, em que o objetivo era os telespecta-
dores enviarem videos para o JN com demandas de melhoria nos mais
variados locais do pais.

Goulart de Andrade (2018) atribui essa indefini¢ao estética

- e, portanto, uma nova estética - a liberagdo do pélo de emissdo na
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contemporaneidade e, com isso, a inevitavel participagao do publico na
cena televisiva, ndo sé reordena a cadeia noticiosa produtiva, que antes
contava apenas com os conteudos produzidos e legitimados dentro da
redacdo de TV, como também considera a indispensavel colaboragao
do publico com imagens de inimeras naturezas, sobretudo, de cAmeras
de vigilancia e amadoras, naquilo nominado com telejornalismo ap6-
crifo (Goulart de Andrade, 2018). Além disso, promove também uma
“esquizofrenia imagética” em relacdo a formatos e exibi¢des, ora ao
publicizar imagens horizontais, ora em verticalizar as imagens (Goulart
de Andrade & Azevedo 2023).

Em outro sentido, mas também valendo-se da convergéncia
midiatica e das redes sociais digitais como um espago de expansao
de narrativas, o telejornalismo passa a ocupar novas telas e a veicular
materiais nestas plataformas (Pereira, 2023), de modo que ha tanto
contetidos que sdo reproduzidos a partir da tela da TV, como também
de outros que sdo pensados e desenvolvidos de forma exclusiva para
as redes sociais digitais.

A partir de entdo, o publico passa a interagir mais com o tele-
jornalismo, ja que os telejornais e os jornalistas estdo presentes nestas
plataformas digitais e, a0 mesmo tempo, o telejornalismo se insere nesta
nova ambiéncia convergente e utiliza estes espagos para a distribui¢cao
de seus conteudos, revelagdo de bastidores e, consequentemente, apro-
ximag¢do do publico e se coloca também como um ator social digital,

mas que carrega consigo a credibilidade trazida da tela da TV.
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Figura 5

Caco Barcellos utiliza o celular para realizar gravag¢do
do programa Profissdo Reporter

Gustavo Scatena (Extra Globo, 2022).

Além disso, percebe-se uma verticalizacao do cotidiano, ja que
os conteudos gravados e veiculados diretamente em redes sociais digitais
tendem a ser produzidos na vertical e, por esta razdo, observa-se um
aumento das inser¢des de imagens feitas pelo publico e enviadas para
os telejornais que sdo exibidas de forma vertical, mesmo que na tela
da TV, bem como os proprios telejornais passam a construir narrativas
verticais e que sao veiculadas, sobretudo, nos perfis dos telejornais ou
dos jornalistas que compdem estes telejornais.

De certa forma, a investigacdo do telejornalismo apocrifo
(Goulart de Andrade, 2018) ja prenunciava a flagrante construgdo
social da noticia em telas no formato perpendicular, sendo apropriada
por uma comunicacdo maquinica, tornando-se cada vez uma agao

cotidiana, em funcao da légica de captura e consumo dos smartphones
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e a plataformizacdo de contetidos audiovisuais. Goulart de Andrade
& Azevedo (2023) se debrugaram em analisar o conteudo audiovisual
pendular nos videos verticais, destacando a expertise daquilo que deno-
minaram “audiovisualtatil”, considerado um novo tipo de sincretismo:
“que organiza sentidos a partir do que se ouve (efeito de autofalante),
se olha (efeito dos pixels), mas também do que se toca (efeito do tou-
chscreen) — e todas as coisas em sequéncia e/ou em simultaneidade, a
partir da tela do smartphone” (p. 127). Nao a toa, a rede social digital
TikTok, que chegou ao Brasil em 2018 e se consolidou popularizando o
formato de videos curtos na vertical e hoje, ¢ a quinta rede social mais
usada no mundo, com cerca de 1,6 bilhdo de usuarios. Vale mencionar
que, segundo dados do DataReportal, o Brasil ¢ o terceiro pais a mais
utiliza-la, com 91,7 milhdes de usuarios ativos (Kemp, 2025).

e) Tempo algoritmico: IA generativa e automagao (2020-...)

Figura 6

Reporter Gabriel Landim alerta para os riscos do uso
de deep fakes nas elei¢oes 2024, estratégia que utiliza
inteligéncia artificial para falsear a realidade

MGTYV 2? edigdo Zona da Mata (2024).
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Com a consolidagao de plataformas de inteligéncia artificial
como o Chat GPT, o Gemini, Copilot, DeepSeek, entre outras, o tele-
jornalismo passa a conviver com um novo desafio: reforcar a realidade
e a credibilidade das imagens em movimento em um contexto onde até
mesmo videos podem ser manipulados e falseados através da criagao
de contetidos com inteligéncia artificial e de estratégias com as deep
fakes, que misturam recursos de inteligéncia artificial (IA) e aprendizado
profundo (deep learning) para manipular imagens, dudios e videos.

Por outro lado, a emergéncia das inteligéncias artificiais possi-
bilitam ao telejornalismo uma maior agilidade e automagao nas etapas
de apuracdo e checagem de informacdes e ampliam as potencialidades
audiovisuais, se colocando como um complemento a construgao tele-
jornalistica. Esse tempo ¢ marcado pela multiplicagdo exponencial de
formatos, em que cada espectador pode receber uma versao customizada
da noticia, com narrativas sintetizadas por IA, animacdes generativas,
avatares e afins. Isso tensiona os valores de noticiabilidade, pois a l6gica
algoritmica opera em fun¢@o do engajamento e ndo necessariamente do
valor publico da informagao, como ressaltamos no inicio deste texto.

Vale destacar também que a temporalidade se torna onipresente:
hé um abastecimento permanente de conteudos que rivalizam as telas nos
mais diversos formatos e plataformas, desmaterializando o jornalismo
e colocando a autoridade humana do jornalista como coadjuvante do
processo noticioso nas rotinas produtivas.

O movimento de reinveng¢do do telejornal no século XXI, con-
forme Becker (2016), ampliou as vozes dos sujeitos falantes (Machado,
2000), que perceberam as alteragdes nas suas rotinas produtivas agindo

como operadores didaticos para garantir a manutencdo do lugar de
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referéncia e seguranca (Vizeu & Cerqueira, 2019), implicando em novas
funcdes e competéncias dentro das redagdes (Thomé & Reis, 2019).
Neste panorama, retomamos Orozco (2014) que afirma que “a
experiéncia com as mudangas anteriores nos diz que as velhas e novas
midias se acumulam, se reorganizam, mas nao desaparecem” (p. 109),
algo que ¢ possivel identificar com o telejornalismo, que continua se
reinventando, ocupando telas variadas e estando no centro informativo
do contexto brasileiro, que tradicionalmente consome audiovisual, seja

para se entreter, seja para se informar.

Consideracdes finais: cenas do proximo capitulo

A partir da adog@o metodologica das categorias meta-histdricas
de Reinhart Koselleck (2006), que apontam, sobretudo, para o espago
de experiéncia e o horizonte de expectativa, foi possivel compreender
como que as memorias sdo apreendidas e, em seguida, incorporadas no
tempo presente, desvelando permanéncias do jornalismo audiovisual
de outrora as telas do presente, reescrevendo a historia.

Ao estabelecer relagdo entre os estudos de historia com o campo
do audiovisual para pensar em uma possivel linha histdrica audiovisual
brasileira a partir dos tempos, podemos perceber que o “espaco de
experiéncia” do jornalismo audiovisual estd marcado por incertezas,
distin¢des, fragmentacdo do contetido e da credibilidade; enquanto o
“horizonte de expectativa” remonta no presente um passado vivido:
possibilidades, lutas e busca permanente por qualidade e narrativas
mais plurais, inclusivas e diversas dentro de meio digital.

Ao sistematizar a historia da TV e do telejornalismo brasileiro

Mello Silva (2018) comprova que a hibridizagao de linguagens e os
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aparatos tecnologicos estiveram presentes desde a constitui¢do da
televisdo no Brasil. Compreendendo a TV como processo por meios
das classificagdes das fases e tempos, oferece um manancial de analises
para a pesquisa do Jornalismo para e em telas, em sintonia com uma
TV “do Brasil para o mundo”. A TV mundializada, que ja participou de
grandes coberturas como a Queda do Muro de Berlim e os atentados as
Torres Gémeas, segue inspirando novas observagdes. E o movimento
que vem sendo feito ao longo de 20 anos por pesquisadores das mais
diversas regides do Brasil que constituem a Rede Telejor — Rede de
Pesquisa em Telejornalismo, compreendendo que ao longo do século XX
os noticidrios permanecem como fontes relevantes de informacao dos
acontecimentos no pais, passando a comparecer nas mais diversas telas
em disputa por atenc¢do e visibilidade no ambiente digital .

Buscamos retomar o percurso histérico do jornalismo audiovi-
sual no Brasil para, em seguida, tragarmos paralelos e relagdes entre o
presente e futuro do que concebemos como jornalismos audiovisuais,
sobretudo por considerarmos que o termo da conta de abarcar o plura-
lismo de ideias e de concepc¢des das multiplas formas de se construir
materiais jornalisticos através do audiovisual.

Pesquisadores de todo o mundo debrugam-se nos desafios da
televisdo do século XXI em busca de novos olhares que possam tra-
duzir a producdo de sentido no ambiente convergente. O que vemos
no presente ¢ um ecossistema de telas plataformizadas, dentro de um
contexto que o telejornalismo hegemonico dialoga com fluxos multiplos
de informac¢do — da audiéncia conectada as narrativas automatizadas
por inteligéncia artificial. Essa nova configura¢do amplia o alcance e a

diversidade das experiéncias informativas, mas também traz dilemas
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éticos, de credibilidade e de modelo de negdcio, sobretudo quando os
algoritmos passam a disputar o protagonismo da mediagdo jornalistica.

Esse assunto tem despertado interesse e fomentado inimeras
investigagdes por diferentes lentes que atravessam as telas do presente
nas mais diversas plataformas. Passado, presente e futuro de um mundo
entre tempo e entre telas. Assim, o jornalismo audiovisual no século XXI
mantém-se como espaco de disputa simbdlica e tecnoldgica, em que a
narrativa jornalistica continua a ser central para dar sentido ao presente
e construir memorias coletivas. Mais do que registrar mudangas, cabe
compreender como essas transformagdes se articulam entre si € como
projetam novos modos de produzir, circular e consumir noticias. Em
ultima instancia, o telejornalismo segue sendo um campo de experi-
mentacdo historica, em que passado, presente e futuro coexistem nas

telas do agora.
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NA PALMA DA MAO:
O INSTAGRAM COMO FERRAMENTA
ESTRATEGICA PARA PEQUENAS E MEDIAS
INICIATIVAS JORNALISTICAS

Gisleine Monique de Souza’
Francisco Machado Filho’

O jornalismo contemporaneo enfrenta profundas mudangas
provocadas pelas transformacdes e inovagdes tecnologicas iniciadas
na década de 1990. O avanco da internet, associado a massificacao dos
dispositivos moveis, transformou nao apenas os habitos de consumo de
noticias, mas também a logica de produgdo, circulacdo e distribui¢ao
da informagdo. Diferente dos meios anteriores, que mantinham uma

estrutura linear e unidirecional, a internet introduziu elementos capazes
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de romper de vez com esse formato e integrou multiplas formas de
expressao e comunicacao (Palacios, 2002), inaugurando uma nova era
para o jornalismo digital.

Esse novo ecossistema digital, consolidado entre 2005 e 2008
com a popularizagdo da Web 2.0, impds outros desafios as empresas
de comunicacao, alterando completamente as formas de consumo, pro-
ducdo e circulagdo da informagdo. O usuario deixou de ser apenas um
receptor da noticia e passou a assumir o papel de produtor, curador e
disseminador do conteudo. Como observa Saad (2009), a questao cen-
tral ja ndo ¢ mais a necessidade de digitalizagdo, mas sim a capacidade
de constru¢do de relacionamentos significativos por meio de novos
formatos comunicacionais.

E nesse contexto que emergem as midias sociais, rompendo
definitivamente com os modelos anteriores e exigindo novas linguagens,
formatos e estratégias de engajamento, demandando uma reconfiguragao
estrutural das praticas profissionais e empresariais.

Com o encolhimento da receita publicitéria, a queda nas assinatu-
ras pagas e o declinio do modelo tradicional, tornou-se urgente inovar e
buscar outros caminhos possiveis ao jornalismo. A transformagao digital
requer uma mentalidade completamente voltada para o ambiente online,
como a necessidade de “comer, dormir, respirar e pensar digitalmente”
(Downes & Mui, como citado em Saad, 2003, p. 48)

Conforme orienta Costa (2014), a transposi¢do da logica tra-
dicional para os meios digitais ndo tem sido suficiente para garantir a
sustentabilidade econdmica e editorial do jornalismo. Pelo contrério,

os veiculos que insistem em replicar modelos analdgicos no digital
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encontram dificuldades em competir em um ambiente regido pela velo-
cidade, interatividade, personalizacdo e multiplicidade de plataformas.

Mielniczuk (2003) destaca que, apesar da digitalizacdo, muitos
produtos jornalisticos ainda ndo conseguiram explorar plenamente as
potencialidades tecnoldgicas da web.

Nesse contexto, as redes sociais, especialmente o Instagram,
assumem papel estratégico, ndo apenas como canais de distribui¢cdo
de contetdo, mas como plataformas de experimentacao narrativa e de
fortalecimento do vinculo com o publico. O Instagram, com sua inter-
face visual, recursos multimidia e ampla capacidade de segmentagao,
apresenta-se como uma plataforma que pode ser utilizada para diversi-
ficar linguagens, fortalecer a presenca jornalistica e gerar engajamento
e audiéncia qualificada.

De acordo com dados do projeto Mais Pelo Jornalismo
(Albuquerque, 2025), entre 2014 e 2024 o Brasil registrou o fechamento
de 13.147 veiculos de comunicacao, evidenciando a crise estrutural do
setor. Diante desse cendrio, o jornalismo ndo pode mais ignorar o con-
texto das redes sociais: € preciso repensar ndo apenas suas linguagens
e formatos, mas, sobretudo, desenvolver outros caminhos economica-
mente viaveis e editorialmente sustentaveis, capazes de responder aos

desafios e as transformac¢des em curso.

Do papel ao digital: rupturas e continuidades

O jornalismo ¢ o resultado de um processo histdrico e socio-
cultural que atravessa a historia da humanidade. Tem suas origens na
Antiguidade Classica, Sousa (2008), especificamente durante o Império

Romano, a partir de fendmenos que ajudavam a narrar os fatos da vida
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cotidiana. O homem, de alguma maneira, sempre buscou maneiras de
registrar os acontecimentos e preservar a memoria coletiva.

As Acta Diurna, criadas durante o governo de Julio César por
volta de 59 a.C. e mantidas ao longo de todo o periodo imperial romano,
representam o primeiro sistema organizado de comunicagdo publica
da historia. Estes boletins didrios manuscritos eram afixados em locais
publicos com o objetivo de informar a populag@o sobre algum aconte-
cimento relevante da vida social e politica da época.

As Acta antecedem o desenvolvimento das principais praticas
jornalisticas ao longo dos séculos. Como aponta Sousa (2008), elas
representavam os primeiros “jornais” da historia, caracterizados por
elementos conceituais, como: a periodicidade (publicagdo diaria regu-
lar), a informag¢do (comunicar fatos relevantes a sociedade), o carater
publico (acesso livre a informacao), o registro historico (preservacao
da memoria coletiva) e a diversidade tematica (cobertura de multiplos
aspectos da vida social).

Desta forma, compreender a génese do jornalismo significa
reconhecer que a necessidade humana de informar e ser informado ¢
um fendmeno milenar, que encontra no periodo romano sua primeira
expressao sistematizada e organizada.

Com um salto para o século XV, marcado pela invencao dos
tipos méveis de Johannes Gutenberg, vemos surgir uma transformagao
profunda no acesso a informagao.

Enquanto as Acta Diurna, restringiam-se ao acesso da elite
letrada, a chegada da prensa tipografica rompeu de vez com as todas
as limitagdes, sejam de ordem geografica, econdmica ou de distribui-

c¢do. A prensa democratizou o acesso ao conhecimento e a informacao,
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viabilizando a produg@o em larga escala de folhas noticiosas, almanaques
e os primeiros jornais regulares do século X VII, estabelecendo as condi-
cdes estruturais para o desenvolvimento do jornalismo contemporaneo
e marcando o inicio de uma nova fase.

A institucionalizag¢do do jornalismo como campo profissional
ocorreu, de forma mais expressiva, no século XIX, em meio a Revo-
lucao Industrial, ao crescimento das cidades e da alfabetizacao. Com o
advento do telégrafo e a organizagdo das agéncias de noticias, como
a Associated Press, consolidou-se o0 modelo informativo baseado em
velocidade, objetividade e padronizagdo dos conteudos (Sousa, 2008),
onde os critérios de noticiabilidade e as rotinas produtivas comegaram
a se estabelecer como elementos fundamentais da pratica profissional.

O processo de modernizagdo do jornalismo intensificou-se ao
longo do século XX, quando novas tecnologias de comunicacdo provo-
caram transformagdes estruturais no campo. O surgimento do radio, da
televisdo e, posteriormente, da internet, provocou sucessivas mudancas
nos formatos e linguagens jornalisticas. Cada meio trouxe consigo
especificidades técnicas e narrativas que ampliaram as possibilidades de
mediagdo entre os acontecimentos e o publico, estabelecendo diferentes
temporalidades e formas de consumo da informacao.

O radio, consolidado nas décadas de 1920 e 1930, introduziu a
dimensdo da simultaneidade e da oralidade no jornalismo, permitindo
a transmissdo instantanea de acontecimentos e criou uma nova relacao
de intimidade entre o comunicador e o publico. A cobertura de eventos
historicos, como a Segunda Guerra Mundial, demonstrou o potencial
do meio radiofonico em transformar o cidadao comum em testemunha

direta dos grandes acontecimentos mundiais.
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Actelevisdo, por sua vez, emergiu como for¢a dominante a partir
dos anos 1950, agregando a dimensdo visual a transmissdo ao vivo e
modificando profundamente os critérios de noticiabilidade. A imagem
tornou-se elemento central na construcao da noticia, estabelecendo novos
parametros para a credibilidade jornalistica, onde a visualidade passou
a determinar, em grande medida, a relevancia dos acontecimentos.

Essas transformagdes tecnologicas prepararam o terreno para
uma mudancga paradigmatica no campo jornalistico: o surgimento da
internet nas ltimas décadas do século XX. Diferentemente dos meios
anteriores, que mantinham a estrutura linear e unidirecional da comuni-
cagdo, a internet introduziu elementos disruptivos, criando pela primeira
vez na histéria um ambiente Unico capaz de integrar multiplas formas
de expressao e comunicacao (Palacios, 2002), inaugurando, assim, uma
nova era para o jornalismo.

A chegada da World Wide Web (www) possibilitou ao jornalismo
romper definitivamente com as limitagdes de tempo e espaco impostas
pelos meios tradicionais. O surgimento do jornalismo no contexto da
web teve seu inicio nos Estados Unidos no final dos anos 1980. Como
observa PALACIOS (2002), a adaptacdo ao ambiente digital caracte-
rizou-se por uma abordagem experimental e limitada, restringindo-se
principalmente aos servigos de noticias personalizadas oferecidos por
provedores como a America Online, que prometiam ‘“noticidrios em
tempo real” como principal diferencial tecnoldgico.

Segundo o autor, essa primeira gera¢do de jornalismo digital,
teve uma estrutura de bancos de dados interconectados que transfor-
mou a Internet em uma vasta teia de informacoes acessiveis através de

maquinas distribuidas globalmente. Este novo ecossistema informacional
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criou possibilidades inéditas para a circulagdo de contetido jornalistico,
rompendo com as barreiras de tempo e espago como nunca tinhamos
visto antes.

Segundo Luciana Mielniczuk (2003), a partir da segunda metade
da década de 1990, as tecnologias associadas a internet tornaram-se
mais acessiveis a sociedade, tanto do ponto de vista econdmico quanto
técnico. Esse cenario permitiu o uso da rede em larga escala também
para fins jornalisticos. No entanto, ¢ importante destacar que a internet
Jjé era utilizada para a disseminagdo de informagdes antes mesmo da
popularizagdo da web. Naquele momento inicial, a difusdo de conteudo
jornalistico ocorria principalmente por meio de servigos direcionados a
publicos restritos, como boletins enviados por e-mail ou disponibilizados
via Gopher, um sistema anterior & web que organizava o contetido em
formato hierdrquico e textual.

Mielniczuk também aponta que, apesar da digitalizagdo, muitos
produtos jornalisticos ndo conseguiram explorar plenamente as poten-

cialidades tecnologicas da época.

Jornalismo digital: primeiras experiéncias e a busca por novos

modelos

A crise do jornalismo €, a0 mesmo tempo, financeira e simbolica.
De acordo com Mielniczuk, sdo diversas as nomenclaturas utilizadas
para designar o jornalismo praticado na web, entre elas ‘jornalismo
eletronico’, ‘jornalismo digital’, ‘ciberjornalismo’, ‘jornalismo online’
e ‘webjornalismo’. Para este estudo, estabeleceu-se que o termo mais

adequado ¢ “jornalismo digital”, terminologia influenciada pelos
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norte-americanos € que melhor expressa a natureza tecnologica do
fendmeno estudado.

De acordo com Palacios, a internet representa apenas a dimensao
mais visivel e popular da revolugdo digital e esta configurando a Socie-
dade da Informagdo. Segundo o autor, em termos de transformac¢ao no
manejo e acesso as informacdes, o Unico paralelo historico comparavel
a esta revolucdo ¢ a invengao da prensa de tipos moveis por Gutenberg,
que mudou a humanidade ao ampliar exponencialmente as possibilidades
de disseminacao do conhecimento ¢ democratizagdo da informacao.

Nesse sentido, Saad (2003) destaca que as transformagdes digitais
geraram uma disrupcdo na cadeia de valor do jornalismo, rompendo
com o modelo de negdcio monopolista baseado na publicidade e na
circulagcdo impressa. As autoras reforcam que, no ecossistema digital,
veiculos jornalisticos precisam repensar suas estratégias, pois competem
diretamente com buscadores, redes sociais e plataformas digitais que
passaram a captar grande parte das receitas publicitarias.

Contudo, como observam Palacios e Caio, em vez de reconhecer
a web como um novo meio com caracteristicas proprias para a distribui-
c¢do de contetido, os meios tradicionais limitaram-se a transportar para
a internet seus codigos comunicacionais e linguagens preexistentes.
Esta postura conservadora resultou no desperdicio das potencialidades
oferecidas pela nova plataforma tecnologica.

Como reforga Alves (2006), a resposta das empresas jornalisticas
a chegada da internet foi, inicialmente, conservadora e limitada, resul-
tando na perda de competitividade frente a logica disruptiva da web,

ambiente onde o publico passou a exercer maior controle sobre o consumo
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de informacao e a participar ativamente do processo comunicacional,
rompendo com os modelos estabelecidos pelos meios convencionais.

De acordo com Saad (2003), a sobrevivéncia e fortalecimento
das organizagdes jornalisticas no contexto digital dependem da adocdo
de modelos de negdcio inovadores, capazes de diversificar receitas
(como paywall, assinaturas digitais, crowdfunding e branded content)
e de criar novos valores a partir da interagdo com as audiéncias. Para as
autoras, inovar no jornalismo significa o investimento em tecnologias
€ NOVOS Processos organizacionais e culturais que reposicionem o setor
frente as demandas da sociedade digitalizada.

Assim, a primeira década do jornalismo digital foi caracterizada
por este pecado original: a simples transferéncia do contetido de um
meio tradicional para outro novo, com pouca ou nenhuma adaptacao
as especificidades do ambiente digital.

Como aponta Costa (2014), a industria jornalistica, seja por
questdes geracionais, por limitagdes de modelo de negdcio ou por mera
incompeténcia, levou muito mais tempo para compreender o momento
disruptivo pelo qual atravessava do que outros setores econdmicos.
Enquanto a industria das telecomunicagdes soube recriar-se no ambiente
sem fio, a indlstria musical reinventou-se no ambiente digital e o varejo
tradicional adaptou-se ao comércio eletronico, o jornalismo permaneceu
resistente as transformacoes.

O receio em substituir prematuramente os meios tradicionais e a
preocupacdo em obter lucros imediatos limitaram significativamente o
impeto inovador, a exemplo da utilizag@o de narrativas que aproveitas-
sem o hipertexto e a multimidialidade foi negligenciada, desperdigando

assim as novas possibilidades narrativas oferecidas pela internet.
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Além disso, como destaca Palacios, a web oferece um grau de
interatividade anteriormente desconhecido no jornalismo. Ao contra-
rio de todas as formas anteriores de jornalismo que eram distribuidas,
seja pela circulagdo do papel impresso, seja pela difusdo de ondas, o
jornalismo digital precisa ser acessado pelo usuario. Esta diferenca
fundamental exige modificagdes consideraveis nas estratégias de divul-
gacdo do produto. Os leitores transformam-se em usudrios, alterando
substantivamente a relagao tradicional entre veiculo e publico.

No Brasil, a utilizagdo da internet pelas organizagdes jornalis-
ticas teve inicio através de algumas iniciativas isoladas, como as do
Grupo Estado de Sdo Paulo, que investiu pioneiramente em servicos
especializados de informacdes via computador desde os anos 1980,
modernizando a Agéncia Estado (Palacios, 2002).

A expansdo do jornalismo digital brasileiro ocorreu como
decorréncia do éxito de versdes similares de jornais e revistas norte-a-
mericanos e ingleses em meados de 1995. Como documentam Palacios
e Machado, o Jornal do Brasil foi o primeiro periddico brasileiro a
ingressar com cobertura completa no ciberespaco, em 28 de maio de
1995, apresentando uma interface pouco interativa que funcionava quase
como uma copia resumida do jornal tradicional. Os autores destacam
que, menos de dois meses depois, varios outros jornais registraram suas
paginas na www. O Estado de Sao Paulo, Folha de Sao Paulo em julho
do mesmo ano, O Globo (setembro), O Estado de Minas, Zero Hora
(julho), Diario de Pernambuco e Diario do Nordeste (julho). Segundo
Palacios e Machado, nenhum deles, com exce¢do do JB Online, que
estabeleceu acordo com a Agéncia JB em janeiro de 1996 para alimen-

tacdo permanente de sua edi¢ao digital, operava com a nog¢ao de tempo
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real. Os pesquisadores observam que alguns sequer eram atualizados
diariamente, como O Estado de Minas e Zero Hora, que mantinham
carater semanal.

Segundo Palacios, o mercado digital para as empresas jornalisticas
apresenta possibilidades ilimitadas de atuagdo. Com a multiplicidade de
servicos disponibilizados na rede, o primeiro desafio dos investidores
nessa area consistia em delimitar sua area de atuacdo: operar exclusi-
vamente como publicagdo jornalistica multimidia ou expandir-se como
provedora de um conjunto amplo de servigos.

Contudo, as transformagdes tecnoldgicas também impuseram
novos desafios a sustentabilidade dos veiculos jornalisticos incluindo, a
“morte” de carreiras (no caso de jornalistas que ndo consigam adaptar-se a
nova realidade) e de empresas de comunicagao insensiveis a necessidade
de mudar seus modelos de negocio e suas linguagens (Alves, 2006).

A crise estrutural que se abateu sobre a industria jornalistica
tradicional manifestou-se de forma intensa nos jornais impressos, que
enfrentam nos dias atuais uma combina¢do de fatores adversos: queda
na circulagdo, migra¢cdo dos anuncios publicitarios para plataformas
digitais, reducdo das equipes de redacdo e fechamento de editorias
especializadas. Este cenario de instabilidade economica for¢ou muitos
veiculos a repensar radicalmente suas estratégias de atua¢do, abandonando
préaticas consolidadas ao longo de décadas em favor de experimentagdes
nem sempre bem-sucedidas no ambiente digital.

Paralelamente, a democratizagao das ferramentas de produgdo e
distribui¢do de contetido criou um ambiente de concorréncia acirrada,
onde veiculos disputam a atencdo do publico entre si e também com

blogueiros, influenciadores digitais e plataformas de contetudo. Estanova
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configuracdo do acesso a informagao, questiona os fundamentos tradicio-
nais da autoridade jornalistica e exige dos profissionais uma constante
reinven¢do de suas praticas e competéncias.

Entre 2014 e 2024, o Brasil viu o fechamento de 13.147 vei-
culos de comunicagdo, incluindo jornais impressos, radios, televisdes
e portais de noticias, segundo dados do projeto Mais Pelo Jornalismo
(Albuquerque, 2025). Os impressos foram os mais afetados, eviden-
ciando a crise do modelo tradicional diante da digitaliza¢do acelerada.

Esse fendmeno esté diretamente relacionado a queda nos inves-
timentos publicitarios, a diminuicdo de assinaturas pagas e a dificul-
dade de inovagdo dos modelos de negocio jornalistico. Em 2023, os
jornais impressos representaram apenas 1,6% do total de investimentos
publicitarios no Brasil, enquanto a internet concentrou 38,2% da verba
publicitéria, segundo dados do CENP-Meios (2024).

Para obter lucratividade no ambiente digital, essa indistria deve
se reinventar. A solucdo comeca pelo entendimento da nova cadeia de
valor. Os jornais precisam reformular sua forma de se relacionar com
as pessoas e respeitar as novas formas pelas quais elas consomem infor-
macdes e servicos relacionados. Em sintese, as empresas jornalisticas
tém de mudar seu modelo de atuacdo. Segundo Costa (2014), a velha
formula se esgarcou e ndo funciona mais para o ambiente digital.

A necessidade de repensar os modelos de negécio tradicionais
torna-se imperativa diante das mudancgas tecnoldgicas aceleradas.
O setor enfrenta dilemas complexos que exigem solugdes inovadoras
aos inumeros questionamentos como por exemplo, “‘quais mecanismos
podem sustentar financeiramente a producdo de jornalismo no ambiente

virtual?”, “que estratégias preservam a autonomia editorial?”, “como
9
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uma publicagdo pode vencer sem fazer apenas a transposi¢ao do modelo
tradicional para o digital?”, “como cobrar por um contetido que os inter-
nautas conseguem de graca?”, “como financiar a producdo online?”,
“Como manter a lucratividade alcangada no meio impresso?”, “como
se inserir de forma eficiente na nova cadeia de valor?” e muitas outras.

Nesse contexto, examinar a trajetoria historica da imprensa, desde
seus primoérdios até os impasses atuais, oferece perspectivas fundamen-
tais para compreender as mudangas em andamento. Tal analise historica
também contribui para identificar alternativas viaveis para organizagdes
jornalisticas nascentes, particularmente aquelas de menor escala, que
procuram se adaptar ao ecossistema digital e construir vinculos mais
proximos com seus publicos.

Observa-se, contudo, que o jornalismo tem demonstrado limi-
tagdes significativas em termos de experimentagdo e ruptura com
padrdes estabelecidos. Diante disso, pensar nos caminhos possiveis
para iniciativas jornalisticas especialmente, as de pequeno e médio
porte, que buscam se reinventar nas plataformas digitais e estabelecer
relagdes com suas audiéncias ¢ fundamental para o entendimento das

transformagdes em curso.

Redes sociais e jornalismo: o Instagram como canal de informacao

As redes sociais alteraram a arquitetura da comunicagao. Elas ndo
apenas mediam interagdes, mas moldam comportamentos e reorganizam
a atencdo coletiva. Plataformas como o Instagram, TikTok e YouTube
funcionam como sistemas algoritmicos que determinam o que ¢ visto,
compartilhado e lembrado (Helmond, 2019).
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O jornalismo, ao migrar para esse ambiente, precisa lidar com
novas logicas: engajamento, relevancia, estética e instantaneidade.
O contetdo precisa ser visual, breve e emocional. Como destaca
Recuero (2009), o vinculo comunicativo nas redes € relacional, depende
da interag@o constante e do sentimento de proximidade. Isso obriga as
redagdes a revisitar suas rotinas, tornando-se produtoras de sentido, e
ndo apenas de informagao.

O Instagram nasceu em 2010, no Vale do Silicio, durante uma
corrida acirrada pelo desenvolvimento de aplicativos para dispositivos
moveis. Seu nome leva a combinagdo de “instantdneo” e “telegrama”,
remetendo a ideia de mensagem visuais rapidas. Em seu primeiro dia de
langamento, 25 mil pessoas se cadastraram na plataforma; uma semana
depois, 100 mil; e em seis semanas, 2 milhdes (Frier, 2021). Criado por
Kevin Systrom e Mike Krieger, o aplicativo rapidamente se tornou um
fendmeno global, atingindo 10 milhdes de usuarios em um ano.

O sucesso do Instagram deve-se ndo apenas a sua usabilidade,
mas a constante inovagdo em seus recursos. A plataforma incorporou
progressivamente funcionalidades como videos curtos, stories, transmis-
sdes ao vivo, Reels e ferramentas interativas como enquetes e caixas de
perguntas. Essa diversidade de formatos promove um ambiente hibrido,
que combina entretenimento, sociabilidade e informagao, tornando-se
uma ferramenta fundamental para marcas, influenciadores, veiculos de
comunicagao e usuarios comuns (Amaral, 2025).

Mais do que uma rede social, o Instagram se consolidou em uma
nova estética comunicacional. Para José van Dijck (2013), plataformas
como o Instagram operam na logica da cultura da conectividade, na

qual os usudrios produzem e consomem representagdes de si mesmos
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em busca de pertencimento. Essa dinamica molda novas formas de
capital simbolico e engajamento social.

Com o tempo, o Instagram evoluiu para um ecossistema multimi-
dia: Stories (2016), IGTV (2018) e Reels (2020) ampliando assim, suas
possibilidades narrativas. A consolidacdo do Instagram como espago
que reune entretenimento, sociabilidade, consumo e informagao, pode
ser explicada pela constante incorporagao desses novos formatos. Esses
recursos expressam a tendéncia de convergéncia mididtica (JENKINS,
2006), na qual diferentes linguagens coexistem em uma mesma pla-
taforma, e transformam profundamente os modos de circulagdo da
informagao jornalistica.

No jornalismo, o Instagram representa uma mudanca paradig-
matica. Pesquisas recentes (Digital News Report, 2023) mostram que
jovens de 18 a 24 anos utilizam a plataforma como principal fonte
de informagao, evidenciando um deslocamento das fontes noticiosas
tradicionais para ambientes digitais mais dindmicos e visuais. Essa
transicao conecta-se ao conceito de “jornalismo ambientado em midias
sociais” (Hermida, 2010), no qual a informacao circula de forma fluida,
participativa e personalizada.

Atuar no Instagram, no entanto, exige adaptagao as regras algo-
ritmicas e as estéticas proprias da plataforma. Como destaca Recuero
(2009), redes sociais ndo sao apenas espacos de publicacdo, mas ecossis-
temas relacionais em que os fluxos de interacdo moldam a relevancia do
conteudo. Nesse sentido, o jornalismo precisa ser pensado como pratica
relacional e interativa, onde o didlogo e a participagdo sdao elementos

centrais de credibilidade e engajamento.
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O Reels, langado em 2020, representa uma sintese da conver-
géncia entre a logica televisiva, baseada em audiovisual, velocidade e
impacto visual e a logica digital, marcada por viralidade, fragmentacao
e interatividade. Essa apropria¢do de elementos da linguagem televisiva,
agora adaptados ao consumo movel e personalizado, oferece oportu-
nidades significativas ao jornalismo para reconfigurar suas estratégias
narrativas, sem perder de vista sua funcdo social.

Assim, compreender o Instagram como ecossistema informativo
multifacetado implica reconhecer sua dupla natureza: plataforma de
entretenimento e, a0 mesmo tempo, espaco emergente de circulagdo

jornalistica.

O Instagram como ferramenta jornalistica

O Instagram consolidou-se como uma das plataformas mais
influentes da atualidade, somando mais de dois bilhdes de usuarios ativos
mensais (DataReportal, 2024). Seu apelo visual e sua capacidade de
integragdo com diferentes linguagens narrativas como, imagem, texto e
video, tornaram-no um espaco essencial para o consumo e a producao
de conteudo informativo.

Como destaca Frier (2021), o sucesso do Instagram se deve a sua
habilidade em unir simplicidade técnica com apelo emocional, trans-
formando a fotografia e o video em instrumentos de expressao social
e de identidade digital. Mais do que uma rede de compartilhamento
de imagens, o Instagram tornou-se um palco global de sociabilidade,
consumo e circulagdo simbdlica, no qual o jornalismo também encontra

terreno fértil para reinventar-se.
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No campo jornalistico, o Instagram ndo atua apenas como vitrine
ou repositorio de noticias, mas como um ecossistema de interacao e
engajamento, em que a audiéncia deixa de ser passiva e se torna coautora
do processo comunicacional (Hermida, 2010). A convergéncia entre
informagao, entretenimento e performance cria uma nova logica nar-
rativa, em que a credibilidade se constrdi pela presenga, autenticidade
e capacidade de criar vinculos com o publico.

O formato de videos curtos, os Reels, emerge, nesse cena-
rio, como o principal vetor de engajamento. Inspirado no TikTok, o
recurso ampliou a permanéncia do publico e aumentou a viraliza¢ao
de contetdos jornalisticos. O Reels combina apelo visual, som e ritmo,
traduzindo-se em uma linguagem compativel com o consumo movel e
rapido da informagao.

No Brasil, veiculos como Folha de S.Paulo, UOL e Midia Ninja
tém explorado o formato para construir narrativas explicativas, campanhas
educativas e coberturas colaborativas, transformando o Reels em ferra-
menta de difusdo jornalistica e de experimentacao estética. A combinacao
de legendas, trilhas sonoras e cortes rapidos tem se mostrado eficaz para
condensar informagao complexa em segundos, preservando a relevancia
e ampliando o alcance. Com base nesse panorama teorico, a pesquisa
avanga agora para a dimensdo empirica, buscando compreender como
as praticas observadas no ambiente digital se materializam em casos

concretos de uso do Instagram por organizagdes jornalisticas brasileiras

Estudo de caso (em desenvolvimento)

Esta pesquisa prevé a realizacdo de um estudo de caso multi-

plo (Yin, 2015) envolvendo duas iniciativas jornalisticas brasileiras
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consolidadas que utilizam o Instagram como eixo estratégico de sua
comunicagdo digital. Esta investigacdo volta-se para organizagdes
jornalisticas estabelecidas, com trajetoria reconhecida no mercado
brasileiro, que tém investido na adaptacdo de suas praticas editoriais as
logicas e potencialidades da plataforma. Dentre as iniciativas jornalisti-
cas com presenga significativa e estratégica no Instagram, destacam-se
como possiveis objetos de andlise O Estado de S. Paulo (@estadao), a
Folha de S.Paulo (@folhadespaulo), O Globo (@jornaloglobo), UOL
(@uoloficial) e CNN Brasil (@cnnbrasil). A defini¢ao final dos dois
veiculos serd realizada apds mapeamento detalhado de suas estraté-
gias digitais, analise de volume de contetido produzido e viabilidade
de acesso aos dados. A selecdo privilegia veiculos que atendam aos
seguintes critérios:

(a) Tradicao jornalistica: Organizagdes com histdrico consoli-
dado de produgdo jornalistica, reconhecidas pela qualidade editorial e
credibilidade junto ao publico;

(b) Uso estratégico e diversificado do Instagram: Presenca ativa
na plataforma, com explora¢do de multiplos formatos (Reels, Stories,
Carrosséis, Lives) e investimento em linguagem adaptada ao meio digital;

(c) Volume significativo de conteudo: Produgdo regular e con-
sistente, permitindo anélise quantitativa robusta de desempenho e
engajamento;

(d) Representatividade editorial: Preferencialmente, veiculos
que representem diferentes modelos editoriais, abordagens narrativas
ou nichos tematicos, permitindo analise comparativa.

A opgao por estudar veiculos consolidados justifica-se pela opor-

tunidade de compreender como organizagdes jornalisticas tradicionais
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tém enfrentado o desafio de adaptar-se as plataformas de redes sociais.
Enquanto iniciativas independentes frequentemente nascem e se estrutu-
ram ja dentro da logica digital, veiculos estabelecidos precisam negociar
tradi¢des editoriais, identidades consolidadas e processos organizacionais
complexos com as demandas de agilidade, visualidade e interatividade
impostas pelo Instagram. Essa transicdo implica reconfiguragdo de
rotinas produtivas, investimento em equipes especializadas (editores de
redes sociais, designers, editores de video), desenvolvimento de novas
competéncias profissionais e, sobretudo, disposi¢do para experimentar
linguagens e formatos que, muitas vezes, rompem com padrdes jorna-

listicos estabelecidos ao longo de décadas.

Procedimentos de coleta e andlise de dados: resultados

preliminares

A coleta de dados combinara multiplas técnicas, visando a trian-
gulag¢do metodologica (Yin, 2015): analise de contetido quantitativa e
qualitativa, coleta de métricas de engajamento, observagao sistematica
das estratégias editoriais e entrevistas semiestruturadas com gestores
de redes sociais ou editores responsaveis pela estratégia digital dos

veiculos selecionados.

Analise de conteiido quantitativa. Sera realizado o mapeamento
sistematico das publicagdes no Instagram dos veiculos selecionados
durante um periodo de 20 dias consecutivos. Esse recorte temporal per-
mite capturar padrdes editoriais consistentes, variagdes de desempenho

ao longo de diferentes dias da semana e ciclos noticiosos, minimizando
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distor¢des causadas por eventos pontuais ou atipicos. As categorias de

analise incluem:

- Tipo de formato utilizado (Reels, Stories, Carrossel, Foto
unica, Video no Feed, Live); - Tematica e editoria abordada (politica,
economia, cultura, esportes, internacional, entre outras);

- Estratégias narrativas: tom (formal, informal, conversacio-
nal), presenca de reporteres/apresentadores, uso de humor ou recursos
emocionais;

- Recursos estéticos: identidade visual, uso de texto sobreposto,
filtros, transi¢des, trilhas sonoras;

- Elementos de interatividade: enquetes, caixas de perguntas,
mengdes, marcagdes, chamadas para acao (CTAs);

- Uso de hashtags, geolocaliza¢do e marcagao de perfis parceiros;

- Frequéncia de publicacao por formato e por dia da semana;

- Horérios de publicagao

Métricas de engajamento. Serdo coletados dados quantitativos

de desempenho das publicagdes no periodo analisado, com foco em:

- Numero de curtidas, comentarios, compartilhamentos;

- Taxa de engajamento por formato, calculada pela formula:
[(curtidas + comentarios + salvamentos + compartilhamentos) / alcance]
x 100;

- Crescimento de seguidores no periodo analisado;

- Identificag@o de conteudo de maior e menor desempenho, com

andlise qualitativa das razdes possiveis.
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A coleta dessas métricas sera realizada manualmente por meio
de acesso publico aos perfis e, sempre que possivel, complementada por
dados fornecidos pelos proprios veiculos mediante solicitagao formal

e acordo de uso ético dos dados.

Entrevistas semiestruturadas. Serdo realizadas entrevistas em
profundidade com editores de redes sociais, gestores de contetido digital
ou profissionais responsaveis pela estratégia editorial dos veiculos no

Instagram. O roteiro contemplara questdes sobre:

- Processos de producao e fluxos de trabalho especificos para
Instagram;

- Critérios editoriais para sele¢do de temas e formatos adequados
a plataforma;

- Desafios técnicos, editoriais e organizacionais enfrentados;

- Percepgdes sobre o papel dos algoritmos e estratégias de adap-
tagdo a mudancas na plataforma;

- Resultados obtidos, casos de sucesso e aprendizados ao longo
do tempo;

- Visdes sobre o futuro do jornalismo em plataformas de redes
sociais.

As entrevistas serao gravadas (mediante autorizagdo), transcritas
e analisadas, buscando identificar padrdes, convergéncias e divergéncias

nas praticas e percepgoes dos profissionais.

Observacgdes preliminares. Embora a coleta sistematica de
dados ainda esteja em fase inicial, observagdes exploratdrias ja reali-

zadas apontam tendéncias significativas:
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- Priorizagdo dos Reels: Veiculos consolidados tém investido
massivamente na producdo de Reels como estratégia de ampliagdo de
alcance. O formato, impulsionado pelo algoritmo do Instagram, permite
que contetdos jornalisticos atinjam publicos que nao seguem o perfil,
funcionando como porta de entrada para novos seguidores.

- Adaptacao de linguagem: Percebe-se uma busca por equilibrar
a credibilidade e o rigor jornalistico com linguagem mais acessivel,
dindmica e visual, adequada ao consumo movel e acelerado caracte-
ristico das redes sociais.

- Tensdes editoriais: A necessidade de produzir contetido “enga-
jante” gera, em alguns casos, dilemas editoriais. Temas de alta relevan-
cia jornalistica, mas de menor apelo emocional ou visual, podem ser
preteridos ou adaptados de forma a se tornarem mais “instagramaveis”,
o que levanta questdes sobre os critérios de noticiabilidade em plata-
formas digitais.

- Especializacdo de equipes: Veiculos estabelecidos tém criado
equipes dedicadas exclusivamente as redes sociais, com editores,
designers e produtores de video treinados nas especificidades de cada
plataforma. Essa especializa¢do representa investimento significativo,
mas também reconhecimento de que a simples transposi¢ao de conteudo
ndo ¢ eficaz.

- Experimentagdo estética: Observa-se experimentacdo com
diferentes estilos visuais, formatos narrativos e abordagens, incluindo
uso de humor, referéncias a cultura pop e adocdo de tendéncias virais
(memes, desafios, dudios populares) estratégias que, tradicionalmente,

ndo faziam parte do repertdrio do jornalismo estabelecido.
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Desafios metodologicos. Reconhecem-se alguns desafios meto-
dologicos nesta pesquisa, especialmente relacionados ao acesso inte-
gral aos dados. Nem todas as métricas do Instagram sdo publicamente
disponiveis; informacdes detalhadas sobre alcance, impressdes e dados
demograficos da audiéncia dependem da colaboragao direta dos veiculos

analisados, o que pode limitar a profundidade da analise quantitativa.

Outro desafio refere-se a volatilidade do algoritmo da plata-
forma, que pode afetar significativamente o desempenho dos conteudos,
dificultando comparagdes longitudinais e a identificacdo de padrdes
consistentes ao longo do tempo.

Além disso, eventos noticiosos de grande repercussao como
elei¢des, crises politicas ou tragédias tém o potencial de gerar picos
atipicos de engajamento, o que pode distorcer médias e tendéncias de
desempenho. Por essa razao, a analise considerara o contexto noticioso
e social do periodo estudado, a fim de evitar interpretagdes enviesadas.

Por se tratar de um estudo de caso multiplo, os achados nao
serdo generalizaveis ao conjunto dos veiculos jornalisticos brasileiros,
mas poderdo oferecer uma compreensao aprofundada das estratégias,
praticas e desafios enfrentados pelos casos especificos analisados,
contribuindo para reflexdes mais amplas sobre o uso do Instagram no

jornalismo contemporaneo.

Proximos passos. A continuidade desta pesquisa envolvera a
definicao final dos dois veiculos jornalisticos selecionados para ana-
lise, considerando critérios como volume de producao, diversidade de
formatos e disposi¢do para colaboragdao. Apos essa etapa, sera realizada

a coleta sistematica de dados quantitativos ao longo de um periodo de
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20 dias consecutivos, complementada pela conducao de entrevistas

semiestruturadas com os gestores de redes sociais dos veiculos escolhidos.

Na sequéncia, a pesquisa realizard uma analise comparativa entre
os dois casos, buscando identificar convergéncias, divergéncias e especifi-
cidades nas estratégias editoriais e comunicacionais de cada organizacao.
Essa analise permitira compreender de que forma cada veiculo articula
suas praticas narrativas, de engajamento e de distribuicdo no ambiente
digital, especialmente no contexto de plataformas como o Instagram.

A etapa final da investigacdo consistird na consolida¢do dos
achados empiricos e na discussdo de suas implica¢des praticas para
o campo do jornalismo contemporaneo, com énfase nas dindmicas de
inovacao, sustentabilidade e adaptacdo as plataformas digitais.

Por fim, os resultados consolidados serdo sistematizados e apre-
sentados em publica¢des académicas futuras, de modo a contribuir para
0 avango tedrico e pratico da compreensdo sobre como organizac¢des
jornalisticas estdo redefinindo suas estratégias e praticas no ecossistema

digital.

Conclusao

Esta pesquisa, ainda em desenvolvimento, mostra-se necessaria e
oportuna, pois o jornalismo atravessa uma das maiores transformacoes de
sua historia. Em meio a fragmentacao das audiéncias, a crise econdmica
dos meios tradicionais e a hegemonia das plataformas digitais, compre-
ender como pequenas e médias iniciativas podem utilizar o Instagram
de forma estratégica representa ndo apenas um desafio académico, mas
também uma contribuicao pratica, ao propor outros caminhos possiveis

para um jornalismo mais plural, interativo e viavel.
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Os achados preliminares, baseados em observacao explorato-
ria e mapeamento inicial de estratégias editoriais, indicam tendéncias
significativas que revelam uma reconfiguracao profunda do jornalismo
no ecossistema digital contemporaneo.

E importante ressaltar que o estudo propde uma abordagem
aplicada, ao buscar compreender como iniciativas jornalisticas de menor
porte podem aprender com experiéncias de veiculos ja consolidados na
plataforma, adaptando boas praticas de engajamento, curadoria e lin-
guagem audiovisual as suas proprias condi¢des de operagdo. O objetivo
ndo ¢ replicar de forma acritica modelos de sucesso, mas compreender
as dindmicas que os sustentam, permitindo que pequenas e médias
redagdes desenvolvam estratégias proprias, coerentes com seus con-
textos e limitacoes.

Os resultados parciais também indicam que o Instagram pode
funcionar como um espago de reinvencao e experimentagdo para o jor-
nalismo, especialmente ao permitir a criagao de narrativas multimodais
que combinam texto, imagem e video em formatos acessiveis e compar-
tilhaveis. No entanto, essa apropriagdo exige uma compreensao critica
das dinamicas de plataforma, que moldam o alcance e a visibilidade
dos contetdos. Assim, o uso do Instagram como ferramenta jornalistica
envolve tanto um dominio técnico quanto uma leitura ética e estratégica
sobre a comunicagdo em ambientes mediados por algoritmos.

Em termos mais amplos, o estudo busca contribuir para o debate
sobre a sustentabilidade e inovacdo no jornalismo digital. As midias
sociais, embora frequentemente associadas a superficialidade informa-

cional, oferecem também possibilidades de experimentacdo narrativa
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e de fortalecimento de vinculos comunitarios quando utilizadas com

proposito e rigor editorial.

Sintese dos achados preliminares

A analise inicial confirma que o Instagram ndo funciona apenas
como um canal de distribuicao de contetido jornalistico, mas também
como espago de experimentagdo narrativa, constru¢cdo de identidade
editorial e fortalecimento de vinculos com audiéncias segmentadas.
Entre os veiculos a serem observados, identifica-se a necessidade de
selecionar aqueles com maior capacidade de adaptacao as logicas da
plataforma, especialmente na exploracdo estratégica e criativa de recur-
sos como Reels, Stories e ferramentas interativas.

O Reels emerge como o formato prioritario nas estratégias de
alcance e engajamento. Sua estrutura de videos curtos, dinamicos e
com forte apelo visual e sonoro, dialoga diretamente com os padrdes
de consumo de informagao de publicos jovens, habituados a linguagem
acelerada e fragmentada das redes sociais. A capacidade de condensar
informacdes complexas em segundos, sem perder rigor jornalistico,
representa uma inovagao significativa nas formas de narrar a atualidade.
Paralelamente, os Stories consolidam-se como espaco de bastidor e pro-
ximidade. Ao expor os bastidores da producao jornalistica, processos de
apuracao e interagdes diretas com o publico, constrdi-se uma relagao de
confianca e autenticidade, valores centrais em um contexto marcado pela
proliferacao de desinformacao e descrédito nas instituicdes midiaticas
tradicionais. Contudo, as oportunidades sao acompanhadas de desafios
estruturais. A dependéncia de algoritmos opacos, a tensdo entre logica

jornalistica e logica da plataforma, as limitagdes de recursos técnicos e
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humanos, e a dificuldade de monetizagao sustentavel configuram obstacu-

los significativos, especialmente para redacdes de pequeno e médio porte.

Contribuigoes tedricas e prdticas

Do ponto de vista teorico, este estudo contribui para a compre-
ensao do jornalismo como prética relacional e situada (Hermida, 2010;
Recuero, 2009), em que a credibilidade se constroi nao apenas pela
precisdo informativa, mas pela presenga constante, pela capacidade de
dialogar e pela criacdo de comunidades engajadas. O Instagram, nesse
sentido, ndo ¢ mero suporte técnico, mas agente ativo na reconfiguracao
das praticas jornalisticas. A pesquisa também dialoga com os estudos
sobre plataformizacao da comunicagdo (Helmond, 2019; van Dijck,
2013), evidenciando como as plataformas digitais ndo sao neutras, mas
moldam os modos de producao, circulagcdo e consumo de informagao.
O Instagram, ao priorizar formatos especificos (Reels) e estabelecer regras
algoritmicas de visibilidade, atua como curador invisivel, influenciando
o que ¢ visto, compartilhado e lembrado. Do ponto de vista pratico, os
achados preliminares ja oferecem subsidios para profissionais e gestores
de pequenas e médias iniciativas jornalisticas:

a) Investimento em Reels: Formato prioritario para ampliar
alcance e atrair novos publicos, especialmente jovens. Recomenda-se
producao regular, com atencdo aos primeiros 3 segundos (gancho de
atencao) e uso estratégico de legendas (considerando que muitos usu-
arios assistem sem audio);

b) Uso de Stories para engajamento: Ferramentas interativas
(enquetes, caixas de perguntas, quizzes) fortalecem vinculos e trans-

formam seguidores em colaboradores ativos do processo jornalistico;
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c¢) Linguagem adaptada: Tom conversacional, acessivel e, quando
apropriado, bem-humorado, sem comprometer rigor informativo;

d) Identidade editorial forte: Criagao de séries tematicas, marcas
visuais e regularidade de publica¢do para fideliza¢do da audiéncia;

e) Transparéncia e bastidores: Mostrar processos de apuragao,
desafios da producao e humanizacdo da equipe aumenta autenticidade

e confianga.

Limitacoes e proximos passos

Reconhecem-se as limitagdes desta etapa da pesquisa. A ana-
lise preliminar baseia-se em observacdo exploratéria e ndo em dados
quantitativos robustos. A auséncia de entrevistas em profundidade com
gestores de redes sociais e a falta de métricas detalhadas de desempe-
nho restringem, por ora, a capacidade de generaliza¢do dos achados.
Os proximos passos incluem:

a) Defini¢do final dos dois veiculos a serem analisados em
profundidade;

b) Coleta sistematica de dados quantitativos (métricas de enga-
jamento, alcance, crescimento de seguidores) ao longo de periodo
estendido;

c¢) Realizacdo de entrevistas semiestruturadas com editores e
gestores de redes sociais;

d) Anélise comparativa entre iniciativas de nichos jornalisticos
distintos;

e) Aprofundamento na discussdo sobre modelos de negocio

sustentdveis para jornalismo independente em plataformas digitais.
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Implicagoes para o jornalismo contempordneo

Mais do que ferramenta de distribuicdo, o Instagram configura-se
como espaco de reinvencao do jornalismo. As possibilidades oferecidas
pelos formatos multimidia como o Reels, Stories e Lives, apontam para
uma nova ecologia midiatica baseada em mobilidade, interatividade,
visualidade e coautoria entre jornalistas e audiéncias. Contudo, essa
reinvencao nao estd isenta de riscos. A submissao as logicas algoritmi-
cas das plataformas, a precarizacdo do trabalho jornalistico digital, a
fragmentacdo da atenc¢do e a dificuldade de sustentabilidade financeira
exigem reflexdo critica e agdo estratégica, tanto por parte de profissionais
quanto de pesquisadores e formuladores de politicas publicas. O jor-
nalismo independente de pequeno e médio porte, objeto central desta
pesquisa, encontra-se em posi¢ao paradoxal: por um lado, desfruta de
maior liberdade editorial e capacidade de experimentagdo em compa-
racdo com grandes grupos de comunicagao; por outro, enfrenta limita-
cOes estruturais severas que ameacam sua viabilidade de longo prazo.
Diante desse cendrio, torna-se urgente nao apenas mapear boas praticas
e estratégias bem-sucedidas, mas também debater modelos alternativos
de financiamento, regulacdo das plataformas digitais e fortalecimento

do jornalismo como bem publico essencial para a democracia.

Desdobramentos futuros

Como desdobramento desta pesquisa, pretende-se elaborar um
guia pratico voltado a jornalistas, editores e gestores de pequenas e
médias iniciativas, reunindo recomendacgdes sobre o uso do Instagram

no jornalismo contemporaneo. Além disso, os resultados consolidados
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serdo apresentados em publicagdes académicas futuras, contribuindo
para o avango do conhecimento sobre jornalismo digital, plataformiza-
¢do da comunicacao e modelos emergentes de produgao e circulacao da
informagao. O Instagram, enquanto fenomeno comunicacional, oferece
ao jornalismo tanto oportunidades quanto desafios. Compreendé-lo em
profundidade ¢ condi¢@o necessaria para a constru¢ao de um jornalismo

mais proximo, relevante e, sobretudo, mais sustentavel no século XXI.
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