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Affaldsmangder S @
Odense Renovation har i alt indsamlet eller modtaget 132.946 ton affald i 2023.* o
Hertil kommer 179.804 ton affald modtaget pa Odense Nord Miljgcenter. g
ODENSE NORD MILJACENTER STIGE @ ()
H usstandsindsamling af 10 fraktioner Pa Strandlokkevej 100 afleveres affald primert fra erhverv til Her opsamler Odense Renovation E 6 4 5 0 7 3 3
behandling/klargering til genanvendelse, midlertidig oplagring . den gas, som dannes i affaldet, fra
samt deponi. den gamle losseplas samt opsamler liter diesel
f 100 % forbraending perkolatet. brugte Odense Renovation i

Zirkel I 2023 pa alle aktiviteter.
12.146 tonsE:H7 genanvendelse P," g | ) Heraf var 74 % biodiesel (HVO) og
G Hojvang 40 ligger Zirkel. Zirkel . n
kun 26 % fossilt diesel.

52 07 t?fnsld bestdr af falleslager for humanit )
(] arla estdr af falleslager for humanitere
wg 5 .88 1 tons -95 % genanvendelse organisationer og genbrugsbutik. ] I

har skraldebilerne hentet ved

Snapindvej

byens ca. 103.290 husstande i P
22)/23 k 4.364 tons - 95 % genanvendelse 17 arbejdsulykker
b ) 7 . ‘ med 1 eller flere dages
en reelle genanvendelses- .
procent er§4 %. 3.195 tons - 55 % genanvendelse Genbrugsstation fravaer i 2023
Egestubben . D Genbrugsstation
X Seden
Genbrugsstationerne Genbrugsstation
‘ Genbrugsstation Havnegade GASANLAEGGET
8 o‘y del Villestofte Pa Lind Hansens Vej omdannes gassen fra
0 | GeEnEelEss Stige @ og Odense Nord Miljgcenter til
el og varme.
13 % forbrending ansatte
- svarende til 197
8 0 . 9 7 ;(f)P::Id I 5 % deponi « \y Genbrugsstatian fuldtidsstillinger

sorger hver dag for, at affaldet

i kommunen bliver handteret
AFFALDSTERMINALEN miljgmaessigt forsvarligt og holder sig
| Enggade suges affaldet under jorden fra 5 A b At dliaa i
stgrre omrader i Odense midtby. Systemet TINS5 1) (A P S U

Odense Nord Miljgcenter s el e ) e B affaldsbranchen.
HOVEDKVARTERET pap samt plastik & mad- og drikkekartoner.

1 7 9 8 0 tons P& Snapindvej 21 holder
M affald administrationen og driftafdelingerne
- herunder renovationsbilerne og @ @

har borgere og erhverv afleveret 2 (y b
pa de 8 genbrugsstationer i 2023.* I 0 genbrug

Sa meget affald er kert ind pa vaerksteder - til.
Odense Nord Miljgcenter i 2023. 58% FEEEE S

Heraf blev 58 % behandlet Genbru i
) gsstation
og gjort klar til genanvendelse. - 33 % deponi ‘ Bilka @ kr. /omsaem/ng/2023

9 Y forbrending
2 . 5 4 2 kr. arligt

19131IA1})e 30 |e)9|3ON

4‘3 Genbrugsstationer: Zirkel: i renovationstakst

(7, 998.740 besag. Heraf var 1.614 afhentninger . fle?kbr;gsstat'ion koster det i gennemsnit borgerne i
%D 9 % af bespgene erhvervskunder. Resten af genbrugseffekter fra falles- oebierevel Odense Kommune at kunne komme af
n fra kommunens ca. 209.080 borgere og lageret til ikke-kommercielle SenbruEStetian med affald - ved en beholderstarrelse
Q fra enkelte omegnskommuner. formal. ‘ Lindved pa 240 liter. Denne takst er den laveste
(an) blandt landets 5 sterste kommuner.

e £SG-Rapport 2023 Odense Renovation *Maengderne indeholder ogsad tal fra henteordning for farligt affald, smat elektronik, storskrald m.m.



Fokus og

fellesskab

Forord fra administrerende direktar Winie Evers

I en tid med forandringer, som maerkes pa klima
og miljg, har vi brug for hab og handling, der
skaber forvandling. | Danmark er vi blot 4 %
cirkulaere, nar vi kigger pa de ressourcer, der
bruges og smides ud. | Odense smider hver bor-
ger i gennemsnit 636 kg affald ud om aret — og
det er her, Odense Renovation gerne vil sette
ind; Jo mere borgerne sorterer til genbrug og
genanvendelse, jo flere ressourcer kan vi bevare
i cirkulation. Nar det er sagt, er det allerbedste
for klima og milje at forebygge affald - altsa ved
at reparere, dele og (gen-)bruge det vi har, sa der
samlet set bliver mindre affald.

Som selskab arbejder vi med fokus pa det, der
redder flest ressourcer og reducerer mest CO,.
Vi kan ikke lafte den opgave alene, men vil gerne
bidrage alt det, vi kan. Derfor raekker vi ud for

at finde lasningerne i feellesskab - pa tvaers af
fagligheder, organisationer og veerdikaeder. |
praksis betyder det, at vi gerne deler vores viden
og erfaring, i samarbejder med bl.a. teknologiske
virksomheder, skoler og uddannelsesinstituti-
oner, branche- og erhvervsnetvaerk savel som
humanitzere organisationer, foreninger, ivaerksaet-
tere og kunstnere.

° £SG-Rapport 2023 Odense Renovation

Generelle oplysninger / Milig / Samfund & mennesker / Ledelse / Mal og indikatorer

| Odense Reno-
vation har vi en
steerk kultur, hvor
ordentlighed og
empati gennemsyrer
arbejdsfallesskabet,
hvilket indebeerer,
at vi gar langt for
mennesker, nar livet
er svaert. Nar men-
nesker trives, gavner
det faellesskabet

og det, vi er her for — bade internt i virksomhe-
den og i de samarbejder, vi deltager i — og ikke
mindst i madet med vores kunder, hvor skralde-
maend, kundebetjening og genbrugsvejledere er
nogle af de vigtigste ambassadarer. Nar vi mader
verden med den tilgang - ogsa i regn, sne og
modstand, kan vi skabe hab og handlingsrum, og
det er der i den grad brug for.

Hvorfor ESG-rapport?

| vores ESG-rapport samler vi struktureret op pa
aret, der gik, med fakta og fortallinger om sel-
skabets drift og udvikling. Vi har valgt at arbejde
ud fra CSR-direktivet fra EU, fordi vi dermed
"taler samme sprog’ som de starre virksomheder
og organisationer, vi samarbejder med, der har
pligt til at folge det. Samtidig giver CSR-direkti-
vet inspiration til nye konkrete indsatser — blandt
andet i forhold til vores arbejde med data og
digitalisering. Det bliver et godt fundament for
vores udvikling i en fremtid, som byder pa endnu
flere forandringer. Inden for affaldsomradet
medes vi bl.a. med @get regulering, produ-
centansvar og krav fra vores ejere om, at vi bade
l@ser kerneopgaven med at indsamle og afsaette
godt 100 forskellige fraktioner optimalt, samtidig
med, at vi bidrager med CO,-reduktioner og

@ger vores miljpmaessige og sociale ansvar. Det
gor vi heldigvis gerne, inden for de rammer vi ma
og kan.

Kvalitet for pengene

Som forsyning er vi 'non-profit’ (hvile-i-sig-selv),
hvilket vil sige, at vi ikke skal tjene penge til
aktionaerer. Borgerne kan heller ikke vaelge os
fra, og netop derfor skal vi forvalte det gebyr,
de betaler for vores service, bedst muligt. Det
gor vi vores yderste for hver eneste dag, og jeg
kan med stor glaede konstatere, at vi bade yder
hej service, mens vi passer pa miljg og menne-
sker, samtidig med, at vores priser er blandt de
laveste i landet.

Afslutningsvis vil jeg sige mange tak. Ferst til
tidligere adm. direkter, Thomas B. Jergensen,
som valgte at bruge 25 ar for bordenden. Det
valg forstar jeg godt, for sikke en skan samling
af dygtige, dejlige og arbejdsomme mennesker,
jeg har faet lov at blive direkter for. Tak til dig,
Thomas, for at have bygget en virksomhed op
med en sikker og effektiv drift - og en holdand,
hvor mennesker trives og har lyst til at blive i
rigtig mange ar. Det vil fortsat veere en vigtig
del af vores DNA. Tak ogsa til bestyrelsen, hvor
jeg fik lert jer, forvaltningen og det politiske
landskab rigtig godt at kende — det er jeg dybt
taknemmelig for.

Sidst og allervigtigst vil jeg sige tusind tak for
indsatsen i 2023 til ledelse og medarbejdere — jeg
er stolt over at veere direkter for jer, og gleeder
mig til vores felles fremtid.

God laeselyst!
Winie Evers
Adm. direkter, Odense Renovation A/S

s’f W

dense

At folge medarbejdere pa en arbejdsdag og fa indsigt i driften og i medarbejdernes verden
er vigtig for administrende direkter Winie Evers, som her er pa tur med skraldebilen for at
indsamle affald ved husstandene i Odense.



Generelle oplysninger / Milig / Samfund & mennesker / Ledelse / Mal og indikatorer

198ulusA

LEIEIELEL

Denne rapport beskriver Odense
Renovations miljgmaessige, sociale

og ledelsesmaessige indsatser. Den

har til formal at formidle transparente

og relevante oplysninger om vores
politikker, strategier og om, hvordan vores
aktiviteter pavirker mennesker og miljg

- bade positivt og negativt.

12020 omdefinerede Odense Renovation sin vision og
mission, da virksomhedsstrategien skulle fornys. Det store
fokus pa den grenne agenda traeder tydeligt frem i vision
og mission. Strategien leber til 2025.

Odense
Renovations

vision:

”Sammen skaber vi
forudsatningerne for de gode

4

klimavalg og en grannere udvikling’

Odense
Renovations

e ESG-Rapport 2023 Odense Renovation

Rapportens omfang

Rapporten dakker bredt over Odense Renovations aktivi-
teter, og den eksemplificerer, hvordan vi integrerer arbejdet
med mal og handlingsplaner, strategier og visioner i daglig-
dagen. Rapporten er opbygget efter anbefalingerne i ESRS,
den nye europaiske standard for baeredygtighedsrapporte-
ring, hvor vi gennemgar relevante tiltag gennemfert i 2023
indenfor milja, samfund & mennesker og ledelse, hvorefter vi
gor status pa mal og handleplaner i 2023 samt lister en raekke
indikatorer, der praesenterer virksomhedens fremdrift inden-
for de 3 ESG-omrader (Environment, Social, Governance).
Slutteligt listes mal og handleplaner for det kommende ar.

Understgttelse af ejerkommunens strategier
og politikker

Som et kommunalt ejet aktieselskab er vi underlagt ejerkom-
munens, Odense Kommune, strategier og politikker i et vist
omfang, og derfor er en stor del af vores arbejde i overens-
stemmelse med Odense Kommunes Affaldsplan og Odense
Kommunes Klimahandleplan. Krav og forventninger til Oden-
se Kommunes selskaber er beskrevet i "Odense Kommunes
Ejerpolitik 2023-2026".

Forretningsmodel og -strategi

Odense Renovation varetager opgaver omkring affaldsind-
samling, genbrug, genanvendelse og bortskaffelse. Hovedak-
tiviteterne er udvikling, etablering og drift af indsamlingsord-
ninger samt behandlings- og bortskaffelsesanlaeg.

Desuden radgiver Odense Renovation Odense Kommune
i forbindelse med myndighedsafgarelser, og vi arbejder
konstant pa at vaere pa forkant med udviklingen indenfor
affaldsomradet i alle affaldhierarkiets lag, sa vi kan radgive
ejer og brugere herom.

Som et "hvile i sig selv’-aktieselskab med Odense Kommune
som eneejer skal Odense Renovation ikke alene betragtes
som en gkonomisk investering, men ogsa som en milje-
maessig og samfundsmaessig investering med fokus pa flere
bundlinjer. | ejerpolitikken for Odense Kommunes selskaber
slas det fast, at den baeredygtige bundlinje skal vaeegtes meget

hejt, og dette afspejles naturligt i Odense Renovations strate-
gi og ESG-politikken, hvor mange af malsaetningerne afspejler
kommunens ambitioner for selskabets forretningsmaessige
udvikling.

Baredygtighed i politikker

Odense Renovations ESG-politik arbejder overordnet for

at "beskytte miljget og arbejdsmiljget og leve op til vores
samfundsansvar’, samt for at "bidrage aktivt og malrettet til
at realisere ambitionen om klimaneutralitet i Odense i 2030”.
Dermed er linjen sat for, i hvilken retning virksomheden

skal bevaege sig indenfor baeredygtighed. Politikken daekker
desuden bredt de fleste emner i ESRS-standarden og bliver
revideret arligt. Politikken kan laeses pa
www.odenserenovation.dk/ESG-politik

Interessenter

| Odense Renovation ser vi det som vores ansvar at vare
borgernes affaldsselskab og faler os derfor ekstra forpligtet
til varetage interessenternes interesser bedst muligt. Det
gor vi ved at benytte en projektmodel ved igangsaettelse af
strategiske projekter og driftsprojekter. En central kompo-
nent i vores projektmodel er kravet om gennemfarsel af en
grundig interessentanalyse ved projektopstarten. Dette trin
er afgerende for at identificere og forsta de forskellige parter,
der direkte eller indirekte pavirkes af vores aktiviteter, samt
at vurdere deres specifikke behov, forventninger og den
indflydelse, de har pa projektets succes.

For tiden har vi fokus pa, hvordan vi integrerer en af vores
hovedinteressenter (byens borgere) mere i vores arbejde og
har blandt andet af den grund igangsat et strategisk projekt
om dette forhold.

CSRD som driver for baeredygtig omstilling
Odense Renovation er som en skatteklasse lille c-virksomhed
ikke forpligtet til at rapportere efter EU's baeredygtigheds-
standarder. Men vi ensker at vaere i front og laegge os op ad
de internationale standarder, og vi nsker at bruge CSR-direk-
tivet som en driver for den baeredygtige omstilling, vi allerede
er godt i gang med. | 2023 nedsatte vi en arbejdsgruppe, som

frem mod 2026 skal klargere organisationen til en ny, gen-
nemgribende made at rapportere pa baeredygtighed. Vi ser
det som en lejlighed til at igangsaette et sterre analysearbej-
de, bade i forhold til det metodiske med dobbelt vaesentlig-
hedsanalyse, interessentinddragelse, due diligence, fastsettel-
se af mal og handleplaner - og ogsa i forhold til at revurdere
den lange raekke ESG-indikatorer, vi allerede har. Foraret 2024
igangsattes den dobbelte vasentlighedsanalyse, som skal
danne grundlag for prioritering af indsatserne. Der udarbejdes
samtidig et roadmap, som skal vise vejen mod den endelige
rapporteringsform.

Andre rapporter

Udover den arlige ESG-rapport udarbejdes ogsa den oko-
nomiske arsrapport, arsrapport for Stige @, arsrapport for
Odense Nord Miljecenter - og for ferste gang i 2024 ogsa et
klimaregnskab for scope 1, 2 og 3. Alle rapporterne er tilgaen-

gelige pa www.odenserenovation.dk/aarsrapport.




Odense Renovations
indsatser indenfor:

Klimaforandringer

Forurening%___

Vand- og havressourcer

Biodiversitet og gkosystemer
Ressourceanvendelse og cirkulaer gkonomi

e ESG-Rapport 2023 Odense Renovation

R . Status
Opna klimaneutralitet M3l 2023

Vi stotter Odense Kommune og affaldsbranchens 0% /0%  86% 100%
mal om klimaneutralitet i 2030

- Reduktion af CO,-udledning fra skraldebilerne og ophalere

med 70 % inden 2026
) A ) Madlet om reduktion af CO -udledning fra skraldebiler og ophalere med
- Etablering af et referencear for klimaregnskab - scope 1,2,3 70 % inden 2026 er opndet allerede i 2023,

Mere genbrug 500
Ressourcerne skal op i hierarkiet, og der skal meget 400
mere fokus pa genbrug. 300
- Flere genbrugsmaengder gennem Zirkel 200
- Udvikling af model til udregning af CO,-besparelsen ved 100
genbrug via Zirkel ,
- Mere vidensdeling og handling i netveerk om genbrug 2020 2021 2022 2023

Maengden af containere til Zirkel er stigende

-Ton

Mere og bedre genanvendelse .00

Vi skal finde nye mader og metoder til 40000
at fa mere affald til genanvendelse og %

af en bedre kvalitet end hidtil. 20000
25000

- Gennemfgre succesfuld implementering af 20000
nationalt system med 10 affaldsfraktioner 15000

ved husholdningen 10000
- Plast og andet genanvendeligt ud af for- 5000

breendingen 2019 2020 2021 2022 2023
Maengden af restaffald (sort) er faldende, og maengden B Restaffald [l Madaffald [l Glas og metal [l Papir og smat pap

af det genanvendelige affald er steget med 4 % i 2023.
PP Plast og mad- og drikkekartoner [l Tekstilaffald

Mere plads til biodiversitet

Vi vil slippe naturen fri og tage bedre hensyn til 0% 43 % 100 %
gkosystemerne.

- Mere natur, hvor der tidligere var graesplaener
- Flere hjemmehgrende arter af blomster, buske og traeer 43 % af de egnede arealer er i 2023 omlagt til biodiversitet.
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Klimai fokus

Odense Kommune skal vaere klimaneutral
i 2030, og det er ngdvendigt med mange
fokuserede indsatser - store og sma -

for at nd i mal. Hos Odense Renovation
legger vi 0s op ad ejerkommunens
ambitioner pa klimaomradet og har
igangsat og deltaget i en raekke tiltag,
som beskrives nedenfor.

Farvel til fossile braendstoffer: Biodiesel udggr
74 % af brandstofforbruget

Odense Renovation har som mange andre holdt gje med
udviklingen af mindre miljgbelastende drivmidler end fossile
breendstoffer til vores store vognpark. Karsel med skraldebiler
har leenge veeret arsag til de storste pavirkninger pa klimaet,
da bilerne primaert har kert pa fossilt diesel. | lobet af 2022 og
2023 har alle skraldebilerne og ophalere udskiftet den fossile
diesel med biodiesel. Der har saledes vaeret et drastisk fald i
liter fossile breendstoffer i 2023.

Flere koretgjer pa el

Elkoretgjer er ogsa i kraftig fremdrift, da el betragtes som
endnu mindre miljgbelastende end biodiesel. Den eksplosive
udvikling i forhold til reekkevidde samt faldende priser ger,
at elbilen bade som personbil, varebil og skraldebil bliver
mere og mere attraktiv. | labet af 2023 blev en stor del af
alle tjenestebiler, varevogne og trucks udskiftet til eldrevne.

| den forbindelse er p-pladsomradet til tjenestebiler blevet
opgraderet fra to ladestik til mulighed for opladning af syv
eldrevne personbiler.

° £SG-Rapport 2023 Odense Renovation
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M Fossilt diesel [ Biodiesel

Odense Renovations dieselforbrug fordelt pa biodiesel og fossilt
diesel. | 2023 udger biodiesel 74 % procent af det samlede dieselfor-
brug.

Pa sigt er det planen, at alle selskabets lastbiler skal overga
til 100 % el. Udover indkgb af nye el-drevne lastbiler kraever
dette etablering af ladelasninger til omkring 40-45 lastbiler.
12023 har vi veeret i gang med de indledende undersagelser
om mulighederne for dette. Samtidig er den ferste fuldt
elektriske skraldebil bestilt og forventes leveret i april 2024.

Udskiftning af lyskilder og gennemgang af
indstillinger

Et el-installationsfirma har hjulpet med at gennemga inden-
ders og udendaers lyskilder pa de fleste matrikler for at ud-
skifte aldre lyskilder og armaturer til LED, der bruger omtrent
50 % mindre strem end de eksisterende lyskilder. Dette forte
til udskiftning af 134 lyskilder, og derudover er lyssensorer pa
kontorer og medelokaler indstillet, sa de slukker hurtigere.
Det forventes at give en arlig besparelse pa ca. 16.000 kWh og
ca. 47.000 kr.

Samarbejder om klimaet

Odense Renovation laegger vaegt pa at samarbejde med
relevante virksomheder og indga i partnerskaber, hvor det har
en fordel for klimaet og dermed for alle parter.

Her folger nogle eksempler.

1500.000
1450.000
1400.000

1350.000
1300.000

1250.000

1200.000
1150.000

1100.000

2019 2020 2021 2022 2023

Stremforbrug i kWh
Andelen af vedvarende strem er 100 %. Strammen kaobes gennem
EnergiFyn og stammer fra vindmeller. Streamforbruget er stigende
som en logisk konsekvens af udfasningen af fossilt diesel som
drivmiddel.

Odense Klimapartnerskab

Odense Renovation er en af grundlaeggerne af Odense Klima-
partnerskab, der samler byens centrale akterer om det falles
mal at opna klimaneutralitet senest i 2030.

Opgaven er global, men de mange konkrete lasninger og
forandringer skal findes og gennemfares lokalt, og i 2023 har
klimapartnerskabet igangsat flere indsatser, isaer kan naevnes
afholdelse af baeredygtighedseventet REBOOT, som blev
holdt over 2 dage med mange spaendende oplaeg og works-
hops om klimadagsordenen. Derudover har klimapartnerska-
bet uddannet det forste hold klimaambassaderer bestdende
af 14 ansatte fra virksomhederne i partnerskabet, som nu

har faet opgraderet deres viden om klima og klimahandling.
Naeste hold ambassaderer forventes uddannet foraret 2024.
Lees mere om klimapartnerskabet pa
www.odenseklimapartnerskab.dk.
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Her rapperen Mekugi, som Odense Renovation havde allieret sig
med, synge sin sang "Genskab med genbrug” pa Klimafolkemadet i
Middelfart.

Klimafolkemgde i Middelfart

P& Klimafolkemgdet i Middelfart 2023 deltog Odense Re-
novation med en workshop om bedre brug af tekstiler, da
forbrug af tekstiler er arsag til stor klimabelastning. For at
gore opmarksom pa eventet havde den odenseanske rapper
Mekugi lavet en rap til anledningen, "Genskab med Genbrug”,
som han optradte med pa aben gade. Derudover deltog
Odense Renovation i en paneldebat arrangeret af DAKOFA,
der havde fokus pa reparation og genbrug, samt som mode-
rator i en debat om rammevilkarene for at leve baeredygtigt i
Danmark og EU.

12023 er der kommet yderligere 5 ladestik til
tjenestebiler, sa 7 biler kan lade samtidigt.
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Klimaregnskab:

Kompas for en ansvarlig
virksomhed

Et klimaregnskab er en opgerelse af en virksomheds CO -ud-
ledning, ogsa kendt som et klimaaftryk. Det giver et detal-
jeret overblik over, hvor og hvordan virksomheden udleder
drivhusgasser, og er et afggrende varktej til at seette mal for
reduktion og skabe en mere baeredygtig forretningsmodel. Vi
har lavet regnskabet med data fra scope 1 og 2 tidligere, og i
2023 er vi naet langt med at definere metode og opbygge en
data-infrastruktur for scope 3.

Hvorfor laver vi et klimaregnskab?

Det er et kommende krav i CSR-direktivet, at virksomheder
udarbejder klimaregnskab, som giver overblik over virksom-
hedens direkte og indirekte udledninger af drivhusgasser. Vi
@nsker at bidrage til en l@sning pa den globale klimakrise ved
at reducere vores udledning af drivhusgasser. Med klimaregn-
skabet far vi et detaljeret billede af vores udledninger, hvilket
giver os mulighed for at:

® |dentificere de omrader i virksomheden, hvor vi kan redu-
cere vores udledninger mest effektivt
® Tracke vores fremskridt over tid.

Vores klimaaftryk er fordelt pa direkte, energirelaterede og
indirekte emissioner, de sakaldte scope 1, 2 og 3 emissioner i
GHG protocol- terminologi.

Scope 2:

a-%r/o‘
El fra vindmeller / /
Scope 3:
—
Vareindkgb og -

tjenesteydelser

PRODUKTIONA/S =
[
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Scope 1 - Direkte emissioner

De direkte emissioner er bl.a. forbundet med vores forbrug
af breendstof til lastbiler og andet maskinel og braendstof til
opvarmning pa Odense Nord Miljgcenter, slamkomposte-
ring samt diffuse emissioner af lossepladsgas fra depoter pa
Odense Nord Miljecenter og tidligere losseplads Stige @.

Scope 2 - Indirekte emissioner fra energi
Emissioner i scope 2 er de emissioner, der indirekte opstar,
nar der skal produceres el og varme til at daekke vores for-
brug. Da vi keber grenne certifikater til at deekke vores el-for-
brug, er emissionerne forbundet med elforbruget i scope 2 0.

Scope 3 - Indirekte emissioner

Odense Renovations aktiviteter medferer andre indirekte

emissioner, bl.a. som felge af produktion af varer, vi indkgber

eller som folge af indsamling i den del af kommunen, som vi

har udliciteret. Der er i alt 15 kategorier i scope 3, hvoraf 10 af

dem er relevante for Odense Renovation at rapportere pa.

Det drejer sig bl.a. om:

® |ndkeb af varer og tjenesteydelser, hvilket daekker alt fra
arbejdstej og mad i kantinen til renggringsservice

® Kapitaludgifter til bl.a. indkeb af maskiner

® Brendstof- og energirelaterede aktiviteter, hvilket daekker
produktion af breendsler og distribution/transmission af el
og varme

® Opstrems og nedstrems transport, bl.a. estimeres borger-
nes transport til genbrugsstationerne

® Medarbejderpendling

® Slutbehandling af solgte produkter, hvilket daekker be-
handling af det afsatte affald

Datakilder

Det kraever en omfattende dataindsamling, som bade pavir-
ker interne og eksterne. Scope 3-emissionerne vil i hgj grad
blive beregnet pa baggrund af monetare data, dvs. nggletal
for CO, relateret til gkonomi. Da regnskabet for 2023 endnu
ikke er afsluttet, og der ogsa er behov for input fra eksterne
leveranderer, er det vanskeligt at faerdiggere klimaregnskabet
pa nuvaerende tidspunkt, men det forventes feerdigt somme-
ren 2024.

Reduktionsmuligheder

Vi har et relativt stort aftryk i scope 1, som i haj grad er
relateret til udledning af kraftige klimagasser som metan og
lattergas fra deponiet pa Odense Nord Miljgcenter og Stige
@. Der kan derfor veere meget at hente ved at lokalisere
endnu flere hotspots, hvor koncentration af metangas er stor,
og blive endnu mere effektiv til at udnytte lossepladsgassen
til elproduktion pa vores gasanlaeg.

2023 som referencear

Vi har sa smat taget fat pa den opgave, der ligger i at udfor-
me et klimaregnskab, og malet er, at 2023 kan bruges som
referencedr og dermed til sammenligning og fastsattelse af
reduktionsmal.

Vi betragter klimaregnskabet som veerende en proces, hvor vi
lebende forbedrer vores metoder og mal.

Ton CO2-ekv. drivhusgasudledning
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Beregningerne for de 3 scopes er ikke feerdige, men de forelabige tal
indikerer, at scope I er relativt hajt. Det skyldes primaert emissioner
fra slamkompostering og deponierne, som udgar over 85 % af
scope T-emissionerne. Tallene for scope 1 og 2 er afrundede, og der
mangler stadig data til flere af de 15 kategorier i scope 3. Det ende-
lige klimaregnskab forventes ferdigt sommeren 2024 og vil besta af
en sarskilt rapport med detaljeret beskrivelse af metode, forbehold
og resultater.

Scope 3:
Forretningsrejser

Scope 1.
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Forurening fra Odense
Renovations aktiviteter

Odense Renovations ESG-politik lyder
saledes i forhold til forurening:
“Overordnet arbejder politikken for at
beskytte miljget og arbejdsmiljpet og
leve op til vores samfundsansvar”,

Odense Renovations aktiviteter er anledning til flere forure-
ningskilder, hvilket er skitseret i risikovurderingen nedenfor.
Der er derfor iveerksat en del foranstaltninger og afsat
ressourcer til at minimere og - hvor muligt - eliminere hver
enkelt risiko.

1 mio. kr. til undersggelser af PFAS

Der udvaskes en del problematiske stoffer fra det affald, der
deponeres pa Odense Nord Miljgcenter. Det er der taget
hgjde for i form af membransystemer. Systemerne sikrer, at
perkolatet (det regnvand, som siver gennem affaldet og der-
med udskyller forurenende stoffer fra affaldet) ikke nedsiver

Risikovurdering af forureningskilder til luft, jord og vand ved
Renovations aktiviteter

Fraktion Forureningstype Losning
Jord og Perkolat (forurenet vand, som
vand opstar, nar regnvand leber gen-

nem affald pa lossepladsen)

Der opsamles sa meget
perkolat som muligt

Luft Deponigas (gas fra det ned-
gravede affald pa Stige @ og
pa Odense Nord Miljecenters
deponi-depot)

Der opsamles sa meget
deponigas som muligt, bade
pa Stige @ og pa Odense
Nord Miljecenter

Luft Diesel fra skraldebiler og Vognparken er stort set
ophalere overgaet til biodiesel og el
Luft Lugt fra komposteringsproces- Arbejdet med komposten

sen, nar have-parkaffald nedbry-
des og bliver til kompost

indrettes efter vindretning,
sa naboer generes mindst
muligt

e £SG-Rapport 2023 Odense Renovation

til grundvandet, men i stedet opsamles og sendes til rensning.

PFAS er problematisk, idet nuvaerende rensemetoder ikke
fjerner PFAS fra vandet. Perkolatet fra Odense Nord Miljg-
center har desvaerre vist sig at indeholde PFAS i hgje koncen-
trationer. | 2022 blev der lavet en kortlaegning af kilderne til
PFAS fra Odense Nord Miljecenter, som viste, at det isaer er

perkolat fra shredderdepoter og depoter med blandet affald,

som indeholder hgje koncentrationer af PFAS.

Odense Renovation er gaet sammen med Rambegill og Vand-
Center Syd om et projekt, hvor hovedformalet er at finde
en gkonomisk og baeredygtig l@sning til fjernelse af PFAS fra
perkolat fra affaldsdeponierne i Odense. Projektet "Test af
teknologier til rensning af PFAS fra hotspots” har modtaget
tilskud fra VUPD-midlerne (vandselskabernes statteprogram)
pa 779. 250 kr. samt 310.000 kr. fra Rambeallfonden.

Projektet indebaerer laboratorieforsag med forskellige perko-
latstromme samt gennemferelse af pilotforsag. Der er i 2023
gennemfort en reekke test og pilotforsag, mens den endelige
slutrapportering forventes feerdig ved udgangen af august
2024.

Statistisk analyse af perkolatdata: Projekt om
udvikling af perkolatkoncentrationer over tid
Laengden af den periode et affaldsdepot skal efterbehandles
afhanger af, hvor lang tid det tager at udvaske de forure-
nende stoffer fra affaldet. Laengden er som standard 30 ar.
Men undersagelser viser, at det kan vaere vaesentlig l&engere.
Det har stor betydning, fordi de penge, der skal bruges til at
betale for rensningen af eksempelvis perkolatet i efterbe-
handlingsperioden, skal kraeves ind i forbindelse med depo-
neringen af affaldet. Altsa nar affaldsdepotet er dbent og kan
modtage affald.

Der findes mange avancerede matematiske modeller for,
hvordan de forurenende stoffer vasker ud af affaldet, og hvor
lang tid det tager. Tidligere undersogelser peger pa, at de
mest retvisende resultater opnas ved at anvende stedspeci-
fikke data indsamlet over tid. Men der kan ga mange ar, fer
det enkelte affaldsdeponi har tilstraekkeligt data til, at der kan
produceres tidsserier, der kan danne grundlag for disse bereg-
ninger. Formalet med dette projekt er derfor at undersage,
om man kan lave tidsserier for udvaskning af forurenede
stoffer ved at anvende avanceret statistisk analyse til at kom-

binere data fra flere forskellige affaldsdeponier. Medlemmer-

ne af DepoNet, som omfatter 9 af de sterste deponeringsan-
leeg i Danmark, er indbudt til at levere data til projektet, som
forventes faerdigt i slutningen af 2024.

Mal for opsamling af kvalstof i perkolatet
ikke opnaet i 2023
I henhold til Fyns Amts afgarelse skal perkolatopsamlings-
systemet opsamle mindst 58 % af den samlede kvaelstof-
maengde i perkolatet. Den aktuelle opsamlingsprocent for
2023 er opgjort til 44-49 %. Kravet er dermed ikke opfyldt.
Det formodes at skyldes de store maengder nedber i 2023
kombineret med feerre solskinstimer til at f& overfladevandet
til at fordampe frem for at traenge gennem affaldet. Der ses
pa flere muligheder for at @ge opsamlingsgraden, bl.a. ved at
andre pa pumpestrategien.

Perkolatopsamling m?
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Perkolatopsamlingspro-
cent for de sidste 5 dr.
Desveerre er kravet om
mindst 58 % opsamlet ikke
naet i 2023.

Forrenseanlaegget kan ikke
fierne PFAS. Det kraever nye
metoder, som ingen endnu
kender, og derfor samarbej-
der Rambgl, VandCenterSyd
og Odense Renovation om
at finde en ekonomisk og
beeredygtig losning.
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Politik og indsatser pa omradet

Odense Renovations ESG-politik skriver: "Specifikt indenfor
milje vil vi taenke biodiversitet samt beskyttelse af vand- og
havressourcer ind i projekter, hvor dette giver mening.”

De seneste ar har vi pa dette omrade haft 2 indsatsomra-
der: Samarbejdet med andre lokale aktarer, hvor vi puljer
ressourcerne for at beskytte Odense Fjord. Og @get hensyn
til naturen pa vores egne matrikler.

1.250

nye alegraesskud er sat ud i juni gennem
Odense Fjord-samarbejdet. De er farste-
hjzelpere til at fjerne naeringsstoffer og
kulstoffer fra vandet.

£SG-Rapport 2023 Odense Renovation

Samarbejde om forbedring af

Odense Fjords tilstand

Odense Renovation har via Odense Fjord Samarbejdet del-
taget i Kystvandradet for Odense Fjord. Der er ultimo 2023
udarbejdet en endelig rapport, der indeholder anbefalinger til
alternative veje til malopfyldelse for Odense Fjord.

Rapporten peger pa to overordnede tiltag: betydelige
reduktioner i udledningen af neeringsstoffer til fjorden og
derudover marine restaureringstiltag i fjorden.

Det vurderes samlet, at det er muligt at na malene med de
foreslaede tiltag, dog ikke inden for den fastlagte tidsfrist
for god gkologisk tilstand i 2027. Dette fordi det erfarings-
massigt tager flere ar at gennemfore. Derudover kraever den
marine restaurering en finansiering, der ikke findes i dag.

Odense Fjord-samarbejdet har efter et mislykket, men laererigt
forsog i 2022 igen udplantet dlegraes i Odense Fjord, da greesset er et
vigtigt tiltag for at rense vandet for et problematisk hajt niveau af
neeringsstoffer.

19W1SAsS0)0 S0 191ISIdAIpoIg

Biodiversitet pa egne matrikler

Som naevnt i sidste ars CSR-rapport var det i 2022, at firmaet
Mols Consulting udarbejdede rapporter med anbefalinger til
biodiversitetsindsatser pa de matrikler, Odense Renovation
rader over. Det var ogsa her, at vi fik taget hul pa implemen-
teringen af tiltag pa genbrugsstationerne.

1 2023 er der arbejdet videre med implementeringen af de
anbefalede biodiversitetstiltag bade pa genbrugsstationerne
og pa Odense Nord Miljgcenter. Odense Nord Miljgcenter
bestar samlet set af et areal pa ca. 121 hektar, hvoraf ca. 9
hektar bestar af nogle mindre uberarte matrikler, der ikke be-
nyttes til drift. 1 2021 vurderede vi, at ca. 17 hektar pa Odense
Nord Miljgcenter udgjorde et potentiale for implemente-
ring af biodiversitetsfremmende tiltag. Men i 2022, da Mols
Consulting skulle i gang med at arbejde med omradet, blev
det besluttet at laegge et starre areal i puljen, sa vi nu har
faet en rapport, som indeholder biodiversitetsanbefalinger til
ca. 32 hektar. 3 omrader har veeret forpagtet ud til landbrug,
men aftalerne blev opsagt i 2023, sa omraderne kan overga
til natur.

| lobet af 2023 blev en del af de anbefalede tiltag indfert,

herunder disse:

® Hoslet, hvor vegetationen slas 1-2 gange om aret, og
afklippet fjernes umiddelbart efter.

® Fri succession, hvor man lader naturen passe sig selv uden
menneskelig indgriben

® Udtynding af fyrreskov, hvor det blev anbefalet at fjerne
en del nyvaekst og yngre traeer, sa gamle traeer far mere
plads.

® Storre stammer efterlades i skovbunden, da det bidrager
positivt til biodiversiteten.

| 2024 fortsaettes arbejdet med at give mere plads til naturen,
sa vi kan komme i mal med alle relevante arealer.

3%

af arealerne egnet til biodiversitet blev
i 2023 omlagt - mod 2 % i 2022. Malet
er at na 75 % af de egnede arealer i
2025 0g 100 % i 2026.

NATUREN




Generelle oplysninger / Miljg / Samfund & mennesker / Ledelse / Mal og indikatorer

) 12|N)11) S0 3S|9PUIAULIIINOSSIY

—
N

°E

Mere genbrug:
Genbrug gentenkes

Hvor der gennem det sidste arti har veeret stort fokus i af-
faldsbranchen pa at fa mere affald indsamlet til genanvendel-
se - eksempelvis med indferslen af de 10 fraktioner, som skal
husstandsindsamles nationalt - sa eges fokus i disse ar pa at
indsamle mere til genbrug og dermed flytte det fra bunden
eller midten af affaldshierarkiet til toppen. Miljgbelastningen
er meget lavere ved at genbruge frem for at genanvende.

Samarbejder om mere genbrug og mindre
affald

Der er mange projekter i gang, bade lokalt og nationalt. som
gar ud pa at skabe basis for at genbruge i langt hejere grad,
end vi gor i dag. Her naevnes nogle eksempler pa Odense
Renovations genbrugssamarbejder.

Odenses nye netvaerk for genbrug, reparation,
upcycling og deleordninger

April 2023 inviterede Odense Renovation og Odense Kom-
mune en lang raekke af kommunens akterer til workshop for
at afklare, om vi skulle danne et lokalt netvaerk med fokus pa
genbrug og den granne dagsorden. Der var stor opbakning,
og 32 forskellige aktorer valgte at melde sig ind i netveerket.

Formalet med netvaerket er at skabe flere trade mellem
foreninger og institutioner, som maske ikke kender hinanden,
men som gennem netvaerket ser muligheder for at samarbej-
de indenfor den grenne dagsorden.

Desuden er der nedsat 6 arbejdsgrupper, som vil gennemfere
konkrete initiativer indenfor omraderne:

1. Fremme reparation

2. Fremme bytteordninger

3. Fremme ressourcebanker / deleordninger

4. Fremme gron demokratisk dannelse i gymnasierne

5. Natur og affald

£SG-Rapport 2023 Odense Renovation

Anders Kjeldsen, uddannelsesleder ved Mulernes Legatskole,
forklarer, hvad gymnasiet far ud af at deltage i netvaerket:

"P& Mulernes Legatskole har vi stor gleede af net-
vaerket. Dels som inspirationskilde til mulige tiltag
pa skolen, men i endnu hajere grad som forum for
udveksling af ideer og etablering af kontakter til
andre i netveerket. Vi har saledes med stor succes
via netvaerket fdet kontakt til béde Repair Cafe
Odense og til Bronx, som begge har bidraget til
skolens drlige Verdensmalsdag"

Netvaerket planlaegger i 2024 at igangsaette en raekke spaen-
dende aktiviteter i byen for at fremme udviklingen indenfor
de navnte omrader.

Dakofa-netvark om genbrug og reparation

Som led i arbejdet med at kortlaegge genbrugs-, reparations-
og upcyclingspotentialer har et netvaerk under Dakofa udar-
bejdet en metode, der kan benyttes til at afdakke borgernes
adfaerdspraksis samt tekniske aspekter af genbrug pa gen-
brugspladserne. Metoden er testet bade i Odense Kommune
via 4 bachelorstuderende fra marketingsantropologistudiet
ved Syddansk Universitet og i Odsherred og Holbaek Kom-
mune. Resultaterne viste, at der er store potentialer at hente
endnu. Mulighederne for en starre national undersegelse
droftes i netvaerket.

Et faellesarrangement mellem Zirkel og Repair Cafe Odense maj
2023, hvor der blev repareret plaeneklippere, vandkedler, cykler og
meget mere, som hermed har faet forleenget levetid.
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Farvel til engangsprodukter

- 50 aktgrer fik inspiration i Odense

Med Engangsplastdirektivet fra 2021 forbad EU salg af de
engangsprodukter af plast, som typisk ender i havet og pa
strande verden over. Forbud er et effektivt veerktgj til at
mindske mangden af unadig engangsprodukter. En anden
tilgang er at forene kraefter i et netvaerk og finde mader at
forebygge pa i feellesskab.

Odense Renovation og Odense Kommunes Klima- og Milje-
forvaltning afholdt i oktober 2023 en "Kick-off-dag”, hvor ca.
50 af byens aktarer madtes for at fa inspiration til at reducere
forbruget af engangsprodukter, fx ved at erstatte dem med
genbrugelige produkter. Blandt deltagerne var Odense Stadi-
on, City-foreningen, Odense Zoo, Bilka, Storms Pakhus, OUH,
Odense Tekniske Gymnasium m.fl. | evalueringsskemaet sva-
rede 96 % at dagen havde veeret god/rigtig god og 90 % sva-
rede at dagen havde inspireret dem til at arbejde videre med
dagsordenen om at reducere forbruget af éngangsprodukter,
og at de var motiverede til at fortsaette arbejdet. Grundet
omprioriteringer i Odense Kommune er der desveerre endnu
ikke blevet arbejdet videre med dagsordenen.

£SG-Rapport 2023 Odense Renovation

Baredygtige bleer skal minimere NS
restaffaldsmangden "
En projektgruppe bestaende af Indkeb og Kontraktstyring 1 -
i Odense og Aarhus Kommune, virksomheden Abena, SDU,
Kolding Design Skole og Odense Renovation sendte i april
2023 en ansegning til TRACE Innomission 4 pool 2. Projektet
har til formal at gere blesystemet i Danmark markant mere

T@JBYTTE-
STATION

Sadan virker byttestationen:
 Tag hvad du kan bruge

* Giv hvad du kan undvaere

 Hjzelp med at holde orden

* Kun helt og pletfrit tgj

baeredygtigt i 2030, via bade sociokulturelle og tekniske vir-
kemidler. Ansagningen blev godkendt i september. Projektet

har et samlet budget pa 13,7 millioner kr. og forleber over en

3-arig periode med to ph.d.-studerende tilknyttet. Forventet
opstart er 1. februar 2024.

Tajbyttestationer skal udbredes
| oktober 2023 fik Odense Renovation sin egen tejbyttesta-

tion, hvor man kan aflevere det tgj, som man ikke leengere

Duma gerne tage uden at give

bruger, og hvor man kan tage det toj med hjem, som man - 0g duma gerne give uden at tage.

selv eller ens familie kan bruge. Konceptet med tgjbyttesta-
tioner er en del af et affaldsplaninitiativ, som handler om at
skabe oget recirkulering af produkter og materialer.

Tejbyttestationer pa skolerne

| forste omgang arbejder vi malrettet pa at fa de lokale folke-
skoler til at etablere tajbyttestationer. Vi tilbyder skolerne en
startpakke bestaende af: et tgjstativ med bgjler og tej (do-
neret af Zirkel), en plakat til byttestationen samt et infobrev
til elever, foraeldre og leerere. En brochure, der forteeller om
konceptet, er sendt ud til nogle test-skoler, som vil hjeelpe
med at afpreve konceptet, sa vi kan blive klogere pa, hvordan
Odense Renovation kan stette skolerne for at sikre, at kon-
ceptet bliver en succes, der kan udbredes til alle gvrige skoler
i Odense Kommune.

Se mere her: www.odenserenovation.dk/bytte

Skoler, som er interesseret i en tgj-
bytte-station kan hente bade tgjsativ
og bajler ved Zirkel. Koceptet skal
udbredes sa mange steder som muligt,
da der er stor miljggevinst ved at bruge
brugt tej frem for at kebe nyt.

Arrangementet "Farvel til engangsemballage” gav
deltagerne inspiration til at reducere forbruget af
engangsprodukter i deres virksomhed.
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Mere genbrug gennem
Zirkel

Odense Renovations genbrugsunivers,
Zirkel, som blev etableret i 2020, er et
vigtigt redskab til at fa mere indsamlet til
genbrug. Zirkel er et indsatsomrade, som
skal styrkes yderligere i arene frem, da
der er store potentialer for gget genbrug.

Flotte resultater pa bundlinjerne

2023 har vaeret et travlt ar, hvor kurverne kun er gaet opad i
Zirkel. Det gaelder bade pa genbrugsmaengder, der er kommet
ind i Zirkel og pa antal afhentninger af ting fra faelleslageret af
humanitaere organisationer m.fl,, pa antal praktikanter og ikke
mindst pa antal ekspeditioner i butiksdelen.

"Da Zirkel startede, var der 4 ansatte. Nu er vi 14", fortaeller
Anja Michele Mathies, leder af Zirkel. "Der kom 171 containere
fra genbrugspladsen det farste ar, fra Zirkel abnede i august.
12023 kom der 577 Zirkel-containere ind. Maengderne af
genbrugseffekter stiger, og antal ansatte stiger ogsa, og det
er skent’, siger Anja.

Ogsa nar det kommer til kundeantal, er det stgt stigende.
Efter en hard opstart med corona og med for fa kunder, er
der nu ke foran butikken dagligt, men iszr til de populaere
fredage og lerdage med lagersalg, hvor der er omkring 300
ekspeditioner pa 4 timer. "Vi har mange gode stamkunder, og
de star glade og trofaste og venter pg, at vi abner om formid-
dagen’, siger Anja.

Gratiscontainer - sidste chance

Et nyt tiltag, som blev indfert i 2023, er den populaere
gratiscontainer, som star udenfor Zirkel. Gratiscontaine-

ren er der, tingene ender, efter at de ikke er blevet solgt i
butikken og pa lageret. Frem for at sende tallerkener, tgj,
bager og smamebler tilbage til genbrugsstationen, stilles de i
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gratiscontaineren, og herfra finder tingene ofte en ny ejer, da
containeren er velbesggt.

Udregning af Zirkels miljgbundlinje

12023 har Odense Renovation arbejdet pa at fa et mere
detaljeret system end det eksisterede til at opgere de

store maengder effekter fra de 3-5 containere, der dagligt
ankommer til Zirkel. Til at hjeelpe med dette rekrutterede
Odense Renovation en specialestuderende fra institut for
Kemi-, Bio- og Miljgteknologi ved Syddansk Universitet, Ruby
Bubinek, som i sit speciale undersegte, hvordan man kan
udregne CO -effekten ved genbrug med Zirkel som case.

Specialets metoder og resultater var sa interessante, at
Odense Renovation ansatte Ruby efterfelgende i 4 maneder,
sa hun kunne hjzelpe med at udvikle et livscyklusanaly-
se-vaerktej (LCA), der kan bruges til labende at vurdere
CO,-effekterne ved genbrug via Zirkel.

Vagtsystem opdateret

Der er i 2023 etableret et nyt system for at male og veje pa
genstande, der modtages til genbrug i Zirkel. Vaegtregistrerin-
gerne sker digitalt, og med det nyudviklede LCA-vaerktej, er
det nu muligt at beregne CO, effekterne ved direkte genbrug
via Zirkel. Bade vaegtsystemet og LCA-vaerktajet forventes at
skulle justeres og forbedres i 2024.

Zirkel bestar af 3 haller:
® Hal1er genbrugsbutikken

® Hal 2 er feelleslageret, hvor genbrugscontainerne
tommes, og effekterne saettes pa hylder

® Hal 3 bruges til diverse sorteringsopgaver
af fx tej og cd’er fra genbrugsstationerne.

Samfundsmaessig og miljemaessig bundlinje i Zirkel

600

500 containere fyldt med
400 genbrugelige effekter pa genbrugs-
stationerne og kert til Zirkel i 2023.

300

200

100
2020 2021 2022 2023

Grafen viser antal containere med genbrugelige effekter,
som over 4 dr er kert til Zirkel fra genbrugsstationerne.

praktikanter har
vaeret i praktik i ,
Zirkel i alt 757 uger.

5 personer er nu fastansat
i flexjob og 11 klapjob

afleveret til genbrug. Heraf er ca. 82.000 kg
frafert som affald.

gange er der i 2023 blevet
1 - 6 1 4 afhentet effekter pa

feelleslageret.
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€O,-besparelse pa 1.526 tons €O, i 2022
Resultaterne for 2022 viser, at Zirkel sparede planeten for
1526 tons CO, (scope 4 emissioner, uden rebound effekt). Fra
2024 forventes det muligt at lave kvartalsmaessige opgerelser,
der baserer sig pa faktiske indvejede mangder fordelt pa
diverse produktgrupper.

Indsatser for at fa flere genbrugsmangder
gennem Zirkel

Det er ngdvendigt at arbejde for at fa genbrugsprocenterne
endnu hajere op, og Zirkel afsager labende markedet for
nye samarbejdspartnere og andre muligheder for at fa de
effekter, der egner sig til genbrug, vaek fra genanvendelse,
forbraending eller deponi.

Der har varet tvivl om, hvorvidt genbrug af elektronik via
Zirkel var i overensstemmelse med gaeldende lovgivning.
Efter en grundig gennemgang af lovgivning og afgerelser pa
omradet er retningslinjerne i Odense Renovation &ndret,
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sa der nu indsamles elektronik via Zirkel-containeren pa
genbrugspladserne. Det indsamlede elektronik doneres kun
til de kunder, der i forvejen ma afhente genstande gratis pa
Zirkels faelleslager, og salges forelobig ikke i Zirkels butik eller
til lagersalg.

Der skal mange hander til for at Igfte affaldet
hgjt op i affaldshierarkiet

Med knap 600 fyldte containere igennem Zirkel pa et ar er
der brug for meget arbejdskraft. Derfor er Zirkel glad for at
have skabt et godt og trygt milje for de mange virksomheds-
praktikanter, som hjaelper det fastansatte personale med at
temme containerne, sortere indholdet og gere det salgsklart.

Blandt opgaverne til praktikanterne kan navnes:

® Butik og salg: Varer pa plads, priser, ekspedition

® Bornetgjsafdeling, legetajsafdeling osv. se praesentable ud
® | ager og logistik: Toamning af bure, sortering, seette pa lager

Virksomhedspraktikant:

Biriera

® Tgjsortering: Til butik, til lagersalg, pa bestillingslisten til
ivaerkseettere, skoleprojekter m.fl.

Sortering: Cd'er, dvd'er, kasetteband og VHS
Designvaerksted: Upcycling af t-shirts, bannere, smamebler
Julepyntsortering: Julepynt szlges nu hele aret

Elektronikcontainer pa feelleslager fyldes op

P& grund af det store antal virksomhedspraktikanter i Zirkel,
er der ansat en flexjobber til at administrere praktikanterne.
Flere fra det faste personale har taget efteruddannelse for
at blive endnu dygtigere til at tage godt hand om de mange
mennesketyper, som Zirkel rummer. De skal sikre en hgj

socialfaglig kvalitet, sa skanehensyn og arbejdsopgaver gar op
i en hgjere enhed. Praktikanterne kan vaere psykisk eller fysisk

sarbare og have behov for en rolig dag indimellem, men de
setter en &re i arbejdet og yder alle hver iser en vigtig ind-
sats for at lofte affaldet hejt op i affaldshierarkiet og redde
ressourcerne.

Zirkel har betydet alt for mig

Etableringen af praktikker sker i samarbejde med

"I Zirkel bliver vi set. Her er plads til os alle, ogsa

Jorgen i feerd med at temme en af dagens containere. Herefter sattes indholdet
ind pa feelleslageret til afhentning til velgarende formdl og lagersalg.

Odense Kommune. Det er mennesker pa kanten

af arbejdsmarkedet, hvor nogle af praktikanterne
aldrig har haft et arbejde. Gennem praktik lerer de,
hvad det vil sige at veere tilknyttet en arbejdsplads,
og bliver afklaret ift. uddannelse, job, flex, pension.
Et praktikforlgb er minimum 13 uger og ofte med
mulighed for forlaengelse. Patricia Kildeholm er en
af de 38 praktikanter, der har veeret i afklarende
praktik i Zirkel i 2023.

For Patricia er de 13 uger nu blevet til 13 maneder,
og under praktikken er hun blevet mere afklaret
omkring sin egen situation; hun har indset, at hun
desveerre ikke leengere skal dramme om et fuldtids-
job, men habe pa at fa et flexjob og have det godt i
de timer, hun kan arbejde.

ndr vi har en mindre god dag. Vi far lov at udvikle
0s, og det er skent at maerke, at personalet har
tillid til, at vi laser opgaverne pa bedste vis. Det
er dejligt at made pd arbejde, og at have nogen
at sige godmorgen til - sa er man en del af et
feellesskab.

Patricia har faet lov at starte en bgrnetgj-afdeling
i Zirkel, og det har styrket hendes selvtillid, at hun
har staet for det hele selv, og at personalet har
vist hende tillid.

“Praktikken i Zirkel har betydet alt for mig - jeg
har faet livsmodet tilbage’, slutter Patricia.

Definition af kriterier for genbrug

| DAKOFA's (Dansk kompetencecenter for cirkulaer om-
stilling) netvaerksgruppe for Klima og Affaldsforebyggelse
er der blevet arbejdet med genbrugspotentialer. Men
hvornar er noget genbrugeligt? Netvaerksgruppen blev
efter mange droftelser enige om at vende spergsmalet
om: Hvornar er noget ikke genbrugeligt? Flere i branchen
arbejder nu ud fra definitionen "Er det klamt, ikke muligt
at istandsaette, miljo- eller sundhedsskadeligt, sa er det
affald” — alt andet er i teorien genbrugeligt pa den ene
eller anden made. Denne definition understgtter tanken
om, at sa meget som muligt skal genbruges og kun nar
dette ikke er muligt, skal andre behandlingsformer afse-
ges ud fra affaldshierarkiet.
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Mere og bedre
genanvendelse

Status pa husstandsindsamling

af de 10 fraktioner

Sa er det 5 ar siden - i 2019 - at husstandene, de kommunale
institutioner og kommunale virksomheder fik beholdere til
sortering af madaffald, metal og glas. Nogle ar efter fulgte
plast og mad- og drikkekartoner. | 2023 kom tekstilaffald til,
og sammen med de allerede eksisterende ordninger for re-
staffald og farligt affald er vi i 2023 kommet i mal med de 10
fraktioner, som det er nationalt bestemt, at alle kommuner
skal indsamle.

4 % mere til genanvendelse i 2023

Der er ikke sat individuelle mal for, hvor meget af hver
fraktion der skulle indsamles, men der var en forventning,
om at de tilsammen kunne @ge genanvendelsen med 2 %.
Indsamlingen er gaet over forventning, og der er indsamlet
hele 4 % mere affald til genanvendelse i 2023.

Sadan genanvendes affaldet

Ud af de 10 fraktioner, der indsamles ved husstandene,

bliver de 8 sendt til genanvendelse. Restaffald sendes til
forbraending med energiudnyttelse, og farligt affald sendes til
specialbehandling, dog genanvendes en mindre del.

Succesfuld implementering af de 10 fraktioner
Alt i alt kan det kaldes en succesfuld implementering i Oden-
se Kommune af de 10 fraktioner. Der har ikke veeret de store
udfordringer med levering af beholdere, skraldebiler eller

- mandskab. Langt de fleste kunder har veeret tilfredse med
ordningerne og haft forstaelse for nedvendigheden af oget
sortering. Og tallene viser klart, at maengden af restaffald

til forbraending er faldet og genanvendelsesprocenterne er
oget.

@ ESG-Rapport 2023 Odense Renovation

Grafen viser et tydeligt fald i maengden af restaffald og tydelig stigning i
de genanvendelige frationer over de sidste 5 dr.
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Genanvendelse pa
genbrugsstationerne
Genanvendelsesprocenten er faldet fra 87 til 80 %,
hvilket primaert skyldes aendringer i opgerelsesme-
toden. Der er i 2023 ikke ivaerksat storre tiltag for at
@ge genanvendelsesprocenten, men der har veeret
fokus pa at optimere handteringen af det farlige
asbest og pa at optimere genbrug via Zirkel-contai-
neren.

Fremtidens genbrugsplads under
planlegning

12023 har Odense Renovation gennemfart en analy-
se af de eksisterende 8 genbrugsstationer i Odense
Kommune. De ldste af genbrugsstationerne er

Indsamlet
mazengde 2023 Afsaetningspris
Fraktion Kg/husstand/ar | [DKK/ton] Hvad genanvendes fraktionen til? Genanvendelsesprocent
Papir og smat pap 58 350 Papir og pap h
95%
Madaffald 8 -200 Biogas og jordforbedringsmiddel ﬁ
85%
Glas og metal 46 -100 Glas og metal h
95%
L Plast genanvendes til nyt plast. Ved
PI?St og mad- og 31 -3.000 mad- og drikkekarton genanvendes
drikkekartoner ) .
hovedsageligt papdelen til nyt pap 559%
Tekstilaffald 2 -1.000 Tekstilprodukter ’
45%
Restaffald 256 -350 Genanvenqes ikke, men braendes og
udnyttes til varme
0%
Hovedparten genanvendes ikke, men
Farligt affald 5 -5.500 bortskaffes forsvarligt enten ved for-

Genbrugsvejleder Per har fundet en fejlfri platte i deponi og flytter den
til Zirkel-containeren, s den kan bevares og ikke begraves.

braending pé saerlige anlaeg eller deponi

fra 80'erne, og de er derfor nedslidte og treenger til
renovering. Desuden er pladsernes indretning heller
ikke leengere tidssvarende. Der er saledes brug for

at optimere og nytaenke begrebet genbrugsstation

i Odense Kommune, og i 2024 forventes svar pa
sporgsmal som antal pladser, deres placering, specia-
lisering og indretning.

Det skal ogsa draftes, hvilke funktioner en genbrugs-
plads skal rumme i fremtiden. | den samlede plan for
kommunens genbrugspladser skal de saerlige forhold
for borgere og erhverv i en fortettet bymidte ogsa
indtaenkes. Det forventes, at der bliver en hgj grad

af borgerinddragelse for at indsamle ideer til fremti-
dens ideelle genbrugsplads.
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Plast ud af forbraandingen

Odense Renovation bidrager i samarbejde med Fjernvarme
Fyn, Syddansk Universitet og andre samarbejdspartnere til
arbejdet med at fa mere plast ud af forbraendingen og til
genanvendelse - et af initiativerne i Odense Kommunes
Klimahandleplan.

Plast udger fortsat en vaesentlig andel af restaffaldet fra

bade private husholdninger og erhverv. Det betyder, at der
breendes store maengder plastik af pa affaldsforbreendingen,
som bidrager til varmeproduktionen. Samtidig produceres der
bade i Odense og mange andre steder plastik af jomfrueligt
olie til brug for en raekke formal.

Projektets parter har i 2023 arbejdet pa en plan for maksimal
udsortering og genanvendelse af plastaffald i Odense.
Parterne skal ogsa fastsaette delmal frem imod 2030, hvor
CO,-udledningen fra plastik skal vaere reduceret med mini-
mum 75 % i forhold til det nuvaerende niveau.

Afslag pa ansggning om falles fynsk
sorteringsanlaeg

De seneste ar har vi ad flere omgange udvidet affaldsord-
ningerne i Odense. Sidelgbende har Odense Renovation og
Odense Kommune varet en del af det fynske samarbejde,
som har undersggt mulighederne for at etablere et falles
fynsk eftersorteringsanlaeg - med en indsamlingsmodel hvor
restaffald, plast og mad- & drikkekartoner blev afleveret sam-
men for derefter at blive sorteret pa et eftersorteringsanlaeg.
Derfor ansggte de fynske kommuner om tilladelse ved Mil-
jostyrelsen til at indsamle plasten sammen med restaffaldet.
Den ansggning er der desvarre kommet et afslag pa.

Det er dog stadig muligt, at man i fremtiden vil kunne etable-
re et anlaeg, der kan eftersortere pa restaffaldet for at udnyt-
te de sidste genanvendelige ressourcer i restaffaldet, inden
det sendes til forbraending - og dermed mindske CO,-ud-
ledningen. Der findes dog ikke konkrete planer for dette, og
sadan et anlaeg vil ikke @ndre pa indsamlingsordningerne.
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Styrket modtagekontrol
pa deponeringsanlag
skal medvirke til gget
genanvendelse

| feellesskab med de @vrige deponiejere i DepoNet har vi
igangsat projektet "Best practice for styrket modtagekontrol
pa et deponeringsanlaeg”. | 2020 gennemferte DepoNet en
undersogelse af fraktionen blandet affald, som i dag er den
storste affaldsfraktion til deponering i Danmark. Underse-
gelsen viste blandt andet, at 64 % af mangderne kom fra
byggesektoren, og at affaldet indeholdt betydelige maengder
genanvendelige materialer, som burde vaere sendt til gen-
anvendelse. Pa baggrund af undersogelsen har DepoNet
identificeret tre indsatsomrader i forhold til deponering af
blandet affald, hvor et af dem er forbedret modtagekontrol
pa deponeringsanlaeggene.

Formalet med projektet er at udvikle et koncept for forbed-
ret modtagekontrol i feellesskab med de gvrige deponiejere

i DepoNet. Projektet skal tage udgangspunkt i den faglige
viden, vi har genereret over arene, kombineret med praktiske
driftserfaringer fra vejerboder og maskinferere. Projektet
gennemfares som workshops og skal udmentes i praktiske
l@sninger, der kan tages i anvendelse pa deponierne og
forhabentlig kan vaere medvirkende til at ensarte og hajne
det generelle niveau for modtagekontrol. Projektet forventes
feerdigt i slutningen af 2024.

Registrering af kunder, affaldstype og maengde i modtageomrdadet pa Odense Nord Miljecenter.
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Egen arbejdsstyrke
Arbejdstagerelveerdikeden
Bergrte samfund
Forbrugere og slutbrugere
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Bedre sikkerhed og sundhed
Medarbejderne skal vare friske og raske for have et
baredygtigt arbejdsliv

- Forebygge arbejdsulykker og undga ulykker

- Fokus pa bedre sundhed for personalet
- Reducere antallet af farlige situationer i trafikken

Arbejdsulykker med mere end 1 dags fraveer

il

2019 2020 2021 2022 2023

Fzelles indsats i etageejendomme

Falles indsats omkring mere og bedre genanvendelse i
etageejendomme

- Foldere og plakater pa flere sprog uddelt
- Formidlingsindsatser ved beboermgder og lokale begivenheder

Fordeling pa boligtyper i Odense Kommune

Enfamiliehuse
Etageboliger
og kollegier

Raekke- og
dobbelthuse

Dele viden lokalt og internationalt

Deltage i lokale og internationale samarbejder, som
kan accelerere den baredygtige udvikling

- Udenlandske projekter hvor vi med lille indsats har stor
miljgeffekt

- Deltage i lokale netveerk, events, samarbejder osv.

Udenlandske projekter gennem 5 ar
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Hjaelpe mennesker pa kanten af
arbejdsmarkedet

Give sa mange som muligt en chance for jobafklaring,
sa de kan fa fornyet selvtillid og lyst til at blive en del
af arbejdsmarkedet

- Gennem jobafklaring via virksomhedspraktik

- Anseette i klapjob (fagrtidspensionister med kognitive handicap,
der anszettes pa saerlige vilkar med skanehensyn)

Jobafklaring (via Centerkontakten ved JobCenter Odense)
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Arbejdsmiljo-
organisationen
arbejder for bedre
sikkerhed og sundhed

Arbejdsmiljeorganisationen ved Odense Renovation har til
formal at planlaegge, lede og koordinere virksomhedens sam-
arbejde om sikkerhed og sundhed. Det er dermed et vigtigt
arbejde for virksomheden og for medarbejdernes sundhed
og trivsel, og et velfungerende arbejdsmiljeudvalg skal i arets
lob foresta en del aktiviteter for at forebygge risici og holde
virksomheden sund og sikker.

Ved Odense Renovation har der veeret travlt i arbejdsmiljgor-

ganisationen i 2023:

® Vi fik 3 nye ansigter i arbejdsmiljgorganisationen. De er alle
3 blevet uddannet og har allerede arbejdet effektivt med
konkrete arbejdsmiljoudfordringer i hver deres afdelinger.

® Arbejdsmiljgorganisationen bliver brugt, og vi skal vaere
stolte af, hvor langt vi er naet. Sikkerheden er i fokus, og
det kan medarbejderne maerke i hverdagen.

® Vier pabegyndt opdateringen af alle drifts- og sikkerheds-
instruktioner. Et stort projekt, hvor arbejdsmiljgorganisati-
onen er et vigtigt forum for at komme i mal.

Antal medarbejdere

20

Fordeling af medar-
bejdere efter kan:

44 22%

kvinder

163"

maend
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Karakteristika for arbejdsstyrken

Odense Renovation er en vellidt arbejdsplads, og der er
derfor en hgj anciennitet pa 10,2 ar og en gennemsnitsalder
pa 48,7 ar. 22 % er kvinder, heraf er de fleste ansat i admini-
strationen. Der laegges en stor indsats i at @ge diversiteten
blandt driftspersonalet, bl.a. har rekrutteringsformen andret
sig, sa vi haber at fa endnu sterre spredning pa ken, alder og
etnicitet.

Arbejdsulykker - gget antal rapporteringer
Der har desvaerre veeret et oget antal rapporteringer af

arbejdsulykker i 2023, herunder ogsa en alvorlig ulykke i
transportafdelingen. Der er straks blevet nedfaeldet og gen-
nemfert korrigerende handlinger, sa sandsynligheden for, at
en lignende ulykke sker igen, minimeres kraftigt. Det vurderes,
at en af arsagerne til stigningen i rapporteringer af ulykker er
den @gede fokus pa vigtigheden af rapportering.

Der er heldigvis stor fokus pa rapportering af naervedhaen-
delser i driften, med henblik pa at undga arbejdsulykker. Den
ogede fokus pa rapportering af haendelser har ogsa resulteret
i oget antal arbejdsulykker uden fraveer. Dette vurderes
positivt, da det giver et mere retvisende billede af de farer og
risici vores medarbejdere mader i hverdagen.

En kampagne er gennemfort i transportafdelingen med teg-
ninger af typiske naerved-haendelser.

Gennemsnitlig alder Aldersfordeling:
4 8 7 o Under 30 &r: 21
g7 ar 30-50 & 74

Over50ar 112
Gennemsnitlig anciennitet:

10,2 ar

Hgjere sikkerhed ved asbest-handtering

i ny ordning

Ny lovgivning i 2023 med skaerpede greensevaerdier for
asbeststev har fort til ny ordning for handtering af asbest-
holdige materialer. Med den nye ordning skal al asbestholdigt
materiale emballeres, for det afleveres enten pa genbrugssta-
tionen pa Holkebjergvej eller pa Odense Nord Miljgcenter.
Ordningen forventes feerdigimplementeret sidst i 2024.

Lys giver bedre sikker-
hed i trafikken

Gennem de seneste ar har transportafdelingen konstateret
et stigende antal farlige situationer, hvor gaende, cyklister og
bilister kommer alt for teet pa skraldemaendene.

Det kan fx vaere, nar der bakkes eller bliver arbejdet bag
skraldebilen. Dette vil Odense Renovation nu lgse med en ny
innovativ lys-l@sning pa skraldebilerne, der markerer arbejds-
omradet bag skraldebilen.

Ideen kom fra vaerkferer, Anders Stage, der fik en lys ide: An-
ders ville bruge lys til at markere skraldemandenes arbejds-
omrade. | samarbejde med en leverander af arbejdslamper
udviklede de en prototype, som afgiver et kraftigt radt lys,
der tydeligt viser arbejdsomradet.

"Opgaven ligger jo meget langt fra det daglige arbejde pa
vaerkstedet, men det har vaeret rigtig sjovt at veere en del af
—og sa er det jo vildt fedt, at det er blevet taget s positivt
imod” — fortaeller Anders om lys-lgsningen, der ogsa ramte
lokale og nationale medier.

Lasningen har vaeret i brug i nogle maneder, og tilbagemel-
dinger fra skraldemaendene taler deres tydelige sprog. Trafi-
kanter holder faktisk mere afstand og respekterer arbejdsom-
radet bag skraldebilen — til gavn for bade medarbejdere og
ovrige trafikanters sikkerhed.

Nyt medarbejder-initativ med radt lys ved skraldebilen
giver bedre sikkerhed for skraldemaendene.
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LYT-projekt - hvordan lyder en arbejdsulykke?
Selvom der ggres meget for at forebygge farlige situationer,
sa kan arbejdsulykker stadig forekomme. Derfor er det vigtigt,
at vores medarbejdere laerer af hinandens erfaringer. Derfor
igangsatte Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje
og Odense Renovation et projekt med en ny tilgang til sikker-
hedsarbejdet, som skal skeerpe medarbejdernes fokus pa at
arbejde sikkerhedsmaessigt forsvarligt.

I projektet blev en arbejdsulykke afspillet som lydspor for en
gruppe medarbejdere i transportafdelingen. Herefter blev
haendelsen talt igennem i grupper, og medarbejderne udveks-
lede erfaringer om deres oplevelser med farlige haendelser

i trafikken — for derved at leere af hinandens made at gere
tingene pa.

P& baggrund af projektet er der nu nedsat en arbejdsgruppe,
der arbejder videre med de forslag og kommentarer, der
kom frem pa de falles workshops. Forsaget afsluttes i 2024
med en evaluering fra Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje.

Kom sikkert hjem - hver dag!

Sikkerhed er ikke kun fundamentalt for skraldemaendene dag-
lige arbejde pa gader og streeder — det galder alle medarbej-
dere. Derfor blev der til arets personaledag sat fokus pa brug
af vaernemidler bade med et fagligt oplaeg og et sjovt indslag
fra arbejdsmiljgudvalget.

I stedet for loftede pegefingre gav Odense Renovations
sikkerhedsleder eksempler pa, hvorfor vaernemidler og sikker-
hed er sa vigtigt; nemlig pa grund af den familie, som venter
pa en derhjemme og forventer, at man kommer hjem uden
skader. Sikkerhedslederen understregede, at lovgivning, som

vi skal leve op til, tager udgangspunkt i risikovurderinger for
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Catwalk med
sikkerhedsudstyr

Odense Renovation stiller et stort udvalg af vaer-
nemidler til radighed - og for at gere opmaerksom pa
brugen af vaernemidler pa en sjov made, gik arbejds-
miljgorganisationen catwalk til personaledagen og
fremviste nogle lidt anderledes vaernemidler — til stor
gleede for alle i salen.

' idler
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Bedre sundhed

Sundhed har veeret i fokus for de administrative medarbej-
dere i 2023. Alle medarbejdere blev tilbudt et sundhedstjek
i starten af aret, samt i slutningen af aret. Der blev malt pa
mange parametre sa som vaegt, muskelmasse, fedtprocent,
blodsukker, kolesterol m.m. Blot ved denne fokus og itale-
settelse af vores falles sundhed, blev vores felles sundhed
faktisk forbedret pa rigtig mange parametre.

Fra ked, sovs og kartofler til
vegetarsmgrrebrgd og suppe

Kantinen ved Odense Renovation leverer hver dag mad over
disken til omkring 70-100 medarbejdere. Medarbejderstaben
spaender over fysisk aktivt driftspersonale til mere stille-
siddende kontorfolk. Det kraever omtanke fra kaokkenet at
planleegge menuer, som tilfredsstiller alle medarbejderty-
per, er sunde, billige og belaster klimaet mindst muligt. Povl
Thaarslund, kok ved Odense Renovation, fortaller, at der
gennem de sidste 4-5 ar trinvist er blevet indfert nye tiltag,
som far kekkenet i en mere klimavenlig retning.

"For omkring 10 ar siden skulle der helst vaere sovs, kartof-
ler og kad hver dag", siger Povl, "og det tog tid at vaenne
folk til at spise ris og pasta. Pa samme made har det taget
tid at vaenne folk til at spise mindre kad og mere grontsa-
ger. Det har veeret en langsom men sikker udvikling, hvor
vi i dag har reduceret kadforbruget med ca. 50 %, og kun
har okseked 1-2 gang om ugen, med masser af grent til."

| kantinen er onsdag fast kadfri dag med enten suppe, fisk
eller en vegetarisk ret. Som noget nyt er der vegetar-smor-
rebred, som hurtigt er blevet populeer bade blandt vegetarer
og ikke-vegetarer. Det er siledes lykkedes kokkenet at bevae-
ge sig i en mindre klimabelastende retning og samtidig lade
udfordringen om at bruge mindre kad veere afset for at lave

Uddannelse og kompetenceudvikling

1 2023 har 45 medarbejdere tilegnet sig ny viden og kompe-
tence gennem kurser og uddannelse. De 45 medarbejdere
har fordelt sig pa 17 forskellige tilbud. Tallet er faldet fra 2022,
hvilket formentligt skyldes, at der i 2023 ikke har vaeret obli-
atoriske forstehjaelpskurser. Webinarer og konferencer taeller
ikke med under kurser og uddannelse.

Nyt intranet skal uddanne, inspirere og skabe
feellesskab blandt alle medarbejdere
I august blev et nyt intranet lanceret. Intranettet skal uddan-

ne, inspirere og skabe et fallesskab for vores medarbejdere.
Der har vaeret stor grad af medarbejderinddragelse, idet en
arbejdsgruppe med deltagere fra flere afdelinger har deltaget
i arbejdet med nyt intranet. Intranettet er blevet taget godt
imod — og vi fortsaetter indsatsen med intranettet i 2024.

nye spaendende retter med linser, bulgur og kikeerter samt

p) at undga ulykker og passer pa os.

/e

grontsager i alle farver.
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Kok Povl Thaarslund viser det vegetariske smarrebrad,
som hurtigt blev populart, ogsa blandt ikke-vegetarer.

@ £SG-Rapport 2023 Odense Renovation
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Arbejdstagere hos
leverandgrer og
aftagere

Odense Renovation gnsker gode forhold ogsa for arbejds-
tagere hos de leverandarer og aftagere, som vi handler med.
Derfor benytter vi os af Odense Kommunes arbejdsklausul,
som skal sikre gode forhold i alle led i vaerdikaeden. Brugen af
arbejdsklausulen er beskrevet under afsnittet "Ledelse"

Pa& de arlige audits ved udvalge leveranderer og aftagere af
affaldsfraktioner sperges ogsa ind til arbejdsforholdene.

| CSR-direktivet er der flere gode eksempler pa indsatser,
som kan skabe bedre forhold for arbejdstagerne i veerdikee-
den, og vi vil i 2024 se pa mulighederne for at forbedre den
nuvarende tilgang. Det skal dog neevnes, at da vi ikke er en
produktionsvirksomhed, men en servicevirksomhed, har vi en
begraenset mangde arbejdstagere i vaerdikaeden.

Medarbejdere pa kanten af
arbejdsmarkedet hjelper med at popnitte

| forbindelse med en forsagsordning, vi etablerede inden
indfasningen af de nye tokammer skraldespande fik vi en del
containere i overskud, hvor skillerumspladerne sad forkert i
forhold til den nye ordning. Vi allierede os derfor med Pro4 “s
dygtige medarbejdere pa deres beskyttede veerksted. De

har hjulpet os med at pille skillerumspladerne ud og sette
popnitter i de udborede huller. Det var en forngjelse at se de
glade ansigter pa de dygtige medarbejderne hos Pro4, nar de
store kassebiler kom til vaerkstedet og leessede containere af.

£SG-Rapport 2023 Odense Renovation

Jobafklaring / antal personer

(via Centerkontakten ved JobCenter Odense)
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Kathrine samler ind til "Mission Julegave”

Kathrine Wetke Rasmussen harte om
familier, som havde svart ved at finde
penge til julegaver til barnene, og sa
matte hun gere noget. Derfor meldte hun
sig til det landsdaekkende projekt "Mission
Julegave”, og blev indsamler af julegaver i
sit lokalomrade i Odense Nord. Kathrine
herte om Zirkel og tog ud pa falleslageret
for at fylde indkabsvognen med gaver

til barnene fra de ekonomisk treengte
familier.

Sammen med andre i lokalomradet, som hun opfordrede til at aflevere

ting i hendes garage, fik hun samlet sa mange gaver ind, at garagen var
fyldt! Hermed var julen reddet for mange familier!

Medarbejdere indsamler

toj til Ukraine

I samarbejde med det ukrainske postvaesen har PostNord i 2022-2023 opfordret alle til at
indsamle tgj til de kolde vintermaneder til de mange ukrainere, der lider under krigen. Man
skulle blot aflevere sit tgj i kasser pa posthuset, og forsendelsen var gratis. Odense Renovati-
on startede en indsamling og sendte Tl flyttekasser med godt vintertgj afsted til Ukraine.



Generelle oplysninger / Miljig / Samfund & mennesker / Ledelse / Mal og indikatorer

punjwes 3110198

4 KVALITETS
UDDANNELSE

g

8 ANSTEENDIGE JOBS
0G BKONOMISK

Gennem aftale med Miljostyrelsen skal Odense Renovation hjelpe
Indonesien indenfor affaldsomrddet over en periode pa 3 dr.

25

internationale besgg og

» projekter har Odense
A A [) Renovamocm haft de
~ sidste 5 ar.

°
)
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Global vidensdeling -
dansk affaldsknowhow
nar verden rundt

Klimakrisen skal lzses globalt, og derfor er det vigtigt at ud-
veksle viden pa tveers af landegraenser. Flere delegationer fra
ind- og udland har besggt Odense Renovation for at udveksle
viden og dele erfaringer. Fra dansk side er det ofte l@sningen
med fliplag til skraldespandene, 2-kammerbilerne, bilen til af-
hentning af farligt affald, genbrugskonceptet med Zirkel som
omdrejningspunkt og den cirkuleere ombygning af mede- og
kontorfaciliteter, som vaekker interesse. Fra udenlandsk side
er der interesse for et bredt spekter af vores ydelser, udstyr
og tilgange til planleegning af indsamling,

3-arig aftale i Indonesien

Odense Renovation har indgaet en 3-arig aftale med den
danske miljgstyrelse, hvor Odense Renovation bidrager med
ekspertviden, som skal hjelpe med at etablere projekter
indenfor affaldsomradet i 4 indonesiske byer. Som en del af
aftalen var 3 medarbejdere fra Odense Renovation i foraret
14 dage i Indonesien, hvor de besagte 4 byer. Forste aktivitet
er at fa etableret en baseline for de byer, vi skal samarbejde
med. Der er et stort behov for at fa ordningerne skaleret op
og sikre vedvarende finansiering af indsamling og miljgmaessig
korrekt bortskaffelse af de forskellige affaldsfraktioner.

Norge, Finland og Korea

1 2023 har Odense Renovation haft besgg fra det norske
affaldsselskab GIR, som enskede at erfaringsudveksle blandt
andet om madaffald. Derudover har en finsk delegation

fra Lakeuden Etappi Ltd veeret forbi for at studere Odense
Renovations faciliteter og systemer. Ogsa helt fra Korea har
en delegation besggt os for at fa kendskab til et dansk vel-
fungerende affaldsselskab.

Influencerne Pandawara ser danske
affaldslgsninger

| forleengelse af projektet med Miljgstyrelsen besagte den in-
donesiske influencergruppe Pandawara Danmark i november
og brugte et par dage i Odense. Det indonesiske miljgmini-
sterie samarbejder med Pandawara for at udbrede forstaelsen
for affaldsproblematikkerne i landet.

| Odense sa de indsamling af affald med skraldebil, den
nedgravede container pa Ove Sprogge’s Plads, det centrale
affaldssug i Odense bymidte, en genbrugsstation, Zirkel og
meget andet.

Pa Tiktok har gruppen 8,4 millioner felgere, og pa Instagram
’kun’ 2,3 millioner folgere. Sa det er altsa et relativt stort pub-
likum, de taler til. Det forventes, at gruppen kan indga i det
fremtidige samarbejde om at forbedre affaldsindsamlingen
og affaldskulturen i de 4 indonesiske byer.

Samarbejde med ivaerksattere

Odense Renovation modtager labende henvendelser fra
ivaerksaettere og spirende start-ups, om bl.a. cirkulaere
forretningsmodeller, udnyttelse af restmaterialer (affald) til
produktion af nye produkter, affaldsbehandlingsmuligheder,
mv. Eksempler er virksomheden Underflod, der i dag modta-
ger hardt trae fra fx edelagte eller ikke-genbrugelige mabler,
som de upcycler til design produkt ved brug af socialakono-
misk arbejdskraft (fx sociale veaerksteder og faengsler). Et andet
eksempel er virksomheden Mewalii, der efterspurgte sparring
til, hvordan deres produkter (menstruationsbind lavet af
hamp) kan/ber affaldsbehandles.

Mewalii er i @vrigt en udspringer af ivaerksaetterprogrammet
"Below Zero" pa RIO, Syddansk Universitet, hvor Odense
Renovation deltager med oplaeg og afholdelse af workshop
med henblik pa at give viden og inspiration til de studerende
om cirkulaere gkonomi og baeredygtighed.
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Falles indsats
at fa affaldop i
hierarkiet

| Odense Renovations ESG-politik hedder det: "Specifikt
indenfor forbrugerforhold vil vi understgtte uddannelse og
informere om baeeredygtigt forbrug og korrekt affaldssorte-
ring, sa forbrugeren opnar forstaelse for konsekvensen af
deres handling i forhold til miljget”

Det er en felles indsats at fa affaldet op i hierarkiet. Dialog
med borgerne er en vigtig del af Odense Renovations aktivi-
teter, sa budskaberne om genbrug, sortering og baeredygtig-
hed spredes til alle. Vi har en lang tradition for lave affaldsun-
dervisning for bernehaver, skoler og ungdomsuddannelser

samt at veere til stede pa byens forskellige events - i 2023 har
vi tilmed lagt ekstra kraefter i initiativer, der skal skabe mere
viden og forbedre sorteringen i etageboliger.

Nye undervisningskoncepter i “nye” lokaler
12023 er undervisningslokalet "Affaldskulturhuset” blevet
opgraderet, sa det nu er opdelt i 'stuer’ fremfor de tidligere
tilharerraekker. Undervisningskoncepterne er ogsa endret
fra traditionelle opleeg til en raekke mindre laeringsaktivite-
ter, hvor eleverne selv skal snakke og reflektere sig frem til
viden — selvfolgelig med stotte og falles opsamling fra vores
undervisere.

Der er generelt hgj tilfredshed med vores tilbud. Efter hvert
besag sendes en evaluering til leereren, som efterfalgende
bruges aktivt til at forbedre undervisningen. Fx scorede et
enkelt punkt lidt lavere end de ovrige, som handlede om den
information gruppen fik for besgget. Derfor har vi nu lavet en

Odense Renovations adoptivklasse fra Tarup Skole pa et af de drlige besog.

£SG-Rapport 2023 Odense Renovation

har veaeret gennem
”Affaldskulturhuset” ved Odense

' Renovation i 2023. De er fordelt
pa 78 undervisningsgange.

generel velkomstmail med bookingbekraeftelse, rutevejled-
ning og forventninger til underviseren.

Cirkular gkonomi ind i undervisningen

pa videregaende uddannelser

1 2022 startede UCL projektet "Abent Gran Entreprenarskab”
med fokus pa baeredygtighed for studerende pa Innova-
tion og Entreprengrskab-uddannelsen, og her var Odense
Renovation en vital medspiller. Projektet er nu en fast del af
undervisningsplanen pa 1. semester, og Odense Renovation
deltog igen i ar med diverse aktiviteter, herunder opstarts-
forleb med oplaeg, rundtur, mv. samt lebende sparring og
feedback pa de studerendes projekter. Odense Renovation
deltager efterhdnden i en del undervisningsforlab, og januar
2023 blev Odense Renovation inviteret til at holde afslutten-
de dimittendtale pa UCL, da ledelsen pa UCL gnskede, at det
sidste budskab, de studerende skulle tage med sig, var, at de
skulle huske at taenke baeredygtighed ind i deres fremtidige
arbejde!

Sprede viden om grgn handling via
events

Igen i &r har Odense Renovation veeret til stede pa byens
events. Her har et korps af medarbejdere mgdt borgerne
og spredt viden om affaldssortering, genbrug og grenne
valg. I ar har vi haft fokus pa sorteringsordninger - her-
under tekstilaffald. Samtidig er formidling om Zirkels
aktiviteter og affaldsforebyggelse blevet en naturlig del
repertoiret til events. Vi har i 2023 deltaget i:
BLOMSTERFESTIVAL

FESTIVAL FOR FREMTIDEN

FJORDENS DAG

KULIMAFOLKEM@DET | MIDDELFART
DESIGNMESSE | 0CC

GREEN FRIDAY | UNGDOMSHUSET

VANEBRUD FOR KLIMAET

A

Reboot - konference under Odense

Klimapartnerskab

12023 blev REBOOT for farste gang afholdt - et to-dagsevent,
kombineret konference og messe malrettet virksomheder.
Odense Renovation har vaeret med til at forme eventet og
deltaget i advisory-boardet. Det forventes, at eventet er en
tilbagevendende begivenhed i Odense — et sted, hvor hele
landet samles for at blive inspireret og dele losninger, der
omhandler omstillingen til et baeredygtigt samfund.

Circular Design Camp

| samarbejde med REBOOT og Odense Klimapartner-
skab blev Circular Design Camp afholdt for 4. gang i
november 2023. Campen er et 3-dags arrangement,
hvor ca. 350 studerende fra UCL, UCSyd, SDU og
Tietgen Business udviklede grenne cirkulaere |@sninger
pa udfordringer fra disse 5 case-virksomheder.

MUSIKHUSET POSTEN:
Hvordan kan vi ggre Posten til Danmarks grenneste
spillested?

ODENSE KOMMUNE:
Hvordan kan vi tage gaderne tilbage og reducere
trafikken?

FJERNVARME FYN:
Hvordan kan vi motivere forbrugerne til at spare pa
energien?

TEXTILIA:
Hvordan kan vi gare dispenserlgsningen til vores
handstykker endnu bedre og mere klimavenlig?

IKEA:
Hvordan kan vi hjeelpe vores kunder og ansatte til at
tage et mere baeredygtigt valg?
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Mere viden om
etagebeboerne og
deres affalds- og
sorteringsvaner

1 2023 har Odense Renovation undersagt, hvilke udfordringer
der er med sorteringen ved etageboliger. Undersogelsen vi-
ser, at det handler mere om manglende sortering og i mindre
grad om deciderede fejlsorteringer for etageboligerne — der-
for ender alt for meget genanvendeligt affald i beholderen til
restaffald.

Omkring halvdelen af Odense Kommunes husstande bor

i etageejendomme og raekkehuse og har fzlles affaldsles-
ninger. Det er saledes en stor borgergruppe, som har andre
behov end enfamilieshusstande. Der er tilmed et stort poten-
tiale rent genanvendelsesmaessigt, hvis sorteringen forbedres.

Folgende grunde bidrager til, at sortering ikke er blevet en
norm for husstande med feelles affaldsl@sninger:

® Etagebeboere har mindre plads til indenderssortering

® Der er uklarhed om, hvis ansvar det er at financiere og at
indrette til sortering i huset (boligorganisationerne/udle-
jerne eller beboerne)

® De har lzengere og mere besvaerlig vej til udenders sorte-
ringso

® Der er forskellige afleveringssteder for forskellige fraktio-
ner — og nogle gange til aflaste skure

® De betaler ikke direkte selv for affaldshandtering — det
sker over huslejen

Derfor har husstande med feelles affaldsl@sning ofte ikke et
personligt ansvar i forhold til sortering og affald. Derudover
skal det undersoges, hvilket kendskab beboere med falleslos-
ninger har til genbrugsstationer og henteordninger som fx
storskrald.

Fremover skal vi derfor bruge vores viden om affaldsprak-
sisser blandt reekkehuse, etagebeboere, viceveerter og bolig-
organisationer til at forbedre vores serviceydelser til denne
gruppe og til at teste effekten af de forskellige indgreb, som
skal andre adfeerden.

Som indledende forseg har vi testet adfaerdsdesigns for at
gore de store fzlles affaldsbeholdere mere tilgaengelige for
bern ift. skiltning og tilgaengelighed. Testen skal opskaleres
for at fa reel viden ud herom. Der er ogsa testet forskellige
lag-i-lag-lasninger pa bestemte fraktioner for at minimere
fejlsorteringer. Som en del af teststrategien har vi siden juni
2023 lavet sorteringsregistreringer i et boligomrade.

Vores eksisterende indsatser

Vi har gennemfert disse indsatser i 2023:

® Sorteringsfolder med begraenset tekst og mere visuel
forklaring

® Plakater med sorteringsvejledning pa ni sprog ved sorte-
ringsoer — og ligeledes sorteringsbrochurer pa ni sprog,

® Medforfattere pa et sorteringsbrev udsendt til ca. 10.000
af Civicas husstande

® Opleeg til beboer -og bestyrelsesmader i almene boligaf-
delinger

® Deltage i begivenheder i forskellige boligafdelinger med
en formidlingsindsats

® Tilstedevarelse pa Vollsmose Torv og informere om
affaldssortering

Samarbejde pa tvars

1 2024 tager vi fat pa borgerinddragelsen for at undersage,
hvordan borgerne interagerer med de feelles affaldsl@snin-
ger - hvad deres behov er ift. at kunne deltage aktivt og

bidrage til at @ge genanvendelse, genbrug og minimere affald.

Derudover har Odense Renovation sat sig i spidsen for et

nationalt erfa-netvaerk for sortering i etageejendomme, hvor

vi i feellesskab skal dele viden og finde l@sninger pa tveers af
kommunegraenser.

Undersogelse af kunde-
tilffredshedeni 2023

Odense Renovation gennemferte 2 kundetilfredshedsunder-
sogelser i lobet af 2023, som endte ud i en samlet arsrapport,
der beskriver borgernes tilfredshed med virksomheden.

Undersoagelserne har med en enkelt undtagelse vaeret gen-
nemfert siden 2003 og pa en 7-skala har vi altid ligget over 6,
hvilket er rigtig flot inden for vores branche.l 2023 opnaede vi
en allover karakter pa alle vores services pa 6.11, hvilket er en
lille stigning sammenlignet med de 2 tidligere ar. Det viser, at
vi er kommet godt igennem indkering af de 10 affaldsfraktio-
ner, som hentes ved husstandene.

En ny undersagelse er under planlaegning, og her saettes
storre fokus pa at fa flere besvarelser fra borgere med fzlles
affaldslasning med i undersagelsen.

-
i

2019 2020 2021 2022 2023

Igen i 2023 giver kunderne Odense Renovations service og ydelser
over 6 pa en 7-skala.

Det kraever samarbejde pa tveers at skabe de bedste betingelser for mere og bedre affaldssortering i etageejendomme.



Styrkelse af projektledelse

Projektledelsen skal styrkes for at professionalisere
projektarbejdet yderligere

- Udvikling af projektveerktgj til projektstyring
- Uddannelse af alle projektledere
- Afholdelse af kvartalsvise projektledermgder

: Optimering af it-systemer og
R | \ datahandtering
o CEREN I'IS & IT-systemer skal optimeres, sa datahandtering bliver
"‘ ",j y _ = mere simpel og automatiseret
. ' - Afsaette flere ressourcer til datahandtering
- Optimere it-sikkerheden i forhold til at vi udfgrer en sam-
fundskritisk opgave

o
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Virksomhedskultur og
god forretningsskik

Odense Renovation tilstraber at have

en virksomhedskultur, som bygger pa
ansvarlighed, gennemsigtighed og etisk
adfaerd med respekt for interessenter, love,
overenskomster og menneskerettigheder.
Vi prioriterer indsatserne ud fra en
helhedsbetragtning og lever op til de 10
principper for samfundsmaessigt ansvar
ifalge 1ISO-2600-standarden for ledelse af
samfundsmassigt ansvar.

Brancheforeningens Kodeks for god
selskabsledelse i kommunale forsyninger

God selskabsledelse er ngdvendigt og kan veere afgarende
for, hvordan Odense Renovation navigerer igennem de oprer-
te farvande i tider, hvor affaldsindsamling, affaldsbehandling
og hele den cirkulaere dagsorden er en af flere grundpiller til
at afbede klimaforandringerne.

KODEKS -
d selskabsledelse
f|(T<ro%'10muna\e forsymngsselskaber

Version 2, 2022
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Brancheforeningen Cirkuleers "Kodeks for god selskabsledelse

af kommunale forsyningsselskaber" indeholder en lang raekke

anbefalinger til god selskabsledelse indenfor disse 5 hovedde-
le, som vi ved Odense Renovation arbejder med og forholder
os til:

« Samspil med ejerkommunen og @vrige interessenter
« Abenhed og gennemsigtighed

« Bestyrelsens opgaver og ansvar

* Bestyrelsens sammensaetning og organisering

« Samspillet mellem bestyrelse og daglig ledelse.

Med dette kodeks sikres det, at nedvendige kompetencer
er til stede i alle ledelseslag, sa virksomheden arbejder bedst
muligt i henhold til dens formal.

Bestyrelsens ansvar ifolge forretningsordenen

Desuden fremgar det af bestyrelsens forretningsorden, at
bestyrelsen skal sikre vaerdiskabelsen i selskabet bade pa kort
og langt sigt, og at bestyrelsen er ansvarlig for selskabets
strategi og opfelgning pa gennemferelsen af strategien. Yder-
ligere skal bestyrelsen sikre, at selskabet har de nedvendige
finansielle og kompetencemaessige forudsaetninger for at na
de opstillede mal.

Bekampelse af korruption og bestikkelse
Odense Renovation har en politik for antikorruption, og den
blev i december 2023 fulgt op med en whistleblower-ordning.
Whisteblower-ordningen kan anvendes af medarbejdere, hvis
man oplever alvorlige forseelser eller lovovertraedelser hos
Odense Renovation, herunder bla. sexisme, seksuelle kraen-
kelser, vold, diskrimination, kriminalitet, brud pa udbudsloven,
hvidvaskning, korruption og bestikkelse.

Whistleblower-ordningen kommer pa baggrund af et EU-di-
rektiv, der foreskriver, at der etableres whistleblower-ord-
ninger pa en lang raekke arbejdspladser, og at whistleblowere
sikres anonymitet. Da ordningen stadig er ny, er der endnu
ingen erfaring med brugen af ordningen, og der har ingen
henvendelser varet i 2023.

Forbindelser med leverandgrer

En af de vaesentlige redskaber Odense Renovation har til

at sikre, at de virksomheder, vi handler med, sikrer lgn- og
arbejdsvilkar, som lever op til danske standarder, er de sociale
klausuler.

Klausulerne er med i alle relevante udbud, og med disse
klausuler er det muligt for Odense Renovation at foretage
kontrolbesag ved de virksomheder, hvor der er mistanke om
mangel pa ordentlige lan- og arbejdsvilkar.

Udover arbejdsklausulen benytter vi os ogsa af laerlinge-
klausul og beskaftigelsesklausul, hvor krav til leerlinge og
beskeeftigelse kan knyttes til kontraktens genstand, og hvor
okonomisk omfang og varlighed giver mulighed for det. Des-
uden vedlaegges pa Odense Kommunes anbefaling ogsa bilag

om russiske forbindelse og om skatteunddragelse.

1 2023 har vi gennemfart 2 kontrolbesgg ved 1 virksomhed.
Kontrolbesggene og de efterfalgende dokumentkontroller
forte desvaerre til opsigelse af kontrakten, da virksomheden
ikke levede op til arbejdsklausulen.

Gennem mange ar har Odense Kommune staet for selve
kontrolbesagene og for eventuelle gennemgange af lansedler
og ansattelseskontrakter m.m., men efter en afgarelse i An-
kenaevnet om Odense Kommunes mulighed for at yde denne
service til selskaberne, er det nu ikke leengere muligt at kabe
denne service hos Odense Kommune. Der arbejdes pa en
l@sning, hvor Samaqua overtager dette arbejde fra Odense
Kommune, sa vi fortsat kan kabe eksperthjelp til denne
vigtige opgave.
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GENERALFORSAMLING

Skemaet viser selskabsorganisationen fra 1. september
2023 efter direktorskiftet. Kensfordelingen er vist med
bla cirkler for meend, og rade cirkler for kvinder.

N 0dense Renovation:

YY1 Y- Y- Y- LT

4 politisk udpegede, herunder bestyrelsesforperson / 3 medarbejderrepraesentanter / 2 eksterne medlemmer

e Y Y Y Y

7 afdelinger: Transport, genbrug, Odense Nord Miljocenter, gkonomi, projekt og plan, HR og kommunikation, IT og digitalisering.

Medarbejdere 207 personer (197 fuldtidsakvivalenter) g 163 g 44
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Flandern-studietur giver ny cirkulzer viden til
bestyrelsen

Der sker meget pa den baredygtige dagsorden, og derfor er
det vigtigt at fa mulighed for at hente inspiration fra andre.
Odense Renovations bestyrelse var pa studietur i april 2023
til Flanderen i Belgien, hvor de studerede cirkulaer gkono-
mi i praksis. Turen tog udgangspunkt i affaldshierarkiet, sa
eksempler pa alle lag af hierarkiet blev vist i praksis, herunder
et nyetableret pose-sorteringsanlaeg, forbraendingsanleeg,
genbrugssystem, lokale cirkuleere ivaerksaetter hubs, mv. Alt
sammen arrangeret af "Circular Flandern”, der er nogle af de
forende i EU i forhold til at booste udviklingen i samfundet i
en cirkulzer retning.

Projektledelsen skal styrkes for at
professionalisere projektarbejdet yderligere
Odense Renovation er en virksomhed, som bade skal sikre en
stabil daglig drift og sikre fremtidig udvikling i en baeredyg-
tig retning. Drift og udvikling af Odense Nord Miljgcenter,
genbrugsstationer, indsamling af affald ved husstandene og
de ovrige ordninger kraever styring. Udover driftsprojekter
beskaeftiger Odense Renovation sig ogsa med mange andre

projekttyper, lige fra strategiske projekter, udviklingsprojekter,

udenlandsprojekter, EU-projekter, IT-projekter til almindelige
savel som usadvanlige bygge- og anlagsprojekter (depone-
ringsanleeg, centralsuganlaeg).

For at handtere og gennemfare projekter sikkert og professi-
onelt er der blandt de ansatte i projekt- og planleegningsaf-
delingen en handfuld meget erfarne projektledere. Dette har
skabt en god og sund projektkultur og har vaeret grobund for
en bottom-up proces med at udvikle en projektmodel med
tilherende projekthandbog og projektveerktgjer til udbredel-
se i hele organisationen - alt sammen for at sikre at gennem-
fore projekter rigtigt. Projektlederne mades kvartalsvis for at
dele viden, og der er planlagt uddannelse af projektejerne i
febuar 2024, s& disse kan udgere en bedre og mere ensartet
sparring for projektlederne.

I takt med @gede krav til selskabet, kompleksitet i projekter-
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ne, storre tvaerfaglighed og ikke mindst sterre interesse for
projektvaretagelsen savel internt som eksternt, er der behov
for, at vi styrker og udbygger projektmodellen med ikke kun
at omhandle, hvordan man gennemfarer projekter rigtigt,
men ogsa supplerer modellen med, hvordan man gennemfe-
rer de rigtige projekter.

Optimering af it-systemer og datahandtering -
Med udgangspunkt i et @get fokus pa arbejdet med data

ved Odense Renovation blev det i 2023 besluttet at styrke
[T-afdelingen med en ny stilling som datamanager.
Datamanageren er ansvarlig for at sikre nejagtighed og til-
gaengelighed af data, og at vores data styres og vedligeholdes
i forhold til de retningslinjer, som Odense Renovation har
fastsat. Datamanageren skal bl.a. administrere og optimere
data og processer for at sikre en hgj datakvalitet og rettidig
tilgeengelighed af data.

Udskiftning af kritisk it-platform

Som en del af Odense Renovations strategi, der handler om
"Evaluere it-systemer for at fremtidssikre og optimere dem”,
har vi besluttet, at et af virksomhedens kritiske forretnings-
systemer "Agenda” star overfor en udskiftning, da systemet
vurderes foraldet i forhold til den platform, det er udviklet

pa.

Vi vil efter en kortlaegning og beskrivelse af processer
udarbejde en kravsspecifikation, der skal danne grundlag for
et udbudsmateriale til valg af leverander og lesning for det
kommende system. Vi forventer at indga en kontrakt ultimo
2024 med implementering i 2025.

Sikkerhed: Affaldsindsamling som
samfundskritisk infrastruktur

Affaldsindsamling er en del af den samfundskritiske infra-
struktur, og Odense Renovation er derfor omfattet af det
nye NIS2-direktiv (Net- og Informationssikkerhed). Vi har
derfor i 2023 bl.a. haft fokus pa forberedelserne af kravene i
NIS2 for at kunne leve op til lovgivningen, der treeder i kraft
ultimo 2024

Odense Renovation har i forberedelserne til kravene arbejdet
med de vaesentligste krav i direktivet, der omfatter risikosty-
ring og sikkerhedsforanstaltninger, underretningspligt, ledel-
sesmaessig forankring samt tilsyn, handhaevelse og sanktioner.
Desuden har vi arbejdet med at implementere passende og
forholdsmaessige tekniske, operationelle og organisatoriske
foranstaltninger for at styre risiciene for sikkerheden i vores
It-systemer. Derudover har vi haft fokus pa to vaesentlige
ting; forebyggelse af sikkerhedshandelser og cyberangreb. At
sikre, at det er sveert at angribe vores systemer, og hvis det
sker, have en plan for, hvordan vi skal handtere situationen.

| vores arbejde med It-sikkerhed har vi bl.a. valgt at arbejde
med Digitaliseringsstyrelsens og Center for Cybersikkerheds
generelle rad og vejledninger.

ISO-ledelsessystem velintegreret

Odense Renovation er certificeret efter de 3 ISO-standarder
for miljg, arbejdsmilje og samfundsmaessigt ansvar. Vi har
saledes et velintegreret ISO-ledelsessystem opbygget efter
tankegangen om plan-do-tjek-act, hvor opfelgning pa mal og
handleplaner og kontrol af forholdene er en del af systemet.
I forhold til kontrol af, om systemet virker, er der arligt flere
interne audits og arbejdsmiljgrunderinger, og arligt verificerer

Odense
Randers
Aarhus
Esbjerg
Kebenhavn

Aalborg

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000

Typisk gebyr pr. lejlighed . Typisk gebyr pr. hus

Odense har det laveste renovationsgebyr blandt Danmarks
6 storste byer.

et eksternt auditeringsbureau tilstraekkeligheden og kvalite-
ten af vores arbejde inden for de 3 standarder.

Benchmark - Odense ligger godt

Der laves arligt en sammenligning af renovationsgebyret i de
6 sterste kommuner i Danmark, og Odense har igen i 2023
det laveste gebyr, bade for parcelhuse og for lejligheder.

Vi er stolte over at kunne yde rigtig god service, produkt- og
projektudvikle, have fokus pa alle bundlinjer og alligevel -
eller maske derfor? - ligge sa lavt.

iPaden er blevet et uundveerligt styringsvaerktaj til den daglige rutekersel for skraldemaendene.




Mal og indikatorer

Malopnaelse 2023
ESG-indikatorer 2023

Mal og initiativer 2024

Liste over oplysningskrav fra ESRS

Udsigt over Odense Nord Miljecenters arealer pa Strandlokkevej 100, Odense.

@ ESG-Rapport 2023 Odense Renovation
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Qversigten viser status pa de mal, som Odense
Renovation selv har sat. Flere af malene og de
tilknyttede handlingsplaner Igber over flere ar, s er
der naturligvis en del, som fgrst vil blive opfyldt i de
kommende ar.

Udover Odense Renovations egne mal skal vi ogsa
arbejde for at nd malene i den kommunale affalds-
plan samt de nationale mal. Dette redeggres der
ikke for i ESG-rapporten.

IT-sikkerheden er styrket og
data management-feltet er
tilfort ekstra ressourcer

€202 9s|d3eudojey

CO.-udledningen fra energi-

fori:rug blev allerede i 2023
nedbragt med 86 %

- sa vi er i mal 2 ar for tid.
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Intern optimering

70 %

Evaluere it-systemer for at fremtidssikre og optimere dem.

30 %
Bedre udnyttelse og vedligehold af maskinel.

100 %

Mere indsigt og viden om robotteknolokogi.

100 %

Forventningsafstemning ved nye tiltag - herunder
tydeligger formal og inddrag medarbejdere.

20 %
Revidering af indkebspolitikken for at styrke
indkebsfunktionen.

Uddanne og kompetenceudvikle medarbejdere indenfor
cirkuleer gkonomi, CSR og teknologi..(ny fra 2023).

90 %
Forege den reelle genanvendelsesprocent af de indsamlede
affaldsmaengder husholdningsaffald ved udgangen af 2026.

100 %

Nedbringe CO,-udledninger fra energiforbrug med 70 %
inden udgangen af 2025 (diesel fra skraldebiler).

80 %
@get fokus pa biodiversitet.

40 %

"Feje for egen der” som offentligt ejet virksomhed.

20 %
CSR-rapporten skal overga til ny europaisk standard for
baereedygtighedsrapportering.

Kommunikation

40 %
Hjaelpe borgere med at taenke ressourcer, for det bliver til
affald - fx gennem skole- og bernehaveundervisning.

100 %

Vaere mere proaktive i samarbejdet med interessenter
og pavirke beslutningstagere bade politisk og gennem
interesseorganisationer.

100 %

Kommunikere endnu mere malrettet med interessenter
med flere gode historier og fortalle, at vi arbejder pa flere
bundlinjer.

20 %

Inddrag borgerne tidligere og mere, herunder gennem
fokusgrupper. (ny fra 2023)

Arbejdsmiljg

Cirkulzer forretningsudvikling

75 %
Fa et ressourcecenter pa Odense Nord Miljecenter.

Materialeudnyttelse af shredderaffald pa
Odense Nord Miljecenter.

Cirkuleert Odense

Mere genbrug - herunder Zirkel.

Forebyg arbejdsulykker og undga alvorlige arbejdsulykker i
hele organisationen.

100 %

Flere registreringer af naervedulykker og faerre ulykker i
forbindelse med faerdsel til og fra maskiner Odense Nord
Miljgcenter.

100 %

En bedre sundhedsmaessig tilstand blandt de administrative

medarbejdere. \ﬁ

100 %

Reducere antallet af farlige situationer i trafikken i
transportafdelingen.

50 %
Nedbringe antal af materielle pakersler med egne maskiner
pa genbrugsstationerne.

Administrationens
sundhedstilstand er
forbedret i 2023 efter
fokus pa helbred og
sundhed.

AN\
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EMNE MALEENHED 2019 2020 2021 2022 2023

S _-- RESSOURCEFORBRUG OG CIRKULAR GKONOMI -

h ' Elforbrug Total kWh/4r 122303 1326399 1326355 1314.003 1516.633 Afhentet ved husstanden (henteordning)
n Andel af elforbrug fra vedvarende energi 100% 100% 100% 100% 100% Madaffald Ton/ar 468 7489 1199 1799 12146
[} Varmeforbrug Fiernvarme Total kWh/ar 1.207.099/ 1.639.510/ 1477552/ 1497.588/ 1.368.586/ Glas og metal Ton/ar 162 3.008 4360 4174 4364
&' /m? 23.075 31341 28245 28628 26162 . . .
[ 1] Papir og smat pap Ton/ar 7.521 7.262 7.060 6.407 5.881
Dieself totalt, fossilt Total liter/3 . . . 488912 169.437
= ieselforbrug, totalt, fossil otal liter/ar 639.035 695.395 663.636 889 69.43 Plast og mad- og drikkekarton Ton/ar i} i} i} 66 3195
Dieselforbrug, totalt, biodiesel (vegetabilsk restprodukt e - - - N
fra fodevareindustrien) Total liter/ar 75238 476.296 Restaffald Ton/ar 44.810 35580 31399 29.031 26.386
n - Dieselforbrug i transportafdeling (fossilt og bio) 253.887 309.243 289.648 234.686 335.347 Farligt affald* Ton/&r 400 461 419 458 498
[ T - Dieselforbrug i genbrugsafdelingen (fossilt og bio) Total liter/ar 185.317 202106 19319 150.793 153.412
Affald via genbrugsstationer (herunder farligt affald og elektronik samt kuber og storskrald)
- Dieselforbrug pa Odense Nord Miljgcenter (fossilt) Total liter/ar 184.439 168.787 165.069 164.039 145.445
o rimeeolioforbros 04 Odence Nord Milocentor Genbrug Ton/ar 1462 1626 1361 1212 1.537
- Fyringsolieforbrug pa Odense Nord Miljgcenter ti e
m opvarmning (fossilt) Total liter/ar 12.540 1203 13188 12936 13915 Gemanvendelse Ton/ar 70,045 77936 74574 64.392 64765
- Dieselforbrug i administrationen (fossilt og bio) Total liter/ar 2.798 2957 2,612 1974 1715 Forbraending Ton/ar 15.367 15.832 14.827 12416 10.426
= Lossepladsgas opsamlet og udnyttet fra Stige @ o M2 /ar 3122097 3209289 |  3498980|  3.064980 3.018.670 Deponi Ton/&r 4442 4509 4343 3718 4247
Odense Nord Miljacenter
., lalt Ton/ar 91.315 99.903 95105 81.737 89.864
Produceret el fra opsamlet lossepladsgas MWh/ar 4175 4615 4360 4125 3.988
A (5y] - e
q Produceret varme fra opsamlet lossepladsgas MWh/ar 6288 6999 6484 6423 5.636 il LEILES
Samlet affaldsmaengde Ton/ar 214155 202.618 215.035 203.998 179.804
m FORURENING
ol l behandlet f " Genanvendelse Ton/a&r 91714 85736 85.807 95.333 104.279
Perkolat opsamlet og behandlet fra Stige @ og Odense .
q Nord Miljocenter M3/ar 179.891 216.653 168.980 139.399 235131 - Genanvendelse i procent % 5% 9% 40% 467% 589
- Deponi i procent % 39% 4% 44% 354% 333%
Vandforbrug ‘ M3/ar ‘ 2138 ‘ 2214 ‘ 2281 ‘ 2428 ‘ 2806
Mellemlager Ton/ar 8 1428 391 0 -
Procentdel af potentiale-areal udlagt til biodiversitet (udregnes fra 2022) 2% 43 % Rent jord Ton/ar 25.050 6.616 393 36407 R
N RESSOURCEFORBRUG OG CIRKULAR @KONOMI ----- - Rent jord i procent % 18% 16% 0% 17,8% -
Samlet affaldsmzengde fra husstande i TemfEr 144194 153277 149243 133815 132946 Forbraending % - - - - 15.652
Odense Kommune —
- Forbraending i procent % B B B . 87%
Affald til genbrug (udregnes fra 2022) Ton/ar - - - 1212 1.537
- Affald til genbrug i procent % - - - 1% 1%
Affald til genanvendelse Ton/ar 89.038 106.311 107.046 89926 90.351
- Affald til genanvendelse i procent % 62% 69% 73% 7% 68%
Genanvendelsesprocent beregnet efter reel genanven- o B B B 50% 54%
delse (udvalgte fokusfraktioner og fra 2022) ° ° °
Affald til energiudnyttelse (forbreending) Ton/ar 50.714 42457 37.838 41448 36.811
- Affald til energiudnyttelse i procent % 35% 28% 24% 31% 28% A )
* Maengden indeholder ogsa farligt affald og smat elektronik, som ikke er en del af henteordningen.
Affald til deponi Tons/ar 4442 4.509 4.359 3718 4247 **Fra 2023 er opgerelsesmetoden for maengder pa Odense Nord Miljgcenter aendret, sa mellemlager og rent jord udgdr som separate tal. | stedet inddeles maeng-
- Affald til deponi i procent o 3% 3% 3% 3% 3% derne i genanvendelse, forbraending og deponi som for affaldet pa genbrugsstationer og husstandsindsamlet affald.

@ ESG-Rapport 2023 Odense Renovation
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EGEN ARBEJDSSTYRKE EGEN ARBEJDSSTYRKE

Antal ansatte (uden bestyrelsen) i fuldtidsaekvivalenter | Antali alt 165 7 172 187 197 Diversitet og inklusion
Sundhed og sikkerhed Fordeling af kvinder og maend blandt alle ansatte Kvinder/mand 24 /141 34 /137 51/121 46 /162 44 /163
Langtidsfriskhed (lavt sygefravaer) %/ ar 41 50 40 4 39 Medarbejdere med anden etnisk herkomst end dansk Antal 3 3 2 2 3
Arbejdsulykke med over 1 dags fraveer Arbejdsulykker/ar mn 18 4 9 14 Medarbejdere med handicap Antal 1 1 1 1 1
Arbejdsulykke med over 3 ugers fravaer Arbejdsulykker/ar 1 0 1 2 2 Medarbejder i flexjob eller klapordning Antal flexjob/klapjob 2/1 5/1 8/2 10/2 10/1
Arbejdsulykke med over 3 maneders fravaer Arbejdsulykker/ar 0 0 0 0 1 Elever Antal 1 1 1 1 1
Erhvervssygdom (fysisk eller psykisk skade opstaet over Antal/ar 1 0 Leerlinge Antal 0 4 4 5 5
leengere tid)
St t j Ant 4 2 2
Naervedulykker Naervedulykker/ar 107 46 42 68 68 udentermedarbejdere ntal 3 6
Jobafklaring (via Centerkontakten ved JobCenter
Krzenkende adfzrd (males hvert 2. - 3. ar) Odense) Antal 9 n 2 52 ol
Mobning Procentdel af ad- 35% . 48 - . Samfundstjeneste* Antal personer/antal 8/410 15/184 16/683 723 284
spurgte medarbejdere timer
Chikane Procentdel af ad- 0% B 07 B B BER@RTE SAMFUND
spurgte medarbejdere ’
Procentdel af ad- Affaldsindsamling ved kommunale events Antal events 45 8 22 24 30
Trusler om vold spurate medarbeidere 42% - 16,8 - -
purg ) Internationale projekter og besog Antal 6 0 8 7 4
Fysisk vold Procentdel af ad- 0% . 34 . .
Y spurgte medarbejdere ° ’ FORBRUGERE
Kompetenceudvikling af medarbejdere Kundetilfredshed ;Eilj,jlat T=lavest til 615 615 6,01 607 6
Medarbejdere pa
Kurser og uddannelse kurser 6 0 102 145 + Affaldsundervisning ved Odense Renovation Antal gange 89 45 22 97 78
Kursustyper Kursustyper udbudt n 7 9 16 7 Renovationstakst (for et parcelhus med 240-liters Pris pr. &r pr. husstand 2880 2206 2185 2331 2542
beholdere)
. *Fra 2022 er opgarelsesmetoden andret, sa samfundstjeneste udelukkende udregnes i antal timer.
Arbejdsulykker / ar
Arbejdsulykker med

over 1dags fraveer
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LEDELSENS SAMMENSATNING OG ROLLER

Fordeling af kvinder og maend i ledelsesteamet* | Kvinder/maend 1/6 1/6 1/6 1/6 0/7
Fordeling af kvinder og maend i direktionen Kvinder/maend 0/1 0/1 0/1 0/1 1/0
Fordeling af kvinder og mand i bestyrelsen Kvinder/meend 4/5 4/5 4/5 3/6 3/6

INTERN KONTROL OG RISIKOSTYRING

Antal besag/antal

Brug af Odense Kommunes Kontrolenhed )
virksomheder

0 1 1 10/5 2/1

Antal leveranderaudits 2 2 2 2 2

FORRETNINGSETIK OG VIRKSOMHEDSKULTUR

Antal vaesentlige

" H kK
Partnerskaber / udvidet samarbejde partnerskaber

* Fordelingen er beregnet pr. 1. september 2023 ved direktarskiftet.
**Vaesentlige partnerskaber er her defineret som finansielt partnerskab. Odense Renovation solgte sin andel i Odense Affaldssortering i 2022 til
Marius Pedersen. Fra 2024 omdefineres begrebet partnerskab.
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Pa den drlige audit med Norske Veritas viser en medarbejder auditaren, hvordan han
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let kan finde sikkerhedsdatablade pa sin mobil.



Generelle oplysninger / Miljg / Samfund & mennesker / Ledelse / Mal og indikatorer

Intern optimering

1. Evaluere it-systemer for at fremtidssikre og optimere dem

2. Bedre udnyttelse og vedligehold af materiel

3. Uddanne og kompetenceudvikle flere medarbejdere til at bidrage til teknologi, C& & CSR-agendaen
4. Revidering af indkgbspolitikken for at styrke indkgbsfunktionen

Kommunikation
1. Hjelpe borgere med at teenke ressourcer, fer det bliver til affald - fx gennem skole- og barnehaveundervisning
2. Inddrag borgerne tidligere og mere, fx gennem fokusgrupper

Cirkulzer forretningsudvikling
Fa et ressourcecenter pa Odense Nord Miljscenter

—_

2. Cirkuleert Odense

3. Mere genbrug - herunder Zirkel

4. Fremtidens genbrugsplads under planlaegning

Miljo

1. @get omsaetning af genbrugseffekter gennem Zirkel

2. @get fokus pa biodiversitet

3. "Feje for egen der" som offentligt ejet virksomhed

4. CSR-rapporten skal overga til ny europaeisk standard for baeredygtighedsrapportering
5. Overgang til eldrift af vognparken

6.  Produktion af gren strem pa Odense Nord Miljgcenter
Arbejdsmiljg

1. Feelles (AMO): Forebygge arbejdsulykker og undga alvorlige arbejdsulykker

Transportafdelingen: Psykisk arbejdsmillja styrkes gennem feellesskab og samarbejde

Odense Nord Miljgcenter: Starre bevidsthed om miljgpavirkninger ved arbejde med asbestaffald
Genbrugsafdelingen: Evaluering og opfelgning pa ny ordning for asbest

Administrationen: Psykisk arbejdsmilje: Forege trivsel og forbedre fellesskabet
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Odense Renovations bilaug ser til biernes honningproduktion i haven ved hovedkontoret.
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Ifzlge ESRS - europaeisk standard for baredygtighedsrapportering - skal virksomheder integrere en vis maengde af de 82 oplysningskrav nedenfor i deres rapport. Hvilke oplysningskrav, vickomheden skal integrere, afhaenger af virksomhedens vaesentlighedsanalyse.
Odense Renovation gennemfgrer vaesentlighedsanalysen i 2024. Nedenfor er markeret med fed de oplysningskrav, som er forsggt daekket ind i dette ars ESG-rapport.

GENERELLE
OPLYSNINGSKRAV

BP-1 Generelt grundlag for udarbejdelse af
baeredygtighedserklaeringer

BP-2 Oplysninger i forbindelse med specifik-
ke omstaendigheder

GOV-1 Administrations-, ledelses- og tilsyns-
organernes rolle

GOV-2 Oplysninger til og baeredygtigheds-
spergsmal behandlet af virksomhedens
administrations-, ledelses- og tilsynsorganer

GOV-3 Integrering af baeredygtighedsrelate-
rede resultater i incitamentsordninger
GOV-4 Erkleering om due diligence

GOV-5 Risikostyring og intern kontrol med
baeredygtighedsrapportering

SBM-1 Strategi, forretningsmodel og veerdi-
keede

SBM-2 Interessenternes interesser og
synspunkter

SBM-3 Vaesentlige pavirkninger, risici og
muligheder og deres samspil med strategi og
forretningsmodel

IRO-1Beskrivelse af processerne til identifika-
tion og vurdering af vaesentlige pavirkninger,
risici og muligheder

IRO-2 Oplysningskrav i ESRS omfattet af
virksomhedens bzeredygtighedserklaering
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KLIMAZNDRINGER

E1-1 Omstillingsplan for modvirkning af
klimazendringer

E1-2 Politikker vedrerende modvirkning af og
tilpasning til klimaaendringer

E1-3 Foranstaltninger og ressourcer i forbin-
delse med klimaforandringspolitikker

E1-4 Mal vedrgrende modvirkning af og
tilpasning til klimasendringer

E1-5 Energiforbrug og -mix

El-6 Bruttodrivhusgasemissioner under

scope 1,2, 3 og samlede drivhusgasemissi-
oner

E1-7 Projekter vedrgrende optag af drivhus-
gasser og modvirkning af drivhusgasemissio-
ner finansieret ved hjeelp af CO,-kreditter

E1-8 Intern CO,-prissztning

E1-9 Forventede finansielle pavirkninger af
vasentlige fysiske risici og omstillingsrisici og
potentielle klimarelaterede muligheder

FORURENING
E2-1 Politikker vedrgrende forurening

E2-2 Foranstaltninger og ressourcer i forbin-
delse med forurening

E2-3 Mal vedrgrende forurening
E2-4 Forurening af luft, vand og jord

E2-5 Problematiske stoffer og seerlige
problematiske stoffer

E2-6 Forventede finansielle konsekvenser af

forureningsrelaterede pavirkninger, risici og
muligheder

VAND- OG HAVRESSOURCER

E3-1 Politikker vedrgrende vand- og havres-
sourcer

E3-2 Foranstaltninger og ressourcer i forbin-
delse med vand- og havressourcer

E3-3 Mal vedrarende vand- og havressourcer
E3-4 Vandforbrug

E3-5 Forventede finansielle konsekvenser af
vasentlige vand- og havressourcerelaterede
risici og muligheder

BIODIVERSITET OG @KOSYSTEMER

E4-1 Omstillingsplan og hensyntagen til
biodiversitet og skosystemer i strategi og
forretningsmodel

E4-2 Politikker vedrerende biodiversitet og
okosystemer

E4-3 Foranstaltninger og ressourcer vedrg-
rende biodiversitet og okosystemer

E4-4 Mal vedrgrende biodiversitet og
okosystemer

E4-5 Konsekvensparametre i forbindelse
med biodiversitet og sendringer i akosy-
stemer

E4-6 Forventede finansielle konsekvenser
af biodiversitets- og kosystemrelaterede
pavirkninger, risici og muligheder

RESSOURCEANVENDELSE OG CIRKULAR
DKONOMI

E5-1 Politikker vedregrende ressourceforbrug
og cirkuleer gkonomi

E5-2 Foranstaltninger og ressourcer i forbin-
delse med ressourceanvendelse og cirkulaer
okonomi

E5-3 Mal vedrgrende ressourceforbrug og
cirkulaer skonomi

E5-4 Ressourcetilstromning
E5-5 Ressourcefrastremning

E5-6 Forventede finansielle pavirkninger
af ressourceforbrug og pavirkninger, risici
og muligheder, der er forbundet med den
cirkulzere gkonomi

SAMFUND 0G
MENNESKER

EGEN ARBE)DSSTYRKE

SI-1 Politikker vedrarende egen arbejdsstyrke
S1-2 Processer for samarbejde med egne
arbejdstagere og arbejdstagerrepraesenter
om pavirkninger

S1-3 Processer til afhjaelpning af negativ pa-
virkning og kanaler, hvor egne arbejdstagere
kan give udtryk for bekymring

S1-4 Etablering af foranstaltninger vedraren-
de vaesentlige pavirkninger pa egen arbejds-
styrke og tilgange til at afbede vaesentlige
risici og forfelge vaesentlige muligheder

i forbindelse med egen arbejdsstyrke og
effektiviteten af disse foranstaltninger

S1-5 Mél vedrarende handtering af vaesentli-
ge negative pavirkninger, fremme af positive
pavirkninger og handtering af vaesentlige
risici og muligheder

S1-6 Karakteristika for virksomhedens
ansatte

S1-7 Karakteristika for ikkeansatte arbejdsta-
gere i virksomhedens egen arbejdsstyrke
S1-8 Kollektive overenskomstforhandlinger
og social dialog

S1-9 Mangfoldighedsparametre

S1-10 Tilstraekkelige lanninger

SI-11 Social beskyttelse

S1-12 Personer med handicap (procentdel)

S1-13 Parametre for uddannelse og kompe-
tenceudvikling

S1-14 Sundheds- og sikkerhedsparametre

S1-15 Parametre for balancen mellem arbejds-
liv og privatliv

SI-16 Kompensationsparametre

S1-17 Haendelser, klager og alvorlige pavirknin-
ger pa menneskerettighederne

ARBEJDSTAGERE | VARDIKADEN

S2-1 Politikker vedrerende arbejdstagere i
veerdikaeden

S2-2 Processer for samarbejde med arbejds-
tagere i vaerdikeeden om pavirkninger

S2-3 Processer til afhjaelpning af negativ
pavirkning og kanaler, hvor arbejdstagere i
vaerdikaeden kan give udtryk for bekymring

S$2-4 Etablering af foranstaltninger vedraren-
de vaesentlige pavirkninger pa arbejdstagere
i veerdikaeden og tilgange til at afbade
vasentlige risici og forfelge vaesentlige
muligheder i forbindelse med arbejdstagere
i veerdikaeden og effektiviteten af disse
foranstaltninger

S2-5 Mal vedrgrende handtering af vaesentli-
ge negative pavirkninger, fremme af positive
pavirkninger og handtering af vaesentlige
risici og muligheder

BER@RTE SAMFUND
S 3-1 Politikker vedrgrende bergrte samfund

S3-2 Processer for samarbejde med bergrte
samfund om pavirkninger

S3-3 Processer til afhjeelpning af negative pa-
virkninger og kanaler, hvor bergrte samfund
kan give udtryk for bekymring

S3-4 Etablering af foranstaltninger vedre-
rende vaesentlige pavirkninger pa bererte
samfund og tilgange til at styre vaesentlige
risici og forfelge vaesentlige muligheder i
forbindelse med bergrte samfund og effekti-
viteten af disse foranstaltninger

S3-5 Mal vedrerende handtering af vaesentli-
ge negative pavirkninger, fremme af positive
pavirkninger og handtering af vaesentlige
risici og muligheder

FORBRUGERE OG SLUTBRUGERE

S4-1 Politikker vedrerende forbrugere og
slutbrugere

S4-2 Processer for dialog med forbrugere og
slutbrugere om pavirkninger

S4-3 Processer til afhjaelpning af negative
pavirkninger og kanaler, hvor forbrugere og
slutbrugere kan give udtryk for bekymring

S4-4 Etablering af foranstaltninger vedro-
rende vaesentlige pavirkninger pa forbrugere
og slutbrugere og tilgange til at handtere
vasentlige risici og forfelge vaesentlige
muligheder i forbindelse med forbrugere

og slutbrugere samt effektiviteten af disse
foranstaltninger

S4-5 Mal vedrgrende handtering af veaesentli-
ge negative pavirkninger, fremme af positive
pavirkninger og handtering af vaesentlige
risici og muligheder

qg}@ LEDELSE

VIRKSOMHEDENS ADFARD

GI-1 Virksomhedskultur og politikker for god
forretningsskik

GI-2 Forvaltning af forbindelser med leve-
randerer

GI-3 Forebyggelse og afslaring af korrupti-
on og bestikkelse

Gl-4 Bekraeftede tilfalde af korruption
eller bestikkelse

GI-5 Politisk indflydelse og lobbyvirksomhed
Gl-6 Betalingspraksis
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